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1.1
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Godzina

1.2

Wprowadzenie

Informacje

Szczegolnie wazne informacje oznakowane sg w niniejszej dokumentacji w nastepujgcy sposob:

Niebezpieczenstwo!
Zwraca uwage na wystepowanie wyjatkowo groznego, bezposredniego niebezpieczenstwa dla zdrowia lub
zycia spowodowanego niebezpiecznym napieciem elektrycznym.

Niebezpieczenstwo!
Zwraca uwage na niebezpieczenstwo o wysokim stopniu ryzyka, skutkujace smiercig lub odniesieniem
bardzo powaznych obrazen, jesli sie go nie uniknie.

Ostrzezenie!

Zwraca uwage na zagrozenie o srednim stopniu ryzyka, mogace skutkowac¢ smiercig lub odniesieniem
bardzo powaznych obrazen, jesli sie go nie uniknie.

Ostroznie!
Zwraca uwage na zagrozenie o niskim stopniu ryzyka, mogace skutkowaé¢ odniesieniem lzejszych lub
srednich obrazen, jesli sie go nie uniknie.

Uwagal!
Zwraca uwage na ewentualne szkody rzeczowe lub utrate jakosci.

Informacija!
Porady stuzace ufatwieniu pracy lub zaznaczenie waznych czynnosci.

Srodowisko!
Wskazowki dotyczgce ochrony srodowiska.

Instrukcja postepowania.
Odsytacz do rozdziatu, pozycji, numeru ilustracji lub dokumentu.
Opcja (akcesoria, urzadzenie zewnetrzne, wyposazenie specjalne).

Komunikat na wyswietlaczu.

Uzytkowanie zgodnie z przeznaczeniem

* Urzadzenie wyprodukowane zostato zgodnie z biezgcym stanem techniki i powszechnie uznanymi regutami
bezpieczenstwa technicznego. Mimo to podczas jego uzytkowania mogg powstac¢ zagrozenia skutkujgce utratg
zycia, obrazeniami ciata lub zniszczeniem urzgdzenia badz innego mienia.

* Urzadzenie moze by¢ uzytkowane wytgcznie w nienagannym stanie technicznym oraz zgodnie z przeznaczeniem
i ze Swiadomoscig zasad bezpieczenstwa i zagrozen z uwzglednieniem niniejszej instrukcji obstugi.

» Urzadzenie przeznaczone jest wytgcznie do tworzenia nadrukéw na odpowiednich materiatach. Uzytkowanie
innego rodzaju lub wykraczajgce poza ten zakres uznawane jest za niezgodne z przeznaczeniem. Producent/
dostawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek niezgodnego z przeznaczeniem
zastosowania; ryzyko ponosi wytgcznie uzytkownik.

» Do zastosowania zgodnego z przeznaczeniem nalezy takze przestrzeganie niniejszej instrukcji obstugi.




Wprowadzenie

1.3 Zasady bezpieczenstwa
» Urzadzenie przystosowane jest do zasilania z sieci elektrycznej o napieciu zmiennym od 100 V do 240 V.
Moze by¢ podtgczane wytgcznie do gniazd wtykowych ze stykiem przewodu ochronnego.

* Do urzgdzenia mozna podtgczac tylko urzgdzenia przewodzgce napiecie bardzo niskie z uziemieniem roboczym
(PELV).

*  Przed podtgczeniem lub odigczeniem wytgczyé wszystkie urzadzenia znajdujgce sie w systemie (komputer,
drukarka, akcesoria).

* Urzadzenie moze by¢ uzytkowane tylko w suchym miejscu i nie moze by¢ wystawiane na dziatanie wilgoci
(bryzgi wody, mgietka itp.).

» Nie uzytkowac urzadzenia w atmosferze wybuchowe;.

* Nie uzytkowac¢ urzgdzenia w poblizu przewodoéw wysokiego napiecia.

» Jesli urzadzenie pracuje z otwartg pokrywa, uwazac, aby ubranie, witosy, bizuteria lub podobne przedmioty
noszone przez osoby nie zaczepity sie o otwarte, wirujgce elementy.

» Urzadzenie lub jego elementy moga sie rozgrza¢ w trakcie drukowania. Podczas pracy nie nalezy ich dotykac
i przed zmiang materiatu lub wymontowaniem poczeka¢ az ostygnie.

* Niebezpieczenstwo zmiazdzenia podczas zamykania pokrywy. Podczas zamykania pokrywy trzymac jg zawsze
od zewnatrz i nie trzymac palcow w zasiegu ruchu pokrywy.

*  Wykonywac¢ tylko operacje opisane w niniejszej instrukcji obstugi.
Inne prace moga by¢ wykonywane wytgcznie przez osoby przeszkolone lub serwis.

» Nieumiejetne ingerowanie w podzespoty elektroniczne i ich oprogramowanie moze by¢ przyczyng wadliwego
dziatania.

» Takze inne niedozwolone prace lub modyfikacje urzgdzenia moga zagraza¢ bezpieczenstwu uzytkowania.

» Wykonanie prac serwisowych zleca¢ zawsze autoryzowanemu serwisowi, ktéry dysponuje niezbedng wiedza
i narzedziami koniecznymi do wykonania danej pracy.

* Naklejek ze znakami ostrzegawczymi nie wolno usuwac, poniewaz zagrozenia mogtyby by¢ wtedy niewidoczne.
* Maksymalny poziom ci$nienia akustycznego emisji hatasu LpA wynosi ponizej 70 dB(A).

» Nie otwiera¢ obudowy urzadzenia.
Ostrzezenie!

Urzadzenie to jest urzadzeniem klasy A. W srodowisku mieszkalnym moze ono powodowac zakiécenia
radioelektryczne. W takich przypadkach mozna zada¢ od jego uzytkownika zastosowania odpowiednich
srodkéw zaradczych.

Niebezpieczenstwo!
Zagrozenie zycia spowodowane obecnoscig napiecia elektrycznego.

1.4 Srodowisko

%9 Zuzyte urzgdzenia zawierajg cenne surowce wtérne, ktére nalezy oddac do recyklingu.
» Nie utylizowa¢ razem z odpadami komunalnymi, lecz odda¢ do specjalistycznego punktu zbidrki.
Modutowa konstrukcja drukarki utatwia roztozenie jej na czesci sktadowe.
» Elementy oddac do recyklingu.

4

Plytka elektroniczna urzgdzenia wyposazona jest w baterie litowa.

7\ » Nalezy jg zutylizowa¢, wrzucajgc do pojemnika na zuzyte baterie ustawionego w sklepie lub odda¢ do
© publicznego zakfadu utylizacji.

T
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I 2 Montaz

21 Budowa urzadzenia

Pokrywa
Regulator marginesu, strona wewnetrzna
Regulator marginesu, strona zewnetrzna
Uchwyt rolek
Odwijarka tasmy transferowe;j
Nawijarka tasmy transferowej
Watek zmiany kierunku
Mechanizm drukowania
Wyswietlacz z ekranem dotykowym
0 Kontrolka ,Urzadzenie wtgczone”

2 OCoONOOOAPRWN -

llustracja 1 Budowa

11 Bariera Swietlna etykiet

12 Uchwyt z gtowicg drukujacg

13 Regulator marginesu

14 Pokretto regulatoréw marginesow

15 Pokretto regulacji bariery swietlnej etykiet
16 Dzwignia do blokowania gtowicy drukujgce;j
17 Krawedz oddzierajgca

18 Watek drukarki

18 17 1

llustracja 2 Mechanizm drukowania

19 Wyltgcznik sieciowy

20 Gniazdo sieciowe

21 Gniazdo karty SD

22 2 interfejsy USB-A do klawiatury, skanera,
pamieci USB, klucza Wi-Fi lub klucza
serwisowego

23 Interfejs USB-B

24 Ethernet 10/100 Base-T

25 Zigcze RS-232

26 Interfejs USB-A do klawiatury, skanera,
pamieci USB, klucza Wi-Fi lub klucza
serwisowego

N
N

\

if:

NN
A W

N
(¢}

llustracja 3 Przytgcza



2.3

2.31

2.3.2

2.4

Montaz

Rozpakowywaniei ustawianie urzadzenia

Wyciggna¢ drukarke etykiet z kartonu.

Sprawdzi¢, czy drukarka etykiet nie ulegta uszkodzeniu w trakcie transportu.
Ustawi¢ drukarke etykiet na rownym podtozu.

Usuna¢ piankowe zabezpieczenia transportowe z obszaru gtowicy drukujacej.
Skontrolowaé kompletnos¢ dostawy.

Zakres dostawy:

* Drukarka etykiet *  Przewdd zasilajgcy USA (DP4300M)

+ Przewdd USB
«  Pamie¢ USB Flash * Przewdd zasilajgcy Europe (DP4300M/E)

*  Przewdd zasilajgcy Szwajcaria (DP4300M/E)

. Karta gwarancyjna * Przewdd zasilajgcy Chiny (DP4300M/E)

e NoOzZ * Przewdd zasilajgcy Australia (DP4300M/E)

+  Rolka Panduit Hybrid Ribbon *  Przewdd zasilajgcy Wielka Brytania (DP4300M/E)

vVvVvVvyy

» Skrécona instrukcja obstugi

e Zapasowy rdzen tasmy

Informacija!
Zachowa¢ oryginalne opakowanie transportowe na przyszitos¢.

Uwagal!
Uszkodzenie urzadzenia lub materiatéw do nadruku wskutek wilgoci.
» Drukarka etykiet musi by¢ ustawiona w miejscu suchym i ostonietym przed bryzgami wody.

Podtaczanie urzadzenia

Seryjnie montowane interfejsy i ztgcza przedstawione sg na rys. llustracja 3.

Podtaczanie do sieci elektrycznej

Drukarka wyposazona jest w zasilacz uniwersalny. Urzgdzenie moze by¢ zasilane napieciem sieciowym
230 V~/50 Hz lub 115 V~/60 Hz bez zadnych modyfikaciji.

1. Sprawdzi¢, czy urzadzenie jest wylgczone.
2. Wtozy¢ przewdd sieciowy w gniazdo sieciowe (20/llustracja 3).
3. Wiozy¢ wtyk przewodu sieciowego w uziemione gniazdo elektryczne.

Podtaczanie do komputera lub sieci komputerowej

Uwaga!
Niedostateczne uziemienie lub jego brak moze spowodowaé¢ wadliwe dziatanie.
Wszystkie komputery podtaczone do drukarki etykiet, a takze przewody taczace musza by¢ uziemione.

» Potaczy¢ drukarke etykiet z komputerem lub siecig odpowiednim przewodem.
Szczegotowe procedury konfigurowania poszczegdlnych interfejsow > znajduja sie w instrukcji konfigurowania.

Wiaczanie urzadzenia

Gdy wykonane zostang wszystkie przytgcza:

» Wigczyc¢ drukarke za pomoca wytgcznika sieciowego (19/llustracja 3).
Drukarka przeprowadzi test systemowy, a nastepnie na wyswietlaczu wyswietlony zostanie stan systemu Gotowe.




3.1

i

Wyswietlacz z ekranem dotykowym _

Uzytkownik moze obstugiwac¢ drukarke za pomocg wyswietlacza z ekranem dotykowym, np.:
*  Przerywaé, kontynuowac lub anulowac zadania drukowania,

» Ustawia¢ parametry wydruku, np. moc grzania gtowicy drukujacej, predkosc¢ druku, konfiguracje interfejsow, jezyk
i godzine (> Instrukcja konfigurowania),

+ Sterowac trybem pracy autonomicznej za pomocg karty pamieci (B> Instrukcja konfigurowania),
» Aktualizowa¢ oprogramowanie wbudowane (> Instrukcja konfigurowania).

Wieloma funkcjami i ustawieniami mozna takze sterowa¢ za pomocg polecen drukarki w aplikacjach lub poprzez ich
bezposrednie programowanie na komputerze. Szczegdty I> Instrukcja programowania.

Ustawienia wprowadzone na wys$wietlaczu z ekranem dotykowym stuzg jako ustawienia podstawowe drukarki etykiet.

Informacija!
Wskazane jest dokonywanie modyfikacji roznych zadan drukowania w oprogramowaniu.

Ekran startowy

PanpDuit

Gotowe

PanpDuit PanpDuit PanpDuit

Drukowanie 3z 9 Wstrzymanie Gotowe

Po wigczeniu Podczas drukowania W stanie wstrzymania Po zadaniu drukowania
llustracja 4 Ekran startowy

Ekran dotykowy reaguje na bezposrednie naciskanie palcem:
* W celu otwarcia menu lub wybrania opcji nalezy lekko dotkngé danego symbolu.
* W celu przewiniecia listy nalezy przesung¢ palec po wyswietlaczu w goére lub w dét.

Otwarcie menu Powtorzenie ostatniej etykiety
Przerwanie zadania drukowania Kroétkie nacisniecie:
Usuniecie aktualnego zadania drukowania

Dtugie nacisniecie:
Usunigcie wszystkich zadan drukowania
m Kontynuowanie zadania drukowania Przesuw etykiet

Tabela 1 Przyciski ekranowe na ekranie startowym

Informacija!
Nieaktywne przyciski ekranowe sg przyciemnione.
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Wyswietlacz z ekranem dotykowym

Zaleznie od konfiguracji oprogramowania lub sprzetu ekran startowy moze zawiera¢ dodatkowe symbole:

PaNDuit PaNDuit

Gotowe Drukowanie 12z 3

T
PaNDuit

Gotowe

S
B
© N

y -
o & on
oM ] $

Drukowanie na zgdanie Drukowanie na zadanie Bezposrednie odcinanie
bez zadania drukowania w zadaniu drukowania przy podigczonym nozu (akcesoria)
llustracja 5 Opcjonalne przyciski ekranowe na ekranie startowym
Rozpoczecie drukowania tgcznie z cieciem Inicjowanie bezposredniego odciecia bez
itp. pojedynczej etykiety w zadaniu przesuwu materiatu.
drukowania.

Tabela 2 Opcjonalne przyciski ekranowe na ekranie startowym

Zaleznie od konfiguracji, w nagtéwku wyswietlane sa rézne informacje w formie widgetéw:

PANDUIT

Gotowe

llustracja 6 Widgety w nagtéwku

Odbidr danych poprzez jeden z interfejséw sygnalizowany jest spadajacg kropla

B B

Funkcja Zapisz strumien danych jest aktywna > Instrukcja konfigurowania
Wszystkie odebrane dane zapisywane sg w pliku .Ibl.

Wstepne ostrzezenie o koncu tasmy > Instrukcja konfigurowania
Pozostata srednica rolki zapasu tasmy spadta ponizej ustawionej wartosci.
Wiozona karta SD

Wiozona pamie¢ USB

Aktywne potgczenie Wi-Fi
Liczba biatych tukow oznacza moc sygnatu Wi-Fi.
Aktywne potgczenie Ethernet

BEE Q0O

Aktywne potaczenie USB

Godzina

pury
(4}
=
FS

Tabela 3 Widgety na ekranie startowym




10 K] Wyswietlacz z ekranem dotykowym

3.2 Poruszanie sie po menu
rﬁ Wezytaj etykiete
m nu IT Drukuij liste plikow
Gotowe r‘ Kopiuj pliki

Wé Formatuj

wi Pamigé domys’lg:weé -

@ webDAv o

Poziom startowy Poziom wyboru Poziom parametréw/funkc;ji
llustracja 7 Poziomy menu

» W celu otwarcia menu nalezy nacisng¢ . © 1| na poziomie startowym.

» Wybra¢ obszar na poziomie wyboru.
Poszczegodlne obszary zawierajg jeszcze podrzedne poziomy wyboru.
Nacisniecie przycisku n powoduje powrét do poziomu nadrzednego, a przycisku m powrét do poziomu
startowego.

» Kontynuowac¢ wybieranie az do osiggniecia poziomu parametréow/funkciji.
» Wybrac¢ funkcje. Drukarka wykona funkcje, wy$wietlajgc w razie potrzeby przygotowawcze okno dialogowe.

- lub -

Wybra¢ parametr. Mozliwosci ustawien zalezg od typu parametru.
o B8

/(} Drukowanie
WiFi . Predkosé druku
D 1 oczy .
Polacz z siecia :
A’) Punkt dostepu :

DHCP | Pozycja druku Y

Minuty . m
08 .

paglitie : 555
2 ‘ £ 99 . 99.9
10.20.2.42 99.9 0 0 mm

Maska sieciowa
255.255.255.0

”:[l Brama
Parametry logiczne Parametry do wyboru Parametry liczbowe Data/godzina
llustracja 8 Przyktadowe ustawienia parametrow

Suwak do zgrubnego ustawienia wartosci

Krokowe zmniejszanie wartosci

Krokowe zwiekszanie wartosci
Zakonczenie ustawiania bez zapisywania
Zakonczenie ustawiania z zapisaniem

Parametr jest wytgczony, nacisniecie spowoduje wigczenie parametru

OEEQAC

Parametr jest wtgczony, nacisniecie spowoduje wytgczenie parametru

Tabela 4 Przyciski ekranowe



4 Wkladanie materiatu

4.1 Wkiadanie rolki materiatu

llustracja 9 Wkiadanie rolki materiatu

8.

. Obroci¢ pierscien nastawczy (2) w kierunku przeciwnym do ruchu wskazowek zegara, aby strzatka wskazywata

symbol .

Odciaggna¢ regulator marginesu (1) od uchwytu rolek (4).

Nasung¢ rolke materiatu (3) na uchwyt rolek (4) zadrukowywang strong materiatu do gory.

Natozy¢ regulatory marginesu (1) na uchwyty rolek (4) i wsuna¢ na tyle, aby oba regulatory marginesu przylegaty
do rolki materiatu (3) i podczas przesuwania wyczuwalny byt wyrazny opoér.

Obréci¢ pierscien nastawczy (2) zgodnie z ruchem wskazéwek zegara, aby strzatka wskazywata symbol B,
Obroci¢ dzwignie (8) w kierunku przeciwnym do ruchu wskazéwek zegara, aby otworzy¢ gtowice drukujgca.

Ustawi¢ regulator marginesu (5) za pomocg pokretta (7) w taki sposob, aby materiat zmiescit sie miedzy dwa
regulatory.

Przeprowadzi¢ materiat pod watkiem zmiany kierunku (6) przez modut drukowania.

n Uwaga!

» Poprowadzi¢ materiat wzdtuznie pod barierg swieting etykiet (9).

9.

Ustawi¢ regulator marginesu (5) tak, aby materiat prowadzony byt bez zacinania sie.

10. Ustawi¢ bariere $wietlng etykiet (> 4.2 na stronie 12).

11. Docisnag¢ uchwyt gtowicy w dét i obroci¢ dzwignie (8) w prawo, aby zablokowaé gtowice drukujgca.




4.2

Wktadanie materiatu

Ustawianie bariery swietlnej etykiet

Informacija!
Fabrycznie czujnik etykiet (2) znajduje sie posrodku toru przebiegu papieru.
Regulacja bariery swietlnej etykiet (1) jest niezbedna tylko przy stosowaniu okreslonych materiatéw:

Materialy ze znacznikami odblaskowymi lub wycieciami poza srodkiem
Material wielotasmowy o parzystej liczbie tasm
Materiatl z etykietami o nieregularnym ksztatcie

llustracja 10 Ustawianie bariery swietlnej etykiet

Pozycja czujnika (2) jest zaznaczona z6ttg diodg LED.

1.
2.
3.

Otworzy¢ gtowice drukujgca.

Obraci¢ pokretto (3a) do pozyciji regulacji (3b).

Ustawi¢ bariere swietlng etykiet obracajgc pokretto (3) w taki sposéb, aby czujnik (2) rejestrowat przedni brzeg
etykiety, znacznik odblaskowy lub wyciecie.

Obréci¢ pokretto (3)b do pozycji podstawowej (3a).




4.3

Wkiadanie materiatu
Wkiadanie tasmy transferowej

Informacija!
W przypadku bezposredniego druku termicznego nie wktadaé tasmy transferowej, a jesli ew. jest wiozona,

to ja wyja¢.

llustracja 11 Ustawianie regulatorow margineséw llustracja 12 Whkiadanie tasmy transferowej

Przed wiozeniem tasmy transferowej oczysci¢ gtowice drukujgcg (> 6.2 na stronie 16).

Otworzy¢ gtowice drukujgca.

Ustawi¢ regulator marginesu (1) na odwijarce (3) odpowiednio do szerokosci tasmy transferowej (llustracja 11):
Przytrzymac zwijarke i odblokowa¢ regulator marginesu (1) obracajgc w kierunku A.

w N~

* Przesuna¢ regulator marginesu (1) w kierunku B i ustawi¢ przy pomocy skali na szerokos$¢ tasmy transferowe;.

*  Przytrzymac zwijarke i zablokowac¢ regulator marginesu (1) obracajac w kierunku C.

4. Przesung¢ rolke tasmy transferowej (5) do regulatora marginesu (1) na odwijarce (3) tak, aby kolorowa powtoka
tasmy podczas odwijania znajdowata sie na spodzie.

Informacija!

Do nawijania tasmy potrzebna jest gilza (4) w przyblizeniu o takiej samej szerokosci, jak nowa rolka.

» Przy wymianie folii transferowej nalezy wykorzysta¢ pusta gilze do nawijania.

5. Dopasowac pozycje regulatora margineséw na nawijarce do szerokosci gilzy (4) i nasunac gilze na nawijarke (2).

6. Przeprowadzi¢ tasme przez mechanizm drukowania w sposéb przedstawiony na llustracja 13.

Uwagal!
» Przeprowadzi¢ tasme transferowg przez czujnik etykiet (6).

7. Przyklei¢ poczatek tasmy centralnie do gilzy tasmy transferowej (4) tasma klejgcg. Pamietac, ze nawijarka tasmy
obraca sie w kierunku przeciwnym do ruchu wskazéwek zegara.

8. Obroci¢ nawijarke tasmy (2) w kierunku przeciwnym do ruchu wskazéwek zegara, aby naprezy¢ tasme.
9. Zamkng¢ gtowice drukujgca.

llustracja 13 Przebieg tasmy transferowej




4.4

Wktadanie materiatu
Ustawianie przebiegu tasmy transferowej

Powstawanie fatd w przebiegu tasmy moze powodowac¢ btedy wydruku. Aby zapobiec powstawaniu fatd, mozna
wyregulowac rolke zmiany kierunku folii (2).

llustracja 14 Ustawianie przebiegu tasmy

Informacija!
Regulacje najlepiej jest przeprowadzi¢ w trakcie drukowania.

P Obracac $rube (1) za pomocg klucza Torx TX10 i obserwowac zachowanie tasmy.
* Obracanie w prawo powoduje naprezenie tasmy od zewnatrz.
» Obracanie w lewo powoduje naprezenie tasmy od wewnatrz.
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5.1

5.2

Tryb drukowania

Uwaga!

Nieumiejetne dziatanie grozi uszkodzeniem gtowicy drukujacej!

» Nie dotykaé¢ spodu gtowicy drukujacej palcami ani ostrymi przedmiotami.

» Uwazagé, aby na etykietach nie znajdowaly sie zadne zanieczyszczenia.

» Powierzchnia etykiet musi by¢ gtadka. Szorstkie etykiety przyspieszajg zuzycie glowicy drukujacej.
» Drukowac¢ z jak najnizsza temperatura gtowicy drukujace;j.

Drukarka jest gotowa do pracy, gdy wykonane zostang wszystkie przytgcza i wiozone zostang etykiety i tasma
transferowa.

Drukowanie w trybie oddzierania

Po wykonaniu wydruku nalezy recznie oderwac pasek materiatu. Stuzy do tego specjalna krawedz oddzierajgca
znajdujgca sie w drukarce.

Drukowanie w trybie ciecia lub perforacji

Zarowno petne obcinarki, jak i obcinarki do perforacji sg dostepne jako akcesoria do DP4300M. Po zainstalowaniu
obcinaka etykiety i materiaty ciggte mogg by¢ automatycznie odcinane lub perforowane po wydrukowaniu.

Szczegotowe informacje na temat obcinarek znajdujg sie w osobnych instrukcjach.
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6.1

6.2

Czyszczenie

Zasady czyszczenia

Niebezpieczenstwo!
Zagrozenie zycia wskutek porazenia pradem!
» Przed wszystkimi pracami konserwacyjnymi odigczaé drukarke od sieci elektrycznej.

Uwaga!
Uszkodzenie drukarki ostrymi sSrodkami czyszczacymi!

Zewnetrznych powierzchni i podzespotéw nie wolno czysci¢ srodkami czyszczacymi o wlasciwosciach
sciernych ani rozpuszczalnikami.

Zalecany zestaw czyszczgcy PTR-CLN.

Czyszczenie gtowicy

Cykl czyszczenia: zawsze po zmianie rolki tasmy transferowej
Podczas drukowania na gtowicy drukujgcej mogg sie zbiera¢ zanieczyszczenia pogarszajgce jakos¢ wydruku,
np. poprzez réznice kontrastu lub pionowe pasy.

Uwaga!

Uszkodzenie gtowicy drukujacej!

» Nie czysci¢ glowicy drukujacej zadnymi ostrymi ani twardymi przedmiotami.

» Nie dotyka¢ szklanej warstwy ochronnej gtowicy drukujace;j.

Ostroznie!
Niebezpieczenstwo obrazen ciata wskutek kontaktu z rozgrzang gtowica drukujaca.
» Przed czyszczeniem poczekac, az gtowica drukujaca ostygnie.

00

Nl

llustracja 15 Grzatka gtowicy drukujgce;j

P Odchyli¢ glowice drukujgca.
» Wyjaé¢ z drukarki etykiety i tasme transferowa.

» Wyczys$¢ powierzchnie gtowicy drukujacej za pomocg dowolnego elementu z zestawu czyszczgcego Panduit
(PTR-CLN).

» Pozostawi¢ glowice drukujgcg do wyschniecia na czas 2 do 3 minut.




7.2

Diagnostyka
Komunikat o bledzie

W przypadku wystgpienia btedu na wyswietlaczu wyswietlany jest komunikat o btedzie:

C="

Niepodiaczony néz

llustracja 16 Komunikaty o btedzie

Sposob diagnostyki zalezy od rodzaju btedu [> 7.2 na stronie 17.
W komunikacie o btedzie proponowane sg nastepujgce opcje kontynuowania pracy:

Powtérz Po usunieciu przyczyny btedu kontynuowane bedzie zadanie drukowania.
Anuluj Biezgce zadanie drukowania zostanie anulowane.
Wysun Przesuw etykiet zsynchronizowany zostanie od nowa. Nastepnie mozna kontynuowac

zadanie, wybierajgc opcje Powtorz.

Zignoruj Komunikat o btedzie zostanie zignorowany, a zadanie drukowania kontynuowane bedzie
z ewentualnymi ograniczeniami w dziataniu.

Zapisz dziennik Btad nie zezwala na prace drukarki w zaden sposob.
Istnieje mozliwos$¢ zapisania réznych danych systemowych na zewnetrznym nosniku w celu
doktadniejszej analizy.

Tabela 5 Przyciski ekranowe w komunikacie o btedzie

Komunikaty o btedzie i srodki zaradcze

Komunikato | Przyczyna Srodek zaradczy
bledzie

Brak czcionki Btad w wybranym rodzaju czcionki Anulowac zlecenie drukowania, zmienic czcionke.
Brak etykiety Podany w oprogramowaniu format etykiety =~ Anulowac¢ zadanie drukowania.
nie pokrywa sie z rzeczywistym Zmieni¢ format etykiety w oprogramowaniu.
Ponownie rozpoczg¢ zadanie drukowania.
W drukarce znajduje sie papier ciggty, Anulowac zadanie drukowania.
a oprogramowanie oczekuje etykiet Zmienic format etykiety w oprogramowaniu.
Ponownie rozpoczg¢ zadanie drukowania.
Na pasku etykiet brakuje etykiet Naciskac Powtérz, az wykryta zostanie nastepna
etykieta na pasku.
Brak napigcia Btad sprzetowy Wigczy¢ i wytgczy¢ drukarke.
W przypadku ponownego wystgpienia powiadomic
serwis.

Wskazane jest napiecie, ktére ulegto awarii.
Nalezy je zanotowac.

Brak papieru Bfad w przebiegu papieru Skontrolowac przebieg papieru.

Wyczerpany zostat zadrukowywany materiat Wktadanie materiatu.
Brak pliku Wywotano z karty pamieci plik, ktdry nie istnieje = Skontrolowa¢ zawartos¢ katalogu karty pamieci.
Brak tasmy Tasma transferowa stopiona zostata Anulowac¢ zadanie drukowania.

podczas drukowania Zmieni¢ temperature w oprogramowaniu.

Czyszczenie gtowicy > 6.2 na stronie 16.
Wiozy¢ tasme transferowa.
Ponownie rozpoczg¢ zadanie drukowania.
Wyczerpana zostata tasma transferowa Wiozy¢ nowg tasme transferows.
Brak wymiaréw W programowaniu nie okreslono wielkosci = Sprawdzi¢ programowanie.
etykiety etykiet
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Diagnostyka

Komunikat o Przyczyna Srodek zaradczy
btedzie

Bfad kodu Niepoprawna zawarto$¢ kodu kreskowego,

kreskowego np. znaki alfanumeryczne w liczbowym
kodzie kreskowym

Bfad odczytu Bigd odczytu podczas korzystania z karty
pamieci

Btad skfadni Drukarka otrzymata od komputera
nieznane lub btedne polecenie.

Bfad zapisu Btad sprzetowy

Gfowica za gorgca  Zbyt silne rozgrzanie gtowicy drukujgcej

Nazwa juz uzywana =W bezposrednim programowaniu nazwa
podana zostata dwukrotnie

Niepodigczone Programowanie nie wykrywa obecnosci

urzadzenie urzgdzenia

Nieznana karta Karta pamieci nie jest sformatowana

Typ karty pamieci nie jest obstugiwany

N6z zablokowany | NOz nie dziata
N6z pozostaje w materiale w nieokre-
Slonym potozeniu

Otwarta gtowica Niezablokowana gtowica drukujaca

Petna pamie¢ Za duze zadanie drukowania: np. wskutek
zatadowanych czcionek, duzych obiektow
graficznych

Petny bufor Bufor danych wejsciowych jest petny,
a komputer usituje wysta¢ dalsze dane

Wyjac tasme Wiozona jest tasma transferowa, chociaz
drukarka ustawiona jest w trybie druku
termicznego

Za duzy kod Kod kreskowy nie miesci sie w wyzna-

kreskowy czonym obszarze etykiety

Zakleszczenie noza = N6z nie przecina materiatu, ale moze

wréci¢ do ustawienia podstawowego

Tabela 6 Komunikaty o btedzie i $rodki zaradcze

Poprawi¢ zawartos¢ kodu kreskowego.

Skontrolowa¢ dane na karcie pamieci.

Utworzy¢ kopie zapasowg danych.

Ponownie sformatowac karte pamigci.

Nacisng¢ Zignoruj, aby poming¢ to polecenie,

lub Anuluj, aby anulowa¢ zadanie drukowania.
Powtdrzy¢ operacje zapisu.

Ponownie sformatowac karte pamieci.

Po pewnym czasie zadanie drukowania kontynu-
owane bedzie automatycznie.

Jesli ten btad wystepuje czesto, zmniejszy¢ tempe-
rature w oprogramowaniu.

Poprawi¢ programowanie.

Podtgczy¢ opcjonalne urzgdzenie lub poprawi¢
programowanie.

Sformatowac karte pamieci, uzy¢ innej karty
pamieci.

Wigczy¢ i wytgczy¢ drukarke.

W przypadku ponownego wystgpienia powiadomic
serwis.

Wytaczy¢ drukarke.

Wyjaé zakleszczony materiat.

Wigczy¢ drukarke.

Ponownie rozpoczg¢ zadanie drukowania.
Zmieni¢ materiat.

Zablokowac gtowice drukujaca.

Anulowac¢ zadanie drukowania.

Zmniejszy¢ ilos$¢ danych wydruku.

Stosowac transmisje danych z uzgodnieniem
(najlepiej RTS/CTS).

W przypadku druku termotransferowego wigczy¢
druk transferowy w konfiguracji drukarki lub
oprogramowaniu.

W przypadku bezposredniego druku termicznego
wyjaé tasme transferowa.

Zmniejszy¢ lub przesung¢ kod kreskowy.

Nacisnaé Anuluj.
Zmieni¢ materiat.
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Diagnostyka

Rozwigzywanie problemoéow

Zaplatana tasma
transferowa

Wydruk jest zamazany lub
niekompletny

Drukarka nie zatrzymuje
sie, gdy tasma transferowa
dojdzie do konca

Drukarka drukuje sekwencje
znakéw zamiast formatu
etykiety

Drukarka przesuwa materiat
etykiet, ale nie tasme
transferowg

Drukarka drukuje na co 2
etykiecie

Biate pionowe linie na
wydruku

Biate poziome linie na
wydruku

Wydruk po jednej stronie
jasniejszy

Tabela 7

tasmy transferowej
Zbyt szeroka tasma transferowa

Zabrudzona gtowica drukujgca
Zbyt wysoka temperatura

Niedogodna kombinacja etykiet i tasmy
transferowe;j

W oprogramowaniu wybrany jest druk
termiczny

Drukarka znajduje sie w trybie ASCII

Zle wiozona tasma transferowa

Niedogodna kombinacja etykiet i tasmy
transferowej

Zbyt duze ustawienie formatu
W oprogramowaniu

Zabrudzona gtowica drukujgca

Niesprawna gtowica drukujgca (awaria
punktow termicznych)

Drukarka pracuje w trybie ciecia
z ustawieniem Cofanie > jesli potrzeba

Zabrudzona gtowica drukujgca

Rozwigzywanie probleméw

Niewyregulowana rolka zmiany kierunku Ustawianie przebiegu tasmy transferowe;j.

> 4.4 na stronie 14.
Zmieni¢ tasme transferowg na taka,

ktora jest niewiele szersza od etykiety.

Czyszczenie gtowicy.
> 6.2 na stronie 16.

Zmniejszy¢ temperature
W oprogramowaniu.

Zmieni¢ gatunek lub marke tasmy.

Wybraé w oprogramowaniu druk
termotransferowy.

Zakonczy¢ tryb ASCII.

Skontrolowa¢ przebieg tasmy
transferowej i ustawienie jej powle-
czonej strony i w razie potrzeby go
skorygowac.

Zmieni¢ gatunek lub marke tasmy.

Zmieni¢ ustawienie formatu
W oprogramowaniu.

Czyszczenie gtowicy.

> 6.2 na stronie 16.
Wymieni¢ gtowice drukujgca.
D> Instrukcja serwisowa.

Zmieni¢ ustawienie na Cofanie > zawsze.

D> Instrukcja konfigurowania.

Czyszczenie gtowicy.
> 6.2 na stronie 16.



Zatwierdzenia

Odniesienie do deklaracji zgodnosci UE i innych zatwierdzen:

https://www.panduit.com/DP4300M

FCC

NOTE : This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class A digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against
harmful interference when the equipment is operated in a commercial environment. The equipment
generates, uses, and can radiate radio frequency and, if not installed and used in accordance with the
instruction manual, may cause harmful interference to radio communications. Operation of this equipment in
a residential area is likely to cause harmful interference in which case the user may be required to correct the
interference at his own expense.
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