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Antes de la configuracién

Antes de la configuracion

Acerca de este manual

Este manual describe como conectar la impresora y varios dispositivos a una red.

Las capturas de pantalla utilizadas en este manual pueden diferir ligeramente de las pantallas reales.

'd Sistema operativo Microsoft® Windows® 11

A Sistema operativo Microsoft® Windows® 10

Los sistemas operativos anteriores se escriben como Windows 11 y Windows 10, segtn corresponda, a lo

largo de este documento. Ademas, Windows se utilizara como nombre general para el conjunto de los
sistemas operativos mencionados.

Simbolos utilizados en esta guia

En esta guia se utilizan los siguientes simbolos para indicar informacién importante.

Indica informacién que se ha de cumplir al utilizar el producto. Un manejo incorrecto
g IMPORTANTE debido al incumplimiento de esta informacion puede hacer que el producto se averie o
no funcione correctamente.
1@ NOTA Indica explicaciones adicionales e informacién que ha de conocer.
Yaic Indica una pdagina de referencia que contiene informacién relacionada.




Antes de la configuracién

Establecimiento de la configuracion de red

Mientras instala el controlador de impresora u otro software, no conecte un cable de red,

n IMPORTANTE un cable USB ni ningun otro cable de conexién a la impresora hasta que se le indique.

Esta impresora es compatible con los siguientes tipos de conexiones de red. Elija a cual desea conectarse.
e LAN inaldmbrica (Modo Infraestructura)
e LAN inalambrica (Modo AP simple)
e LAN alambrica

Tenga en cuenta que las conexiones de LAN inaldmbrica, las conexiones de LAN alambrica y las conexiones USB
pueden utilizarse juntas al mismo tiempo en cualquier combinacién.

Si hay varios ordenadores e impresoras conectados, se da prioridad al método de
conexién por el que se envian primero los datos de impresidn, independientemente del
método de conexidn utilizado, incluidas las conexiones USB. Intente imprimir de nuevo si
aparece un mensaje de error.

g IMPORTANTE

1@ En este documento se describen los métodos de conexién de red para conectar
NOTA ordenadores e impresoras utilizando el sistema operativo Windows.

Conexion de LAN inalambrica

Existen dos tipos de conexiones de LAN inalambrica, una de las cuales utiliza un punto de acceso para

conectarse y la otra no. Seleccione el método de conexién que mejor concuerde con su entorno de red.

Si se utiliza un punto de acceso (Modo Infraestructura)

El Modo Infraestructura es un modo de comunicaciéon que se conecta a través de un punto de acceso
comercial, un enrutador de banda ancha o una herramienta similar. Los usuarios se conectan a través de
puntos de acceso, lo que les permite instalar el ordenador y la impresora por separado en distintas zonas.




Antes de la configuracién

Hay dos métodos de configuracion disponibles: un método de configuraciéon automatica mediante Wi-Fi°®
Protected Setup (WPS) y un método de configuraciéon manual.
£”"Configuracion de la conexion inalambrica mediante boton (WPS)" en la pagina 12

£ "Contfigurar la conexién inaldmbrica manualmente” en la pagina 25

Para conectar la impresora a un smartphone o una tableta, consulte el enlace siguiente.
£5”"Conexioén a un dispositivo movil" en la pagina 56

Si no se utiliza un punto de acceso (Modo AP simple)

En este modo, un ordenador, smartphone u otro dispositivo se comunica directamente con la impresora a
través de una conexidn inalambrica sin utilizar un punto de acceso.

=
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Para poder utilizar este modo de conexion, deben cumplirse las siguientes condiciones.

e El ordenador o terminal portatil que se va a conectar esta configurado para LAN inaldmbrica y el
interruptor de LAN inaldmbrica estd encendido.

e Fl ordenador no estd conectado a una LAN inaldmbrica

e El ordenador esta configurado para adquirir una direccién IP automaticamente
£ "Configuracion de la conexién inalambrica mediante boton (WPS)" en la pagina 35

£ "Configurar la conexién inalambrica manualmente” en la pagina 43

Para conectar la impresora a un smartphone o una tableta, consulte el enlace siguiente.
£”"Conexion a un dispositivo mévil” en la pagina 56

e Se pueden conectar hasta cuatro dispositivos al mismo tiempo con conexiones que
utilicen el Modo AP simple. No podra conectar un quinto dispositivo o posteriores si
ya hay cuatro conectados.

n IMPORTANTE | ® No podra conectar ningun dispositivo conectado a unidades distintas de la
impresora ni a Internet mientras esté conectado a la impresora. Su conexién a
Internet se desconectara si ejecuta esta configuracion.

¢ El modo de seguridad esta fijado en WPA2-PSK (AES).




Antes de la configuracién

Conexion por LAN alambrica

Este método permite a los usuarios conectarse a la impresora a través de un concentrador, enrutador o
dispositivo similar mediante un cable.

£7”"Conexion mediante una LAN aldmbrica” en la pagina 48

Comprobacion del modo de conexion inalambrica de la impresora

Modo Infraestructura (conectado mediante un punto de acceso)
MP500

Laldmpara §& permanece encendida mientras la impresora esta conectada a una LAN inaldmbrica en
Modo Infraestructura.

|
/ N\
I
\ |
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Lampara f’? Lampara E"?

MP550

Elicono aparece en la pantalla LCD como se muestra a continuacién mientras la impresora esta conectada
ala LAN inaldmbrica en Modo Infraestructura.

Tape
6.90cm x 24mm




Antes de la configuracién

Modo AP simple (conectado sin utilizar un punto de acceso)

MP500

La lampara [Z permanece encendida mientras la impresora esté conectada a una LAN inaldmbrica en
Modo AP simple.

, >
Boton &

T ]>
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Lampara fi? Lampara E@

MP550

El icono aparece en la pantalla LCD como se muestra a continuacién mientras la impresora esta conectada
ala LAN inalambrica en Modo AP simple.

Tape
6.90cm x 24mm




Antes de la configuracién

Seleccionar un método de conexion

Seleccione el método que mejor concuerde con el entorno de su sistema. Si no tiene claro qué método de
conexion utilizar, consulte el siguiente diagrama de flujo para guiarse a través de las selecciones disponibles.

¢Se puede conectar el
ordenador a Internet?

‘s.’

¢Hay disponible un enrutador
de banda ancha o un punto
de acceso y el ordenador
dispone de funcion de LAN
inaldmbrica?

‘s.’

Puede utilizar una LAN
inalambrica (Modo
Infraestructura).

¢Desea utilizar la
configuracion automatica

‘No

Ajuste la configuracion
manualmente.

£ "Configurar la conexion
inaldmbrica manualmente"

No

=)

No

¢Incorpora el ordenador Si
una funcién de LAN
inaldambrica?

‘No

Puede utilizar una
conexion USB.
Consulte el manual
suministrado con cada
producto.

Si

¢Hay un cable LAN conectado

» al ordenador?

{Es compatible el punto de Si
acceso con la configuracion
automatica mediante el
botén WPS?

‘No

Configurelo mediante un
co6digo PIN si su punto de
acceso es compatible con
este método.

£ "Configurar la conexion
inaldmbrica mediante un

=)

Puede utilizar una conexién
LAN inalambrica (Modo AP
simple).

£ "Conexion mediante
LAN inaldmbrica (Modo AP
simple)" en la pagina 35

Puede utilizar una conexion

LAN alambrica.

£ "Conexién mediante una
LAN aldmbrica" en la pagina

Realice la configuracion
usando el boton.
£5"Configuracién de la
conexion inaldambrica




Antes de la configuracién

Si conecta un dispositivo distinto de un ordenador a la impresora, siga los procedimientos descritos en

"Conexidn a un dispositivo mévil" en la pagina 56.

g IMPORTANTE

Necesitara parte o toda la informacién que se indica a continuacién si tiene previsto
configurar manualmente los ajustes de la LAN inalambrica o si desea utilizar una
direccién IP fija para la impresora. Consulte previamente a su administrador de red.
Tenerlo todo preparado de antemano le permitira configurar su red sin problemas.
¢ Informacién necesaria para configurar una direccién IP fija

¢ Direccion IP configurada para la impresora

e Madscara de subred

e Puerta de enlace predeterminada
¢ Informacion necesaria para configurar manualmente una LAN inaldmbrica

e SSID configurado en el punto de acceso
Método de autenticacion de seguridad para la LAN inaldmbrica configurada en el
punto de acceso
Método de cifrado para la LAN inaldmbrica configurada en el punto de acceso
Clave precompartida (PSK) configurada en el punto de acceso
Clave WEP configurada en el punto de acceso

10



Conexién a un ordenador

Conexion a un ordenador

Existen tres métodos diferentes para conectarse a un ordenador, que se enumeran a continuacién. Seleccione el
método que mejor concuerde con el entorno de su sistema.

g Mientras instala el controlador de impresora u otro software, no conecte un cable de red,
IMPORTANTE un cable USB ni ninguln otro cable de conexién a la impresora hasta que se le indique.

La configuracién de la red puede comprobarse y modificarse posteriormente. Para mas
/@ NOTA detalles, consulte la pagina indicada a continuacion.

£7°"Cémo comprobar la configuracién” en la pagina 62

Conexion mediante LAN inalambrica (Modo
Infraestructura)

Aqui se describe el método para configurar una conexién de LAN inaldmbrica en Modo Infraestructura.
Seleccione uno de los siguientes métodos para establecer la configuracion.

£5"Configuracion de la conexidn inalambrica mediante botén (WPS)" en la pagina 12
£ "Contfigurar la conexidn inalambrica mediante un c6digo PIN" en la pagina 20

£ "Configurar la conexion inalimbrica manualmente” en la pagina 25

Para poder establecer la configuracién de la LAN inaldmbirica, el ordenador debe estar
g IMPORTANTE conectado a un dispositivo de LAN inalambrica, como un punto de acceso o un
enrutador.

11



Conexién a un ordenador

Configuracion de la conexion inalambrica mediante boton (WPS)

Este método de configuracion puede seleccionarse cuando se utiliza un punto de acceso habilitado para WPS y
otros dispositivos inalambricos (terminales) se configuran mediante el boton WPS. Pulse el boton Connect de la
parte posterior de la impresora y el botén WPS del punto de acceso para iniciar la comunicacion entre la
impresora y el punto de acceso y para que se configuren automaticamente los ajustes de red necesarios. También
sera necesario configurar otros dispositivos inalambricos (terminales) mediante el botén WPS para poder utilizar

este método.

4 N\
WPS
\/
o
—_—— N
/'\ o
g J °

/@ NOTA

Cuando configure los ajustes de la LAN inalambrica, coloque el ordenador, laimpresoray
el punto de acceso cerca para facilitar su uso, ya que necesitara utilizar los tres para
completar los procedimientos.

1 Inicie el instalador del controlador de impresora en un ordenador.
Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para continuar.

2 Compruebe el contenido del Acuerdo de licencia mostrado y haga clic en Acepto
para indicar que ha leido y acepta los términos y condiciones del Acuerdo de
licencia. A continuacidn, siga las instrucciones que aparecen en pantalla para
continuar con el proceso de instalacion.

12




Conexion a un ordenador I

3 Seleccione un modelo (la impresora que se va a utilizar).

= Install printer drivers

This will install printer drivers.

Please select a printer.

*Do not attempt to connect the USB cable until instructed to do so by

the on-screen instructions.

4 Seleccione Conexion LAN alambrica, LAN inalambrica.

= Install printer drivers

Select the method for connecting the printer and computer
together.

® Wired LAN, wireless LAN connections

(_JUSB connection

PANDUIT oo ]| e

13



Conexion a un ordenador

5 Seleccione Configurar ajustes LAN.

& Install printer drivers

LAN settings

®iConfigure LAN settings;

(O Do not configure LAN settings

The LAM settings do not need to be configured as the printer is already
connected.

For wireless LAN connections, the Network Config Tool will need to be used
to configure security and SSID settings.

/@ NOTA

Si ya se ha establecido la configuracién de red en la impresora (al afladir un

ordenador para conectarse o algo similar), seleccione No configurar ajustes
LAN.

6 Seleccione Obtenga la direccion IP automaticamente.

& Install printer drivers

Set the printer IP address

(®Obtain the IP address automatically

() Set the IP address manually (using a fixed IP address)
*A USB cable is needed for connecting to the printer.

Para configurar manualmente la direccién IP de la impresora, consulte la
pagina siguiente.

£ "Configurar la conexién inaldmbrica mediante un cédigo PIN" en la
pagina 20.

14




Conexion a un ordenador I

7 Seleccione LAN inalambrica.

= Install printer drivers

Connect network

Connecting with the printer via the network.

Select the connection method and then establish a connection as
instructed.

() Wired LAM

PANDUIT o [

| | Cancel

15



Conexién a un ordenador

Con el cable de red y el cable USB desconectados, encienda la impresora.

MP500

Pulse el botén =
al Modo Infraestructura.

Lalampara §= se encendera si la impresora esta configurada en Modo Infraestructura.

., A
Boton &

\

\_] }>
=/ N

Lampara !I’& Lampara E’?

~

MP550

Toque el panel LCD y ajuste el Modo de LAN inaldmbirica a Infraestructura.

Cuando el modo de conexién se haya ajustado a Infraestructura, aparecera §= en la pantalla LCD.

6.90cm x 24mm b T100x0,

A

Font Properties

repetidamente para desplazarse por los modos de conexién de la impresora hasta llegar

La lampara = se encendera si laimpresora estd configurada en Modo
Infraestructura.

el estado de la red desde la impresora.
£ "Comprobacién desde la impresora” en la pagina 62

1@ NOTA También puede comprobar el modo de conexién de la impresora imprimiendo

16



Conexién a un ordenador

9 Siga las instrucciones de la pantalla para continuar con el procedimiento para
configurar los ajustes.
Una vez que aparezca en pantalla la instruccion de pulsar el boton WPS del punto de
acceso, compruebe que la impresora esté encendida y pulse el boton WPS. La
lampara & de la impresora comenzara a parpadear, indicando el inicio de la
configuracién automatica. Una vez establecida la configuracion, la lampara & se
quedara encendida.

4 N\
WPS
\/
[
— @ — Q
/'\ o
. J ©

10 Marque la casilla Registrar en el firewall de Windows y pase a la siguiente pantalla.

& Install printer drivers *

Firewall warning

In order to enable use of the printer via network connection, an exception
must be added to Windows Firewall for the relevant program.

Check the [Register to Windows Firewall] checkbox to add an exception for
i the selected program. Printing from this computer via network connection

. will be disabled unless this exception is added.

[“Register to Windows Firewall:

17



Conexién a un ordenador

11 El instalador buscara en la red y mostrara una lista de las impresoras que estan
conectadas a la red. Seleccione la impresora que se va a utilizar.
Si sigue las instrucciones que aparecen en pantalla para continuar efectuando la
configuracion, el controlador de la impresora de red comenzara a instalarse. Una vez
finalizada la instalacién del controlador de impresora, se iniciara automaticamente la
instalacion de la Network Configuration Tool.

& Install printer drivers

PANDUIT

( F'ANDUIT MP550(MP5500043AD) | ,

Select printer

Salart 2 nrintar tn nea

Restart the search using a specified IP.

Cancel Mext =

1@ NOTA

e Laimpresora aparecerd una vez establecida la configuracién de red.

Intente realizar los siguientes procedimientos si la impresora no aparece:
o Siladireccion IP se ha establecido manualmente:
Pulse el botén Reinicie la busqueda mediante un IP especificado e
introduzca la direccién IP especificada en la pantalla que aparece.
o Siladireccién IP se ha obtenido automaticamente:
Pulse de nuevo el botén Volver a buscar.
Si la impresora sigue sin aparecer incluso después de haber completado lo
anterior, indica que la configuracion de red de la impresora no se ha
configurado completamente. Intente volver a empezar desde el principio.

e Las busquedas realizadas con el botén Volver a buscar solo se efectuaran

dentro del mismo segmento de red. Para conectarse a una impresora en
un segmento de red fuera del alcance del enrutador, compruebe la
direccién IP de la impresora a la que desea conectarse y vuelva a intentar
la busqueda utilizando Reinicie la busqueda mediante un IP
especificado.

¢ Imprima una pdgina de prueba desde el controlador de impresora para

comprobar que la impresora funcione correctamente.

18




Conexion a un ordenador

1 2 Seleccione la carpeta donde se va a instalar la Network Configuration Tool. Pase a la
siguiente pantalla para iniciar la instalacion de la herramienta.

Panduit PXE Printer Metwork Configuration Tool - InstallShield Wizard

Choose Destination Location
Select folder where setup will install files.

Setup will install Panduit PXE Printer Metwork Configuration Tool in the following folder.

To install to this folder, dick Mext. To install to a different folder, dick Browse and select
another folder.

Destination Folder
C:¥Program Files (x88)¥Panduit

Installshield

< Back [ Mext = i | Cancel |

13 La instalacion se habra completado cuando aparezca la pantalla de finalizacion.

Panduit PXE Printer Metwork Configuration Tool - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

The InstallShield Wizard has successfully installed Panduit PXE
Printer Network Configuration Tool. Click Finish to exit the
wizard.

19



Conexién a un ordenador

Configurar la conexion inalambrica mediante un cédigo PIN

Este método de configuracion puede seleccionarse si el punto de acceso utilizado es compatible con un
método de introduccion de cddigo PIN WPS. Aqui se describen los procedimientos para cuando la direccién
IP de la impresora debe adquirirse automaticamente. Una vez ajustada la configuracion de red para la
impresora y el punto de acceso, instale el controlador de impresora y el resto del software necesario.

e Un cddigo PIN emitido por un punto de acceso no puede registrarse y configurarse
para una impresora.

e Para mas detalles sobre como registrar un cédigo PIN en un punto de acceso, consulte
el manual del punto de acceso.

e Cuando configure los ajustes de la LAN inaldmbrica, coloque el ordenador, la

/@ NOTA impresora y el punto de acceso cerca para facilitar su uso, ya que necesitara utilizar los
tres para completar los procedimientos.

o Para configurar la direccion IP de la impresora manualmente, consulte "Configurar la
conexion inaldmbrica manualmente” en la pagina 25 para ajustar la configuracion de
red de la impresora y, después, siga los procedimientos que se indican a continuacién,
empezando por el Paso 1, para configurar la direccién IP.

Si tiene previsto configurar los ajustes automaticamente mediante un cédigo PIN, utilice

n IMPORTANTE el cartucho de cinta incluido para imprimir el codigo PIN desde la impresora.

1 [Inserteun cartucho de cinta en la impresora y enciéndala.

2 Mantenga pulsado el boton Connect situado en el lateral de la impresora durante al
menos 3 segundos. La ldmpara & comenzara a parpadear y, a continuacion, la
impresora imprimira un codigo PIN.

Ei‘?ﬁ Connect i

20



Conexién a un ordenador

g IMPORTANTE

El c6digo PIN no puede imprimirse en ninguin otro modo excepto en el
Modo Infraestructura.
e Para usuarios de MP500

Si no puede imprimir el cédigo PIN, pulse el botén = repetidamente

para desplazarse por los modos de conexién de la impresora hasta llegar
al Modo Infraestructura. Puede confirmar que la impresora esta en Modo
Infraestructura si la lampara fs*\ parpadea. También puede comprobarlo
imprimiendo el estado de la red. Para obtener informacion sobre cémo
imprimir el estado de la red, consulte la pagina siguiente.

£ "Comprobacién desde la impresora” en la pagina 62

Para usuarios de MP550

Si no se puede imprimir el cédigo PIN, seleccione el icono (Wi-Fi
apagada) o (AP simple) en la pantalla LCD y ponga la impresora en
Modo Infraestructura.

Para obtener informacion sobre cémo imprimir el estado de la red,
consulte la pagina siguiente.

£ "Comprobacién desde la impresora” en la pagina 62

Registre el cddigo PIN en el punto de acceso mientras la lampara & siga

parpadeando. La lampara §& se quedara encendida en cuanto se hayan

completado las conexiones y las configuraciones del punto de acceso.

Si utiliza el modelo MP550, registre el cédigo PIN mientras se muestra la pantalla

"Configuracién....

g IMPORTANTE

Silalampara ¥ est4 apagada, indica que la configuracion de red no se ha
realizado correctamente. Vuelva al Paso 2 para intentar configurar los ajustes
de red.

Inicie el instalador del controlador de impresora en un ordenador.

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para continuar.

Compruebe el contenido del Acuerdo de licencia mostrado y haga clic en Acepto

para indicar que ha leido y acepta los términos y condiciones del Acuerdo de

licencia. A continuacion, siga las instrucciones que aparecen en pantalla para

continuar con el proceso de instalacion.

21




Conexion a un ordenador I

Seleccione un modelo (la impresora que se va a utilizar).

= Install printer drivers x

This will install printer drivers.

Please select a printer.

*Do not attempt to connect the USB cable until instructed to do so by
the an-screen instructions.

Seleccione Conexion LAN alambrica, LAN inalambrica.

= Install printer drivers x

Select the method for connecting the printer and computer
together.

® Wired LAN, wireless LAN connections

() USB connection

PRNDUIT e L] o

22



Conexion a un ordenador

8 Seleccione No configurar ajustes LAN.

& Install printer drivers ¥

LAN settings

(O Configure LAN settings

® Do not canfigure LAN settingsi

The LAN settings do not need to be configured as the printer is already
connected.

For wireless LAN connections, the Metwork Config Tool will need to be used
to configure security and SSID settings.

PANDUIT = o) o]

9 Marque la casilla Registrar en el firewall de Windows y pase a la siguiente pantalla.

& Install printer drivers ¥

Firewall warning

In order to enable use of the printer via network connection, an exception
must be added to Windows Firewall for the relevant program.

Check the [Register to Windows Firewall] checkbox to add an exception for
the selected program. Printing from this computer via network connection
will be disabled unless this exception is added.

[ Register to Windows Firewalk

PaNDuit B |t ] [
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10 La impresora configurada con el cddigo PIN aparecerd en la pantalla. Seleccione esta

impresora para continuatr.
Si sigue las instrucciones que aparecen en pantalla para continuar efectuando la

configuracion, el controlador de la impresora de red comenzara a instalarse. Una vez

finalizada la instalacién del controlador de impresora, se iniciard automaticamente la

instalacion de la Network Configuration Tool.

& |Install printer drivers

Select printer

Selart a2 nrintar tn nea

[PANMDUIT MP550(MP5500043AD) |

Restart the search using a specified IP.

Cancel Mext =

1@ NOTA

e Laimpresora aparecerd una vez establecida la configuracién de red.

Silaimpresora no aparece, pulse el botén Volver a buscar para intentarlo
de nuevo.

Si la impresora sigue sin aparecer incluso después de haber completado lo
anterior, indica que la configuracion de red de la impresora no se ha
configurado completamente.

Intente volver a empezar desde el principio.

Las busquedas realizadas con el botén Volver a buscar solo se efectuaran
dentro del mismo segmento de red. Para conectarse a una impresora en
un segmento de red fuera del alcance del enrutador, compruebe la
direccién IP de la impresora a la que desea conectarse y vuelva a intentar
la busqueda utilizando Reinicie la busqueda mediante un IP
especificado.

Imprima una pagina de prueba desde el controlador de impresora para
comprobar que la impresora funcione correctamente.
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Configurar la conexion inalambrica manualmente

Se trata de un método de configuracién en el que toda la informacién necesaria para configurar una conexién

LAN inaldmbrica se introduce manualmente.

Se necesitara parte o toda la informacidn siguiente para configurar manualmente los
ajustes de la LAN inaldmbrica. Consulte previamente a su administrador de red.
o Informacion necesaria para configurar una direccién IP fija
o Direccién IP configurada para la impresora
e Mascara de subred
e Puerta de enlace predeterminada
g IMPORTANTE ¢ Informacién necesaria para configurar manualmente una LAN inaldmbrica
o SSID configurado en el punto de acceso
e Método de autenticacion de seguridad para la LAN inaldmbrica configurada en el
punto de acceso
e Método de cifrado para la LAN inaldambrica configurada en el punto de acceso
o Clave precompartida (PSK) configurada en el punto de acceso
e Clave WEP configurada en el punto de acceso

1 Inicie el instalador del controlador de impresora en un ordenador.
Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para continuar.

2 Compruebe el contenido del Acuerdo de licencia mostrado y haga clic en Acepto
para indicar que ha leido y acepta los términos y condiciones del Acuerdo de
licencia. A continuacion, siga las instrucciones que aparecen en pantalla para
continuar con el proceso de instalacion.
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3 Seleccione un modelo (la impresora que se va a utilizar).

Siya ha instalado un controlador USB de la impresora, pulse el botén Cancelar y

continue por el Paso 8.

4 Seleccione USB.

& Install printer drivers *
This will install printer drivers.
Please select a printer.
- P L
*Do not attempt to connect the USB cable until instructed to do so by
the on-screen instructions.
& Install printer drivers *

Select the method for connecting the printer and computer
together.

() Wired LAN, wireless LAM connections

| = Back || Mext = | | Cancel |

Es necesario instalar el controlador de impresora USB antes de poder utilizar
la Network Configuration Tool. Seleccione USB e instale el controlador USB
de laimpresora.
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5 Siga las instrucciones de la pantalla para instalar el controlador de impresora USB.

& Install printer drivers

PANDUIT

Follow these instructions to connect the printer with your computer.

Connect the printer and the wall outlet with

the AC adaptor.

* The position of the plug on the printer varies
by the printer type.

* Shape ofthe AC adaptor varies by the printer
type.

¥l Connect the printer and the computer with

an USB cable.

* The position of the USB connector on the
printer varies by printer type.

Turn power on using the power button.

' -
(0]
" Please wait until the New Hardware dialog
appears.

@ NOTA

e Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para conectar el
ordenador y la impresora mediante un cable USB.

¢ Una vez finalizada la instalacién del controlador de impresora, se iniciara
automaticamente la instalacion de la Network Configuration Tool.

6 Seleccione la carpeta donde se va a instalar la Network Configuration Tool. Pase a la
siguiente pantalla para iniciar la instalacion de la herramienta.

Panduit PXE Printer Network Configuration Tool - InstallShield Wizard

Choose Destination Location
Select folder where setup will install files.

»

Setup will install PFanduit PXE Printer Metwork Configuration Tool in the following folder.

Tao install to this folder, dick Mext. To install to a different folder, dick Browse and select
another folder.

Destination Folder

C:¥Program Files {x88)¥Panduit Browse...

=
@
al
o
i
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La instalacion se habra completado cuando aparezca la pantalla de finalizacion.

Panduit PXE Printer Network Configuration Tool - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

wizard.

PANDUIT

The Installshield Wizard has successfully installed Panduit PXE
Printer Network Configuration Tool. Click Finish to exit the

< Back

Cancel

Inicie la Network Configuration Tool.

Haga clic en Inicio - Todas las aplicaciones - PANDUIT - PXE Printer Network

Configuration Tool, en el orden indicado.

Confirme que laimpresora y el ordenador estén conectados mediante un cable USB.
A continuacion, seleccione la impresora y pulse el botén Confirmar.

3 PXE Printer Metwork Configuration Tool

Metwork Configuration Tool

Please select a printer.

N ) o Panduit MPS50 >

Cancel
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Es posible que el controlador de impresora USB no esté instalado
1@ correctamente si la impresora no aparece.

NOTA Pruebe a reinstalar el controlador de impresora USB desde el principio de los
procedimientos de instalacion.

10 Aparecera el menu de la herramienta de configuracion.

] PXE Printer Network Configuration Tool >
Printer: Panduit MP550
----N_elwork Printer Mame
MP5500043AD
Wireless
- Basic Bonjour
- Infrastructure )
) Bonjour Name MPS500043AD ‘ local
- 3imple AP
i Wired
e Bonjour Senvice Name | PANDUIT HP550 |
----- Basic
. Printer
- Basic
.. Password
Help Update to the latest information Send Cancel

Para mas detalles sobre cdmo utilizar la Network Configuration Tool,

[@ NOTA consulte la pagina siguiente.
£3°"Coémo comprobar la configuracién” en la pagina 62
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11 Seleccione Red - Inalambrico - Basico en el menu de arbol de la izquierda y, a

continuacion, seleccione Infraestructura en el Modo de comunicacién que

aparece a la derecha.

No pulse aun el botén Enviar. La configuracion no esta completa. Vaya al paso

S|gU|ente.
] PXE Printer Metwork Configuration Tool -
Printer: Panduit MP550
-~ Network Wireless Information
i--Shared
P Communication Mode:
MAC Address: FC1263ACIE4G
() Simple AP
MAC Address: FE1263AC1E46
Printer (O Disable Wi-Fi
- Basic
... Password
Help Update to the latest information Send Cancel

g IMPORTANTE

No pulse el botén Enviar hasta que se le indique explicitamente en los
procedimientos indicados en este manual.

Espere hasta que se hayan configurado todos los ajustes y, a continuacion,
pulse el boton Enviar para enviar los detalles de configuracion a la
impresora.

30



Conexién a un ordenador

12 Introduzca la informacién de configuracién de red que ha preparado de antemano.
Pulse el botén Seleccionar un SSID y seleccione el SSID de destino. A continuacién,
introduzca una clave precompartida en el campo PSK (clave precompartida).

3 PXE Printer Network Configuration Tool >
Printer: Panduit MP550
----N:elwork Wireless Connection Status
-~ Shared Wireless Connection Stat Unconfirmed
P - ireless Connection Status: nconfirme
Basic Confirm Connection

Wireless

Basic
Infrastructure
Simple AP

Wireless Mode:

IP Address Settings

L Wired (® Auto (C) Manual
... Basic IP Address: ‘ o .0 .0 .0 ‘
- Printer

. = o . 0 . 0 . 0

. Basic Subnet Mask: ‘ ‘

- Password Default Gateway: ‘ o .0 .0 .0 ‘

Security Settings

Authentication Method: WPAZ-PSK w
Encryption Method: AES ~
SSID: | ABCDEFGHI | Selectan s8iD
PSK (Pre-Shared Key): | 12345678 |

WEP Key1:

Help Update to the latest information Cancel

e Compruebe que se hayan introducido correctamente todos los ajustes
necesarios.

e Pulse el botdn Seleccionar un SSID para mostrar el SSID de la LAN
inaldmbrica detectada por la impresora. A continuacion, podra seleccionar
el SSID deseado si el que desea aparece en la lista.

Select an 5510 h4
Please select a network (SSID).
MNetwork(SSID Securi Signal Condition =
[@ NOTA ( ) ty g o

| ABCDEFGHIJ Yes el
Yes u
Yes u
Yes u
Yes u
Yes u
Yes u
I’es = 9
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13 Después de introducir y comprobar la informacién para asegurarse de que sea

correcta, pulse el botén Enviar.

Cuando aparezca un mensaje de confirmacion, haga clic en Aceptar.

n IMPORTANTE

Compruebe los siguientes detalles si aparece algun mensaje de error
después de pulsar el botén Enviar.
e Siaparece un error de comunicacioén:
Compruebe el estado de la alimentacién de la impresora y de la conexién
del cable USB para asegurarse de que la impresora esté encendida y el
cable, conectado, e intente pulsar de nuevo el botén Enviar.
o Siaparece un error de configuracion:
Es posible que uno o varios de los valores de configuracién introducidos
no sean validos o sean incorrectos. Vuelva a comprobar la informacién
introducida y corrija cualquier problema.
Si se ha configurado una contrasena de administrador mediante la Network
Configuration Tool, aparecerd una pantalla solicitando la contrasena al
pulsar el boton Enviar. No podra establecer la configuracion de red a menos
que introduzca aqui la contrasefa correcta.
£ "Para cambiar la contrasefia empleada para cambiar los ajustes” en la
pagina 77

14 Pulse el boton Cancelar para salir de la Network Configuration Tool.
Desconecte el cable USB de la impresora y del ordenador.

15 Inicie de nuevo el instalador del controlador de impresora.

En la pantalla que se muestra a continuacion, seleccione Modificar. A continuacion,
seleccione la impresora de destino en la pantalla siguiente.

[=! Install printer drivers

Please select one of the following options.

Modify
Change which program features
are installed.

Remove

—
m Remaove the drivers

from your computer.
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16 Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para continuar hasta que aparezca
la siguiente pantalla.

Una vez que aparezca la pantalla, seleccione Conexion LAN alambrica, LAN
inalambrica.

& Install printer drivers ¥

Select the method for connecting the printer and computer
together.

® Wired LAN, wireless LAN connections

() USB connection

PANDUIT e L] o

17 Seleccione No configurar ajustes LAN.

& Install printer drivers ¥

LAN settings

(O Configure LAN settings

® Do not canfigure LAN settingsi

The LAN settings do not need to be configured as the printer is already
connected.

For wireless LAN connections, the Metwork Config Tool will need to be used
to configure security and SSID settings.

PANDUIT = ] ) [
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18 Seleccione la impresora que se va a utilizar.

& Install printer drivers ¥

Select printer

Selart a arintar tn nea

[PANDUIT MP550(MP55000432AD) |

Restart the search using a specified IP.

Si sigue las instrucciones que aparecen en pantalla para continuar efectuando la configuracién, el controlador

de la impresora de red comenzara a instalarse. El proceso de ajuste de la configuracion terminara cuando

finalice la instalacion.

Imprima una pagina de prueba desde el controlador de impresora para comprobar que la impresora funcione

correctamente.

e Laimpresora aparecera una vez establecida la configuracion de red.

Si la direccion IP de la impresora esta configurada para adquirirse automaticamente:
Sila impresora no aparece, pulse el botén Volver a buscar para intentarlo de nuevo.
Si la direccion IP de la impresora esta configurada para ser fija:

Pulse el botén Reinicie la busqueda mediante un IP especificado e introduzca la
direccién IP especificada.

@ Sila impresora sigue sin aparecer incluso después de haber completado lo anterior,

NOTA indica que la configuracién de red de la impresora no se ha configurado
correctamente. Intente empezar de nuevo desde el Paso 8.

o Las busquedas realizadas con el botén Volver a buscar solo se efectuaran dentro del
mismo segmento de red. Para conectarse a una impresora en un segmento de red
fuera del alcance del enrutador, compruebe la direccién IP de la impresora a la que
desea conectarse y vuelva a intentar la busqueda utilizando Reinicie la busqueda
mediante un IP especificado.
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Conexion mediante LAN inalambrica (Modo AP simple)

Aqui se describe el método para configurar una conexién de LAN inalambrica en Modo AP simple.
Para poder utilizar este modo de conexidn, deben cumplirse las siguientes condiciones.

¢ El ordenador o teléfono que se va a conectar esta configurado para LAN inaldmbrica y el interruptor de
LAN inaldmbrica estd encendido.

e El ordenador no estd conectado a una red a través de una LAN inalambrica.

e El ordenador o teléfono esta configurado para adquirir una direccion IP automaticamente.

Hay dos métodos disponibles para establecer la configuracion de una LAN inalambrica en modo AP simple,
como se describe a continuacion. En primer lugar, intente configurar los ajustes mediante el botén pulsador. Si
eso no funciona para conectar la impresora, intente ajustar la configuracién manualmente.

5 "Configuracion de la conexién inalambrica mediante boton (WPS)" en la pagina 35

5 "Configurar la conexion inalambrica manualmente” en la pagina 43

e Se pueden conectar hasta cuatro dispositivos al mismo tiempo con conexiones que
utilicen el Modo AP simple. No puede conectar un quinto dispositivo o posteriores.
g IMPORTANTE ¢ No puede conectar dispositivos que no sean una impresora ni conectarte a Internet. Su
conexion a Internet se desconectara si ejecuta esta configuracion.
e El modo de seguridad esta fijado en WPA2-PSK (AES).

Configuracion de la conexion inalambrica mediante botén (WPS)

Inicie el instalador del controlador de impresora en un ordenador.

2 Compruebe el contenido del Acuerdo de licencia mostrado y haga clic en Acepto
para indicar que ha leido y acepta los términos y condiciones del Acuerdo de
licencia. A continuacion, siga las instrucciones que aparecen en pantalla para
continuar con el proceso de instalacion.
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3 Seleccione un modelo (la impresora que se va a utilizar).

= Install printer drivers x

This will install printer drivers.

Please select a printer.

*Do not attempt to connect the USB cable until instructed to do so by
the an-screen instructions.

4 Seleccione Conexion LAN alambrica, LAN inalambrica.

= Install printer drivers x

Select the method for connecting the printer and computer
together.

® Wired LAN, wireless LAN connections

() USB connection

PANDUIT oo ]| e
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5 Seleccione Configurar ajustes LAN.

& Install printer drivers ¥

LAN settings

®:Configure LAN settings:

() Do not configure LAN settings

The LAN settings do not need to be configured as the printer is already
connected.

For wireless LAN connections, the Metwork Config Tool will need to be used
to configure security and SSID settings.

PANDUIT e [ ][ o

6 Seleccione Obtenga la direccion IP automaticamente.

& Install printer drivers ¥

Set the printer IP address

@ Obtain the IP address automatically

() Set the IP address manually (using a fixed IP address)
*A USB cable is needed for connecting to the printer.

PANDUIT oo [ ] | oo
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7 Seleccione LAN inalambrica.

& Install printer drivers

Connect network

Connecting with the printer via the network.

Select the connection method and then establish a connection as
instructed.

()Wired LAN

PANDUIT e L] [om ]

8 Cuando aparezca la siguiente pantalla, deje el cable de red y el cable USB

desconectados y encienda la impresora. Establezca el modo de conexién de la
impresora en Modo AP simple.

& Install printer drivers

Wireless LAN connection

Check the printer connection mode.

Use the [Toggle Wi-Fi modes] button on the printer to select between

Infrastructure mode (connection via an access point) or Simple AP mode
(direct connection to the printer).

| 1
PANDUIT e ][ o
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MP500
Pulse el botén = repetidamente para desplazarse por los modos de conexion de la impresora hasta llegar
al Modo AP simple.

La lampara E’f‘* se encenderd si la impresora estd configurada en Modo AP simple.

A
Boton &

\

[

L /¥\HH

Lampara h’\ Lampara Eﬂ

MP550
Toque el panel LCD y ajuste el Modo de LAN inaldmbrica a AP simple.

Cuando el modo de conexién se haya ajustado a AP simple, aparecerd E”i‘\ en la pantalla LCD.

6.90cm x 24mm c h T100x0...

A

Font Properties Select

La ldmpara EQ\ se encenderd si la impresora esta configurada en Modo AP
simple.

1@ NOTA También puede comprobar el modo de conexién de la impresora
imprimiendo el estado de la red desde la impresora.

£ "Comprobacion desde la impresora” en la pagina 62
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9 Siga las instrucciones de la pantalla para continuar con el procedimiento para
configurar los ajustes.
Una vez que aparezca en pantalla la instruccion de pulsar el botén Connect de la
impresora, compruebe que la impresora esté encendida y pulse el boton Connect.
La ldmpara [ de la impresora comenzara a parpadear, indicando el inicio de la
configuracion automatica.

E?ﬁ Connect i

10 Haga clicen elicono de conexion de red de la barra de tareas del ordenadory
seleccione la conexion con el mismo SSID para obtener informacién sobre el estado
de la red. La impresora y el ordenador se comunicaran entre si para establecer la
configuracion. Una vez establecida la configuracion, la ldmpara [Z de la impresora
se encendera.

ECT-MP5500043AD

D Connect automatically

52 @
Mobile
Flight mode hotspot
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11 Marque la casilla Registrar en el firewall de Windows y pase a la siguiente pantalla.

& Install printer drivers ¥

Firewall warning

In order to enable use of the printer via network connection, an exception
must be added to Windows Firewall for the relevant program.

Check the [Register to Windows Firewall] checkbox to add an exception for
the selected program. Printing from this computer via network connection
will be disabled unless this exception is added.

[“Register to Windows Firewall:

PANDUIT = ] ) [
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12 Seleccione una impresora.

Si sigue las instrucciones que aparecen en pantalla para continuar efectuando la

configuracion, el controlador de la impresora de red comenzara a instalarse. Una vez

finalizada la instalacién del controlador de impresora, se iniciara automaticamente la

instalacion de la Network Configuration Tool.

& Install printer drivers

Select printer

Selart a arintar tn nea

Restart the search using a specified IP.

Cancel Mext =

@ NOTA

e Laimpresora aparecera si estd en Modo AP simple.
Sila impresora no aparece, pulse el botén Volver a buscar para intentarlo
de nuevo.
Si la impresora sigue sin aparecer, compruebe que esté configurada en el
modo de LAN inaldmbrica correcto y vuelva a ejecutar la busqueda.
Si el procedimiento anterior no funciona, consulte la pagina siguiente
para configurar manualmente la configuracion de red en Modo AP simple.
£ "Configurar la conexion inaldmbrica manualmente” en la pagina 43

¢ Imprima una pdgina de prueba desde el controlador de impresora para
comprobar que la impresora funcione correctamente.
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Configurar la conexion inalambrica manualmente

Si no puede establecer la configuracion de una LAN inalambrica en Modo AP simple con la configuracion

automatica mediante boton (pag.35), pruebe los procedimientos incluidos aqui para ajustar la configuracion.

Después de cambiar el modo de la impresora al Modo AP simple, cambie manualmente la configuracion de la
LAN inalambrica en el ordenador.

1

Con el cable de red y el cable USB desconectados, encienda la impresora.
MP500

Pulse el botén = repetidamente para desplazarse por los modos de conexién de la impresora hasta llegar
al Modo AP simple.

La ldampara E;.~ se encenderd si la impresora esta configurada en Modo AP simple.

Botén
\
| \
'
[T oo @
/ N\
SN—
\ |
Lampara = Lampara E,.:

MP550
Toque el panel LCD y ajuste el Modo de LAN inaldmbrica a AP simple.

Cuando el modo de conexidn se haya ajustado a AP simple, aparecerd E’S en la pantalla LCD.

Tape
6.90cm x 24mm

Properties Select

43



MP500

Conexién a un ordenador

Imprima la hoja de informacion sobre el estado de la red.

Mantenga pulsado el botén = durante mas de 3 segundos para imprimir una hoja de estado de la red.
Consulte "Comprobacion desde la impresora” en la pagina 62.

MP550

Toque el icono Wi-Fi en la pantalla LCD para abrir la pantalla Configuracién de red. Seleccione Informa-
cion de conexion de impresion e imprima la hoja de estado de la red. Consulte "Comprobacién desde la

impresora" en la pagina 62.

o e w—
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3 Compruebe la informacién sobre el estado de la red que se ha imprimido. Establezca
la configuracion de red utilizando los datos de SSID y Password que aparecen en el

cuadro <WLAN Simple AP>.

<General>

Software X XXX

Printer MP550XXXXXX

Bonjour Panduit MP550

WLAN Mode Infrastructure

<LAN>

IP Auto(192.168.0.1/255.255.255.0)
MAC XXXXXXXXXXXX

<WLAN Infrastructure>

IP Auto(0.0.0.0/255.255.255.0)
MAC HXXXXXXXXXXXX

SSID SSIDXXXXXXXX

<WLAN Simple AP>
SSID

DIRECT-MP550XXXXXXXX
Password XXXXXXXX
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4 Hagaclicen elicono de conexion de red de la barra de tareas del ordenador y
seleccione la conexién con el mismo SSID para obtener informacién sobre el estado
de la red.

ECT-MP5500043AD

D Connect automatically

e @
Mobile
Flight mode hotspot

Cuando aparezca la pantalla en la que se le pide que introduzca la clave de
seguridad, introduzca los datos que figuran en "Contrasena" en la informacion sobre
el estado de la red.

5 Inicie el instalador del controlador de impresora en un ordenador.

6 Compruebe el contenido del Acuerdo de licencia mostrado y haga clic en Acepto
para indicar que ha leido y acepta los términos y condiciones del Acuerdo de
licencia. A continuacion, siga las instrucciones que aparecen en pantalla para
continuar con el proceso de instalacion.
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7 Seleccione un modelo (la impresora que se va a utilizar).

= Install printer drivers x

This will install printer drivers.

Please select a printer.

*Do not attempt to connect the USB cable until instructed to do so by
the an-screen instructions.

8 Seleccione Conexion LAN alambrica, LAN inalambrica.

= Install printer drivers X

Select the method for connecting the printer and computer
together.

(® Wired LAN, wireless LAM connections

(_JUSB connection

PANDUIT oo ]| e
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9 Seleccione No configurar ajustes LAN.

& Install printer drivers ¥

LAN settings

(O Configure LAN settings

® Do not canfigure LAN settingsi

The LAN settings do not need to be configured as the printer is already
connected.

. For wireless LAN connections, the Metwork Config Tool will need to be used
to configure security and SSID settings.

10 Seleccione una impresora.

Si sigue las instrucciones que aparecen en pantalla para continuar efectuando la
configuracion, el controlador de la impresora de red comenzara a instalarse. Una vez
finalizada la instalacién del controlador de impresora, se iniciara automaticamente la
instalacion de la Network Configuration Tool.

& |Install printer drivers *

Select printer

Selart a2 nrintar tn nea

Restart the search using a specified IP.

o Silaimpresora no aparece, pulse el boton Volver a buscar para intentarlo
de nuevo. Si la impresora sigue sin aparecer, compruebe que esté
1@ configurada en el modo de LAN inaldmbrica correcto y vuelva a ejecutar la
NOTA busqueda o vuelva a empezar desde el principio.
¢ Imprima una pdgina de prueba desde el controlador de impresora para
comprobar que la impresora funcione correctamente.
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Desconexion de la conexion en Modo AP simple

Se pueden conectar hasta cuatro dispositivos inalambricos a una impresora en Modo AP simple.

Si ya se han conectado cuatro dispositivos inaldimbricos y desea conectar un nuevo dispositivo inalimbrico,
primero deberd desconectar uno de los cuatro dispositivos. Asegurese de que el dispositivo que vaya a
desconectar no esté utilizando la impresora y desactive la configuracion inalambrica del dispositivo o
conéctelo a otra red.

Si no puede especificar un Unico dispositivo conectado a la impresora, cambie la clave
precompartida (PSK) para el Modo AP simple en la impresora para permitir que se
conecten hasta cuatro dispositivos inaldmbricos a la vez. Asegurese de proceder con
cuidado si intenta cambiar la clave precompartida (PSK) para el Modo AP simple, ya que
[@ NOTA todas las conexiones Wi-Fi de los dispositivos ya conectados se desconectaran si se
cambia la clave precompartida (PSK) para el Modo AP simple.

Para obtener informacién sobre cdmo cambiar la clave de seguridad, consulte la pagina
siguiente.

£ "Cémo comprobar la configuracion” en la pagina 62

Conexion mediante una LAN alambrica

Conecte el ordenador y la impresora a un enrutador de banda ancha o un concentrador de venta en comercios
mediante un cable LAN.

El ordenador debe estar conectado a un dispositivo de red, como un enrutador, y la red

u IMPORTANTE debe estar activada de antemano para poder continuar.

1 Inicie el instalador del controlador de impresora en un ordenador.

p) Compruebe el contenido del Acuerdo de licencia mostrado y haga clic en Acepto
para indicar que ha leido y acepta los términos y condiciones del Acuerdo de
licencia. A continuacidn, siga las instrucciones que aparecen en pantalla para
continuar con el proceso de instalacion.
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3 Seleccione un modelo (la impresora que se va a utilizar).

= Install printer drivers x

This will install printer drivers.

Please select a printer.

*Do not attempt to connect the USB cable until instructed to do so by
the an-screen instructions.

4 Seleccione Conexion LAN alambrica, LAN inalambrica.

= Install printer drivers X

Select the method for connecting the printer and computer
together.

(® Wired LAN, wireless LAM connections

(_JUSB connection

PANDUIT oo ]| e
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5 Seleccione Configurar ajustes LAN.

& Install printer drivers

x
LAN settings
®:Configure LAN settings:
() Do not configure LAN settings
The LAN settings do not need to be configured as the printer is already
connected.
" . T For wireless LAN connections, the Metwork Config Tool will need to be used
to configure security and SSID settings.
PANDuIT C e ==
6 Seleccione Obtenga la direccion IP automaticamente.
& Install printer drivers ¥

Set the printer IP address

@ Obtain the IP address automatically

() Set the IP address manually (using a fixed IP address)
*A USB cable is needed for connecting to the printer.

| = Back || Mext = | | Cancel |

Para configurar manualmente la direccién IP de la impresora, consulte la
pagina siguiente.
£ "Configuracion manual de la direccién IP" en la pagina 53
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7 Seleccione LAN alambrica.

= Install printer drivers

Connect network

Connecting with the printer via the network.

Select the connection method and then establish a connection as
instructed.

() Wireless LAN

PANDUIT = o) o]

8 Siga las instrucciones que aparecen en pantalla y conecte la impresora al
concentrador o al enrutador de banda ancha mediante un cable de red.

& Install printer drivers

Wired LAN connection

Check to make sure that the printer power is turned on and then connect
the printer to the hub or broadband router using an LAN cable.

Once the connection has been completed, press the [Next] button to
proceed.

PANDUIT _we [ ]| oms
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9 Marque la casilla Registrar en el firewall de Windows y pase a la siguiente pantalla.

& Install printer drivers ¥

Firewall warning

In order to enable use of the printer via network connection, an exception
must be added to Windows Firewall for the relevant program.

Check the [Register to Windows Firewall] checkbox to add an exception for
. b - the selected program. Printing from this computer via network connection
S ™ will be disabled unless this exception is added.

P

[“Register to Windows Firewall:

10 El instalador buscara en la red y mostrard una lista de las impresoras que estan
conectadas a la red. Seleccione la impresora que se va a utilizar.
Si sigue las instrucciones que aparecen en pantalla para continuar efectuando la
configuracion, el controlador de la impresora de red comenzara a instalarse. Una vez
finalizada la instalacién del controlador de impresora, se iniciard automaticamente la
instalacion de la Network Configuration Tool.

& |Install printer drivers *

Select printer

Selart a2 nrintar tn nea

.

Restart the search using a specified IP.
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e Laimpresora aparecerd una vez establecida la configuracién de red.
Intente realizar los siguientes procedimientos si la impresora no aparece:
Si la direccién IP se ha establecido manualmente:

Pulse el botén Reinicie la busqueda mediante un IP especificado e
introduzca la direccién IP especificada en la pantalla que aparece.

Si la direccion IP se ha obtenido automaticamente:

Pulse de nuevo el boton Volver a buscar.

Si la impresora sigue sin aparecer incluso después de haber completado lo
anterior, indica que la configuracion de red de la impresora no se ha

1@ NOTA configurado completamente.

Intente volver a empezar desde el principio.

e Las busquedas realizadas con el botén Volver a buscar solo se efectuaran
dentro del mismo segmento de red. Para conectarse a una impresora en
un segmento de red fuera del alcance del enrutador, compruebe la
direccién IP de la impresora a la que desea conectarse y vuelva a intentar
la busqueda utilizando Reinicie la busqueda mediante un IP
especificado.

¢ Imprima una pdagina de prueba desde el controlador de impresora para
comprobar que la impresora funcione correctamente.

Configuracion manual de la direccion IP

Realice los siguientes procedimientos para establecer manualmente la configuracion necesaria para utilizar

una direccién IP fija de la impresora cuando aparezca la siguiente pantalla mientras se establece la
configuracion de red.

La informacion necesaria para configurar una direccién IP manualmente es la que se
indica a continuacién. Consulte previamente con su administrador de red para preparar
@ toda la informacién necesaria y facilitar el proceso.

NOTA e Direccion IP configurada para la impresora
e Mascara de subred
o Puerta de enlace predeterminada
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1 Cuando aparezca la siguiente pantalla mientras se establece la configuracion de red,
seleccione Establezca la direccion IP manualmente (mediante una direccion IP

fija).

& Install printer drivers

Instale el controlador de impresora USB para configurar la direccion IP de la

A (@ESet the IP address manually (using a fixed IP address}; )

Set the printer IP address

(O Obtain the IP address automatically.

*A USB cable is needed for connecting to the printer.

impresora. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para instalar el
controlador de impresora.

g IMPORTANTE

el ordenador mediante un cable USB. Asegurese de dejar el cable USB
conectado una vez instalado el controlador USB de la impresora, ya que lo
necesitara para configurar la direccién IP.

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para conectar la impresora y

Seleccione LAN alambrica.

& Install printer drivers

Connect network

Connecting with the printer via the network.
Select the connection method and then establish a connection as
instructed.

(1Wireless LAM
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Conexion a un ordenador

Introduzca la direccion IP, la mascara de subred y la puerta de enlace

predeterminada de la impresora.

& |Install printer drivers

Set the printer IP address

IP Address
‘ 192 . 163 . 192 . 168 |

Subnet Mask

_— ‘ 255 . 255 . 25§ .

0|
Default Gateway

‘ 192 . 168 . 192 .

'

*Press the [Mext] button to proceed to the printer settings.

PANDUIT |

< Back || Next=

| | Cancel

5 Cuando aparezca la siguiente pantalla, desconecte el cable USB de la impresora.
A continuacion, seleccione el método de conexién de red que desea utilizary

proceda a ajustar la configuracion.

& Install printer drivers

Connect network

Connecting with the printer via the network.

Select the connection method and then establish a connection as
instructed.

() Wired LAM

< Back || Mext = || Cancel
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Conexion a un dispositivo movil

Aqui se describen los métodos para conectar un terminal portatil, como un smartphone o tableta, a una

impresora para la que se han configurado los ajustes de red.

g IMPORTANTE

Deberd establecer previamente la configuracion de red en la impresora en funcién

del método de conexion.

e Laimpresora se configurard en Modo AP simple para los casos en los que haya una
impresora y un dispositivo terminal portatil.
£F"Conexiéon mediante LAN inaldmbrica (Modo AP simple)" en la pagina 35

o Siconecta la impresora a través de una red, conéctela utilizando el método descrito a
continuacion.
£7"Conexiéon mediante LAN inaldambrica (Modo Infraestructura)" en la pagina 11

Aplicacion Panduit para dispositivos moviles

Para imprimir etiquetas en la impresora desde su smartphone o tableta, debera instalar un software compatible

con su smartphone o tableta.

/@ NOTA

e Consulte el sitio web de Panduit Corporation para obtener la informacién mas reciente
sobre los sistemas operativos compatibles.
www.panduit.com

e Para mas detalles sobre como instalar aplicaciones individuales y sus funciones y
caracteristicas asociadas, consulte directamente las paginas proporcionadas por los
distribuidores del software.

e El smartphone o la tableta donde se vaya a descargar la aplicacién deberé tener
activada la funcién de LAN inaldmbrica y encontrarse en un entorno en el que pueda
conectarse a una red antes de poder descargar la aplicacién. Consulte en el manual de
su dispositivo terminal portatil las instrucciones para establecer la configuracion de
red de su smartphone o tableta.

Procedimiento de conexion

1 [Inicie la aplicacién, toque el icono de la impresora (Ajustes de impresora) en la barra
de herramientas y, a continuacion, visualice la lista de las impresoras aplicables que
pueden utilizarse en el menu de configuracion de impresion.

Aparecera una lista con las impresoras que se puedan utilizar.

p) Seleccione en la lista la impresora que esta utilizando para empezar a imprimir.
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Conexion a un dispositivo movil

/@ NOTA

Compruebe los siguientes puntos si la impresora no aparece:

o ;Esta activada la funcion de LAN inalambrica en su smartphone o tableta?
e ;Esta correctamente establecida la configuracion de red en la impresora?
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Conexion desde otro ordenador o dispositivo

A continuacioén se describen los procedimientos para permitir el uso de la impresora en un ordenador distinto
(un segundo ordenador o un ordenador posterior) o en un dispositivo terminal portatil distinto del ordenador
utilizado para establecer la configuraciéon de red de la impresora a través de una red.

Conexion desde otro ordenador

1 Inicie el instalador del controlador de impresora en un ordenador.

2 Compruebe el contenido del Acuerdo de licencia mostrado y haga clic en Acepto
para indicar que ha leido y acepta los términos y condiciones del Acuerdo de
licencia. A continuacidn, siga las instrucciones que aparecen en pantalla para
continuar con el proceso de instalacion.

3 Seleccione un modelo (la impresora que se va a utilizar).

& Install printer drivers *

This will install printer drivers.

Please select a printer.

*Do not attempt to connect the USB cable until instructed to do so by
the an-screen instructions.
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Conexion desde otro ordenador o dispositivo I

4 Seleccione Conexion LAN alambrica, LAN inalambrica.

= Install printer drivers x

Select the method for connecting the printer and computer
together.

® Wired LAN, wireless LAN connections

() USB connection

PANDUIT e L] o

5 Seleccione No configurar ajustes LAN.

= Install printer drivers X

LAN settings

() Configure LAN settings

®Do not configure LAN settings:

The LAM settings do not need to be configured as the printer is already
connected.

For wireless LAN connections, the Metwork Config Tool will need to be used
to configure security and SSID settings.

Panouit B ] | (oo
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Conexion desde otro ordenador o dispositivo

Seleccione una impresora.

Si sigue las instrucciones que aparecen en pantalla para continuar efectuando la

configuracion, el controlador de la impresora de red comenzara a instalarse. Una vez

finalizada la instalacién del controlador de impresora, se iniciara automaticamente la

instalacion de la Network Configuration Tool.

& Install printer drivers

This will install printer drivers.

Please select a printer.

*Do not attempt to connect the USB cable until instructed to do so by
the on-screen instructions.

= Back Jext = Cancel

/@ NOTA

e Laimpresora aparecera una vez establecida la configuracion de red.

Intente realizar los siguientes procedimientos si la impresora no aparece:
Si la direccion IP se ha establecido manualmente:

Pulse el botén Reinicie la busqueda mediante un IP especificado e
introduzca la direccién IP especificada en la pantalla que aparece.

Si la direccién IP se ha obtenido automaticamente:

Pulse de nuevo el boton Volver a buscar.

Si laimpresora sigue sin aparecer incluso después de haber completado lo
anterior, indica que la configuracion de red de la impresora no se ha
configurado completamente.

Intente volver a empezar desde el principio.

Las busquedas realizadas con el botén Volver a buscar solo se efectuaran
dentro del mismo segmento de red. Para conectarse a una impresora en
un segmento de red fuera del alcance del enrutador, compruebe la
direccién IP de la impresora a la que desea conectarse y vuelva a intentar
la busqueda utilizando Reinicie la busqueda mediante un IP
especificado.

Imprima una pagina de prueba desde el controlador de impresora para
comprobar que la impresora funcione correctamente.
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Conexion desde otro dispositivo movil

Inicie la aplicacidn, toque el icono de la impresora (Ajustes de impresora) en la barra de herramientas y, a
continuacion, visualice la lista de las impresoras aplicables que pueden utilizarse en el menu de configuracién de
impresion.

Aparecera una lista con las impresoras que se puedan utilizar.

Seleccione en la lista la impresora que esta utilizando para empezar a imprimir.
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Coémo comprobar la configuracion

Hay dos métodos disponibles para comprobar la configuracion de red de la impresora: uno es imprimir el estado
de la red desde la impresora y el otro es utilizar la Network Configuration Tool. Puede utilizar la Network

Configuration Tool para realizar cambios en la configuracion de red de la impresora.

Comprobacion desde la impresora

Puede comprobar la configuracion de red imprimiendo el estado de la red desde la impresora.

Para imprimir la configuracién de red desde la impresora, asegurese de insertar una cinta
1@ NOTA lo mas ancha posible. Tenga en cuenta que las etiquetas precortadas no se pueden
utilizar para imprimir la configuracion de red.

1 Imprimala hoja de informacion sobre el estado de la red.

MP500

Mantenga pulsado el botén =

durante mas de 3 segundos para imprimir una hoja de estado de la red.
MP550

Toque el icono Wi-Fi en la pantalla LCD para abrir la pantalla Configuracion de red. Seleccione Informa-
cion de conexion de impresion e imprima la hoja de estado de la red.

L

o
o - -
SEEsSs=s==
o | | o o =
| | R s— =2

§

2 Se imprimiran los detalles de la configuracion de red.

<General> <WLAN Infrastructure>

Software X XXX IP Auto(0.0.0.0/255.255.255.0)
Printer MP500XXXXXX MAC XXXXXXXXXXXX

Bonjour Panduit MP500 SSID SSIDXXXXXXXX

WLAN Mode Infrastructure <WLAN Simple AP>

<LAN> SSID DIRECT-MP500XXXXXXXX

P Auto(192.168.0.1/255.255.255.0) Password  XXXXXXXX

MAC XXXXXXXXXXXX
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Los tipos de datos impresos en la cinta son los que se indican a continuacion.

Ejemplos de impre-

Elemento < . Descripcion
sién
<General> - Imprime los detalles generales de la configuracion.
Software 2.222 Imprime la version del firmware de la impresora.
Printer MP500XXXXXX Imprime el nombre de la impresora.
Bonjour Panduit MP500 Imprime el nombre del servicio Bonjour.
WLAN Mode Infrastructure Imprime el nombre de uno de los siguientes modos
de LAN inaldmbrica de la impresora.
Infraestructura / AP simple / Desactivar Wi-Fi.
<LAN> -— Imprime la configuracién de la LAN alambrica.
IP Auto (192.168.0.1/ Imprime la direcciéon IP y la mascara de subred
255.255.255.0) especificadas. Indica que la direccion IP debe
adquirirse automaticamente cuando se imprime
Auto.
MAC XXXXXXXXXXXX Imprime la direccién MAC de la LAN aldmbrica.
<WLAN Infrastructure> Imprime la configuracion del Modo Infraestructura de
la LAN inaldmbrica.
IP Auto (0.0.0.0/ Imprime la direccién IP y la mascara de subred
255.255.255.0) especificadas. Indica que la direccién IP debe
adquirirse automaticamente cuando se imprime
Auto.
MAC XXXXXXXXXXXX Imprime la direccion MAC de la LAN inaldmbrica.
SSID SSIDXXXXXXXX Imprime el SSID de la red participante.
<WLAN Simple AP> - Imprime la configuracién del Modo AP simple.
SSID DIRECT- Imprime el SSID utilizado en el Modo AP simple.
MP500XXXXXXXX
Password XXXXXXXX Imprime la contrasefa utilizada en el Modo AP simple.

/@ NOTA

Para conocer la contrasefa inicial del administrador y la contrasefa para la
configuracién de AP simple, consulte la pagina siguiente.

£ "Contrasefa de administrador por defecto para la configuracién /
Contrasefa por defecto para AP simple" en la pagina 78
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Comprobacion desde el ordenador

Para comprobar la configuracion de red desde un ordenador, utilice la Network Configuration Tool, que se
instala al mismo tiempo que el controlador de impresora.

¢ Sila Network Configuration Tool no estaba instalada, instalela desde el instalador del
controlador de impresora.

e La configuracion de red de la impresora no se puede comprobar desde un ordenador
que no disponga del controlador de impresora USB adecuado.

e Para comprobar la configuracién de red desde un ordenador, debera tener la
impresora y el ordenador conectados entre si mediante un cable USB.

g IMPORTANTE

1 [Inicie la Network Configuration Tool.
Haga clic en Inicio - Todas las aplicaciones - PANDUIT - PXE Printer Network
Configuration Tool, en el orden indicado.

2 Seleccione una impresora.

] PXE Printer Metwork Configuration Tool >

Metwork Configuration Tool

Please select a printer.

" Panduit MP550 ~

Es posible que el controlador de impresora USB no esté instalado
[@ correctamente si la impresora no aparece.

NOTA Pruebe a reinstalar el controlador de impresora USB desde el principio de los
procedimientos de instalacion.
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3 Aparecera el menu de la herramienta de configuracion.

Coémo comprobar la configuracion

] PXE Printer Metwork Configuration Tool
Printer: Panduit MP550
----Nietwork Printer Name
. Shared
W Casic MPE500043AD
Wireless
Basic Bonjour
nfrastructure .
) Bonjour Mame MP5500043AD ‘ local
Simple AP
L wired
: ) Bonjour Service Name ‘ FANDUIT MP550
----- Basic
- Prrinter
.. Basic
‘.. Password
Help Update to the latest information Send Cancel

4 Seleccione el elemento que desee comprobar en el menu de arbol de la izquierda y,

a continuacion, compruebe la configuracién de red de dicho elemento.

g IMPORTANTE

e Cuando realice cambios en los ajustes de red, compruebe que el nombre

de la impresora cuyos ajustes se van a cambiar aparezca en la parte

superior izquierda de la pantalla.

¢ Si hay una contrasefa establecida para la impresora en la Network

Configuration Tool, no podra realizar cambios en la configuracién de red a
menos que introduzca la contrasefa correcta.
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Detalles de la configuracion de red que se pueden comprobar/modificar

Seleccione los detalles que desee comprobar/ajustar de la siguiente lista de elementos. Las descripciones de los

elementos figuran en las paginas de referencia especificadas.

. . <. . Confi- | Paginade
Ajuste que se puede comprobar/cambiar Opcion de ajuste gurable | referenca

Ajustes generales
Para comprobar/cambiar el nombre de laimpresora utilizada | Nombre de impresora Si pag.69
en lared : -

Nombre Bonjour Si

Nombre de servicio Bonjour | Si
Ajustes de LAN inaldmbrica
Para comprobar/cambiar el modo de LAN inaldmbrica Modo de LAN inaldmbrica Si pag.70

Direccion MAC de la LAN No

inaldmbrica
Para comprobar/cambiar los | Estado de conexién de LAN | Estado de la conexién No pag.71
ajustes de Modo inaldmbrica ;

Estdndares de usodelaLAN | No
Infraestructura o )

inaldmbrica

Ajustes de la direccién IP Cémo adquirir la direccion IP | Si

Direccion IP Si

Mascara de subred Si

Puerta de enlace Si

predeterminada

Ajustes de seguridad Método de autenticacion Si

Método de cifrado Si

SSID Si

Clave de seguridad (clave de | Si

paso)
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. . <. . Confi- | Paginade
Ajuste que se puede comprobar/cambiar Opcion de ajuste gurable | referenca
Para comprobar/cambiar los | Estado de conexién de LAN | Estdndares de usodelaLAN | No pag.73
ajustes de Modo AP simple inaldmbrica inaldmbrica
Ajustes de la direccién IP Estado del servidor DHCP No

Publicacion de direccién IP No

inicial

Direccién IP especificada No

Mascara de subred No

Ajustes de seguridad Método de autenticacion No

Método de cifrado Si

SSID Si

Clave de seguridad (clave de | Si

paso)
Ajustes de LAN aldmbirica
Para comprobar/confirmar el estado de conexiéon de la LAN | Estado de la conexién No pag.75
aldmbrica - »

Direccién MAC de la LAN No

aldambrica
Para comprobar/cambiar los ajustes de direccién IP Coémo adquirir la direccion IP | Si

Direccion IP Si

Mascara de subred Si

Puerta de enlace Si

predeterminada
Ajustes de impresora
Para comprobar la informacién de software Versioén de firmware No pag.76
Para comprobar los ajustes de tiempo de espera de la Tiempo de espera de Si
impresora impresion
Para cambiar la contrasefia empleada para cambiar los Contrasena Si pag.77

ajustes
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u IMPORTANTE

e Para cambiar la configuracién de red de la impresora, pulse el botén Enviar situado en
la parte inferior de la pantalla, enviando todos los valores de configuraciéon que se
pueden ajustar mediante la Network Configuration Tool, incluidos los elementos que
no se muestran en pantalla, a la impresora, que reflejara los cambios.

Para cambiar la configuracion de red, confirme primero que se hayan configurado
todos los ajustes deseados y, a continuacién, pulse el botén Enviar.

e Antes de intentar realizar cambios en la configuracién de red, pulse primero el botén
Actualizar a la informaciéon mas reciente, compruebe los valores ajustados en la
impresora y, a continuacion, realice los cambios que desee.

o Pulse el botén Cancelar para rechazar los cambios realizados en la configuracién de red
y cerrar la Network Configuration Tool.
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Para comprobar/cambiar el nombre de la impresora utilizada en la red

Pantalla que aparece al seleccionar Red - Compartido - Basico en el menu de arbol de la izquierda.

A continuacidn se indican los datos que pueden comprobarse o modificarse.

] PXE Printer Network Configuration Tool

Printer: Panduit MP550
.. Netwark . 1
: Frinter Name
- Shared /
DL [ MP5500043AD /|
‘."_.fireless
... Basic Bonjour 2
;- Infrastrucure e MP5500043AD /—‘ local
. Simple AP 3
Wired ~
ee Bonjour Service Name | PANDUIT PS50 7]
----- Basic
F'_rimer
.. Basic
... Password
Help Update to the latest information Send Cancel
N.c Elemento Configurable Detalles del ajuste

1 Nombre de impresora Si Nombre de la impresora utilizada en la red. La
impresora aparece con este nombre cuando
se consulta desde un ordenador basado en
Windows.

2 Nombre Bonjour Si Nombre Bonjour de la impresora utilizada en
la red. La impresora aparece con este nombre
cuando se consulta desde un ordenador
basado en Mac OS.

3 Nombre de servicio Bonjour Si La impresora aparece con este nombre
cuando se consulta desde una aplicacion en
un dispositivo terminal portatil basado en iOS
o en el SO Android™.

69



Coémo comprobar la configuracion

Para comprobar/cambiar el modo de LAN inalambrica

Pantalla que aparece al seleccionar Red - Inalambrico - Basico en el menu de arbol de la izquierda.

A continuacidn se indican los datos que pueden comprobarse o modificarse.

] PXE Printer Network Configuration Tool *
Printer: Panduit MP550
Nietwork Wireless Information / 1
Communication Mode:
MAC Address: FC1263ACOE46
() Simple AP
MAC Address: FE1263AC1E4R
() Disable Wi-Fi
Help Update to the latest information Send Cancel
N.c Elemento Configurable Detalles del ajuste
1 Modo de comunicacion Si Indica el modo de comunicacién configurado

en la impresora.

Puede seleccionar y cambiar en cualquier

momento entre cualquiera de los tres modos

disponibles: Infraestructura, AP simple 'y
Desactivar Wi-Fi.
Muestra informacién sobre la direccion MAC

utilizada en Modo Infraestructura y Modo AP

simple.
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Para comprobar/cambiar los ajustes de Modo Infraestructura

Pantalla que aparece al seleccionar Red - Inalambrico - Infraestructura en el ment de arbol de la izquierda.

A continuacidn se indican los datos que pueden comprobarse o modificarse.

3 PXE Printer Metwork Configuration Tool

Cancel

Printer: Panduit MP550 1
- Netwark Wireless Connection Status /
Wireless Connection Status: Unconfirmed Confirm Gonnection
; Wireless Mode:
-Basic
-Infrastructure IP Address Settings / 2
(®) Auto (_)Manual
IP Address: 0 0 0 0 3
: ] 0 0 0
Basic Subnet Mask: 4
..... Password Default Gateway: | 0 0 0 0 : 5
Security Seftings
Authentication Method: WPAZ-PSK 6
Encryption Method: AES 7
ssiD: | ABCDEFGHIJ || Selectan SSID
o[ :I:::i_s
]
WEP Key1: \ — 9
10
Help Update to the latest infarmation Cancel
Select an 5510 >
FPlease select a network (3S10).
Network({SSID) Security Signal Condition 6
ABCDEFGHLW Yes e
Yes n
Yes n
- Yes n
Yes n
Yes m
Yes m
Yes m
Afmm e
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Elemento

Configurable

Detalles del ajuste

Estado de conexion inalambrica

No

Indica si el estado de la LAN inalambrica es en
linea o fuera de linea.

Pulse el botén Confirmar conexion para
actualizar el estado de conexion. También
muestra los estandares aplicables para la LAN
inaldmbrica con la que ha establecido la
conexion.

Auto/Manual

Si

Se puede seleccionar entre Auto y Manual
como método de adquirir la direccién IP. Si se
selecciona Auto, se ajustan automaticamente
los valores de Direccién IP, Mascara de subred
y Puerta de enlace predeterminada.

Direccion IP

Direccion IP ajustada para la impresora.

Mascara de subred

Mascara de subred de la red a la que esté
conectada la impresora.

Puerta de enlace predeterminada

Pasarela de enlace predeterminada de la red a
la que estd conectada la impresora.

Método de autenticacion

Si

Método de autenticaciéon de seguridad de la
LAN inaldmbrica configurada para la impresora.
Puede seleccionarse cualquiera de los cuatro
tipos siguientes: Abierto/Compartido/WPA-
PSK/WPA2-PSK

Método de cifrado

Si

Método de cifrado de la LAN inaldmbrica
configurada para la impresora.

Puede seleccionarse cualquiera de los cuatro
tipos siguientes: Ninguno/WEP/TKIP/AES

SSID

Si

Indica el SSID de la red a la que esta conectada
la impresora. Pulse Seleccionar un SSID para
que aparezca una lista de los SSID detectados
por la impresora y seleccione la red con la que
ha establecido la conexién.

PSK (clave precompartida)

Si

Muestra la clave de paso empleada en las
comunicaciones cifradas. Se utiliza cuando
TKIP o AES es el Método de cifrado.

10

Clave WEP

Si

Muestra la clave WEP empleada en las
comunicaciones cifradas. Se utiliza cuando
WEP es el Método de cifrado.

* Esta opcidn se puede ajustar si se ha seleccionado Manual como método de adquisicion de la direcciéon IP.
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Para comprobar/cambiar los ajustes de Modo AP simple

Pantalla que aparece al seleccionar Red - Inalambrico - AP simple en el ment de arbol de la izquierda.

A continuacidn se indican los datos que pueden comprobarse o modificarse.

] PXE Printer Network Configuration Tool >
Printer: Panduit MP550 1
- Netwark Wireless Mode /
i 3hared
o are Wireless Mode: Auto
2
DHCP Settings /
Infrastructure
o DHCP server: Enable
Nired Publication Start IP Address: ‘ 192 . 1688 . 199 . 200 ‘
----- Basic
F:rlnter_ IP Address Settings
..Basic — |
..... Passward IP Address: ‘ 192 168 199 198 | 3
. aRF IRR AEE |
Subnet Mask: ‘ 255 . 285 . 255 . 0 ; 4
Security Settings
Authentication Method: WPA2-PSK 5
Encryption Method: AES 6
ssiD: DIRECT- | MP5500043AD \ ‘
PSK (Pre-Shared Key): ‘123455?3 N \ ‘
\ \ 7
8
Help Update to the latest information Send Cancel

Elemento

Configurable

Detalles del ajuste

Modo inaldmbrico

No

Muestra los estandares aplicables para la LAN
inaldmbrica con la que ha establecido la
conexion.

Ajustes DHCP

No

Muestra el estado del servidor DHCP y la
publicacion de direccién IP inicial de la
impresora.

Direccion IP

No

Direccién IP ajustada en la impresora en Modo
AP simple.

Mascara de subred

No

Mascara de subred utilizada en Modo AP
simple.

Método de autenticacién No

Método de autenticacion de seguridad de la
LAN inalambrica configurada para la
impresora.

WPA2-PSK se selecciona automaticamente.
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N.c Elemento Configurable Detalles del ajuste

6 Método de cifrado Si Método de cifrado de la LAN inaldambrica
configurada para la impresora.
AES se selecciona automaticamente.

7 SSID Si Muestra el SSID utilizado por la impresora en
Modo AP simple.
Se anadira siempre "DIRECT-" al inicio del SSID.

8 PSK (clave precompartida) Si Muestra la PSK (clave compartida) utilizada

por la impresora en Modo AP simple.

n IMPORTANTE

Si realiza cambios en el Método de cifrado, SSID o PSK (clave precompartida), se
desconectaran los dispositivos inalambricos conectados en Modo AP simple y sera
necesario reconfigurarlos. Asegurese de proceder con cuidado al tratar de cambiar el
SSID y la PSK (clave precompartida) para los dispositivos conectados.
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Para comprobar/confirmar el estado de conexion de la LAN alambrica

Pantalla que aparece al seleccionar Red - Alambrico - Basico en el menu de arbol de la izquierda.

A continuacidn se indican los datos que pueden comprobarse o modificarse.

] PXE Printer Metwork Configuration Tool x
Printer: Panduit MP550 1
~Network Wired Connection Status /
. 3hared
. Basic Wired Connection Status: Unconfirmed Confirm Connection
- Wireless
| Basic Wired Information / 2
Infrastruct
i n. rastruciure ‘Wired MAC Address: 50579C0043AD
w.3imple AP
NVired
...Basic IP Address Settings 3
-.Basic
..... Passward IP Address: 0 0 0 0 4
Subnet Mask: 0 0 0 0 5
Default Gateway: 0 0 0 0 6
Help Update to the latest information Send Cancel
N.° Elemento Configurable Detalles del ajuste
1 Estado de conexion No Muestra el estado de conexién de la LAN
aldambrica alambrica. Pulse el botén Confirmar
conexion para actualizar la informacién de
conexion.
2 Direccion MAC aldmbrica No Muestra la direccion MAC de la impresora
utilizada al conectarse a una LAN alambrica.
3 Auto/Manual Si Se puede seleccionar entre Auto y Manual
como método de adquirir la direccién IP. Si se
selecciona Auto, se ajustan automaticamente
los valores de Direccién IP, Mascara de subred
y Puerta de enlace predeterminada.
4 Direccion IP Si* Direccion IP ajustada para la impresora.
5 Mascara de subred Si* Mascara de subred de la red a la que estd
conectada la impresora.
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N.c Elemento Configurable

Detalles del ajuste

6 Puerta de enlace predeterminada | Si*

Pasarela de enlace predeterminada de lared a
la que esta conectada la impresora.

* Esta opcion se puede ajustar si se ha seleccionado Manual como método de adquisicion de la direccion IP.

Para comprobar la informacion del software / Para comprobar los ajustes de tiempo

de espera de la impresora

Pantalla que aparece al seleccionar Impresora - Basico en el menu de arbol de la izquierda.

A continuacidn se indican los datos que pueden comprobarse o modificarse.

] PXE Printer Metwork Configuration Tool X
Printer: Panduit MP550
....r\;etwork Software Information / 1
Firmware: 0.200
 ’ 2
Print Timeout
300 second(s)
----Erinter
‘..Password
Help Update to the latest information Cancel
N.° Elemento Configurable Detalles del ajuste
1 Firmware No Muestra la version de firmware de la
impresora.
2 Tiempo de espera de impresidén Si Muestra si la impresora esta configurada para

esperar a recibir los datos de impresiéon una
vez transcurrida una cantidad determinada de
segundos si se imprime a través de una red.
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Para cambiar la contraseina empleada para cambiar los ajustes

Pantalla que aparece al seleccionar Impresora - Contraseiia en el ment de arbol de la izquierda.

A continuacidn se indican los datos que pueden comprobarse o modificarse.

] PXE Printer Network Configuration Tool

Printer: Panduit MP550

1
-~ Metwork . /
[-liChange the administrato%

Administrator Password

administrador

Nireless
Basic New Password: ‘ ‘
; Infrastructure
: ... Simple AP Reenter Mew Passwaord: ‘ ‘
. Wired
| Basic Warning:
X The administrator password will not be set if settings are sent with this box left
- Printer blank.
j----Elasic
Help Update to the latest information Cancel
N.c Elemento Configurable Detalles del ajuste
1 Cambie la contrasena de Si Seleccione esta casilla de verificacidn si desea
administrador cambiar la contrasefa de administrador.
2 Contrasefia de Si Permite introducir la nueva contrasefa que debe

ajustarse. Es necesario introducirla dos veces para
confirmar los cambios.

Si se ajusta una contrasefa para la impresora en
este paso, habra que autenticar la contrasefa si
desea realizar cambios en los ajustes de red.

n IMPORTANTE

Tenga en cuenta que, si deja en blanco la linea de la contraseia al realizar cambios, la
contrasena se quedara en blanco.

Para conocer la contraseia inicial del administrador y la contrasefa para la configuracién

L@ de AP simple, consulte la pagina siguiente.
NOTA

£ "Contrasefa de administrador por defecto para la configuracion / Contrasefa por
defecto para AP simple" en la pagina 78
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Envio de la configuracion de red a la impresora

Después de realizar cambios en la configuracion de red, pulse el botén Enviar en la parte inferior de la pantalla
para enviar los detalles de configuracion editados a la impresora y completar los procedimientos de

configuracién.
Si se ha establecido una contrasefa para realizar cambios, aparecera la pantalla de
introduccién de contrasefia cuando pulse el botén Enviar. Introduzca la contrasefa
n establecida. Para restablecer la contrasefa, debera inicializar la impresora para
IMPORTANTE

restablecer su configuracién predeterminada. Una vez que haya terminado de inicializar
la impresora, vuelva a configurar todos los ajustes, incluidos los de red.
£ "Inicializacién de la configuracion de red" en la pagina 79

Contraseina de administrador por defecto para la configuracion / Contraseia por defecto para AP simple

Los valores por defecto para la contraseiia de administrador y la contrasefia para AP simple estan impresos en la
etiqueta de las contrasefas que lleva el producto.

La etiqueta de las contrasefias esta pegada en el lugar que se indica a continuacién.

@ PASSWORD
XXXXXXXX S
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Inicializaciéon de la configuracion de red

Realice los siguientes procedimientos para inicializar la configuracién de red de la impresora.

Cuando se ejecuta el proceso de inicializacién de la configuracién de red, todos los
n ajustes relacionados con la LAN inaldmbrica (Modo Infraestructura / Modo AP simple) y la
IMPORTANTE LAN aldmbrica se inicializan y se restablecen a sus valores predeterminados de fabrica.

También se restablecera la contrasefia utilizada para cambiar la configuracion de red.

1 Compruebe que la impresora esté apagada.

Mantenga pulsado el boton Connect de la parte posterior de la impresoray el botén
2 g y
= de la parte frontal de la impresora mientras enciende impresora.

E?ﬁ Conne(t‘
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3 Se encenderan lalampara ! ,laldampara & y laldampara [y, a continuacion,
comenzara a inicializarse la configuracién de red.

Lampara !

I
i

k il
/ \

Lampara f? Lampara E’&?

4 lastres ldamparas se apagan cuando finaliza la inicializacién de la configuracién de
red.

1@ Si inicializa la configuracion de red, asegurese de volver a configurarla una
NOTA vez finalizado el proceso de inicializacion.

1 Compruebe que la impresora esté apagada.

2 Pulse el boton [ &  ,latecla ' ylatecla B8 simultdneamente.

3 Cuando aparezca un mensaje de confirmacion, toque Si. Asi se habra inicializado la
impresora.

También se puede inicializar la impresora con el siguiente procedimiento.

1 Pulse el botén .
@ NOTA 2 Toque Configuracion - Restaurar configuracion predeterminada -
Borrar todos los datos y ajustes en este orden.
Cuando aparezca un mensaje de confirmacion, toque Si.
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Deteccidn y resolucion de problemas

En esta seccion se enumeran los procedimientos de resolucion de problemas para resolver problemas con la

configuracién de red de la impresora.

£ "Problemas de instalacion del controlador de impresora” en la pagina 81
£ "Problemas con la Network Configuration Tool" en la pagina 82

£ "Problemas del Modo Infraestructura” en la pagina 84

£5”"Problemas con el Modo AP simple" en la pagina 86

£5”"Problemas de conexion por LAN alambrica” en la pagina 89

£3°"No se puede establecer ninguna conexién de red" en la pagina 90

Problemas de instalaciéon del controlador de impresora

[ Aparece el mensaje "No se puede comunicar con la impresora. Conecte el cable USB a la impresora y
encienda la alimentacién."

Para instalar el controlador de impresora USB, incluso cuando utilice la impresora a través de una red,
debera conectar la impresora a un ordenador mediante un cable USB. Compruebe el estado de la
conexion USB de la impresora y el ordenador.

[ Aparece el mensaje "No se puede encontrar la impresora. Compruebe la conexién con la impresora.”
Compruebe que la impresora no presente ninguno de los estados que se indican a continuacion.

o El mensaje aparece al pulsar el botén Volver a buscar en la pantalla Seleccionar impresora. Si la
configuracion de red de la impresora se establecié de forma que la impresora y el ordenador
utilizado para instalar el software se colocaron en segmentos de red diferentes (es decir, la
impresora esta conectada a una red fuera del alcance del enrutador visto desde el ordenador), la
impresora no se encontrara durante las busquedas con el boton Volver a buscar.

En tales casos, utilice el boton Reinicie la busqueda mediante un IP especificado para volver a
buscar utilizando una direccion IP especificada.

e Es posible que la configuracion de red de la impresora no sea correcta.
Haga que su administrador de red compruebe la informacion necesaria para establecer la
configuracion de red y, a continuacion, intente establecer de nuevo la configuracion.
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Problemas con la Network Configuration Tool

[ Aparece el mensaje "No se ha terminado de intercambiar datos para adquirir la informacion de la
impresora. Compruebe la conexién con la impresora.”

Compruebe que la impresora no presente ninguno de los estados que se indican a continuacioén.

e ;Estda imprimiendo la impresora?
Sila impresora esta imprimiendo ahora, espere a que termine y vuelva a intentarlo.
e ;Estd apagada la impresora?
Compruebe que la alimentacién de la impresora esté conectada, enciéndala si no lo esta y vuelva a

intentarlo.

e Compruebe el estado de la red. Compruebe que la impresora se comunique a través de la red. Si no
puede comprobar el estado de la red por su cuenta, pongase en contacto con el administrador de la
red para obtener ayuda.

(A Aparece el mensaje "No se pueden completar los ajustes debido a que la contrasefia no es valida.".

Si establece una contrasefa para la impresora durante la configuracion, tendra que volver a introducir
esa misma contrasefia cuando intente cambiar la configuracion de red. Asegurese de introducir la
contrasefa correcta establecida para la impresora. Si ha olvidado la contraseiia o no sabe cudl es,
pdéngase en contacto con el administrador de la red para que le ayude.

Si es necesario, restablezca la configuracion de red a sus valores iniciales por defecto.

£ "Inicializacién de la configuracion de red" en la pagina 79

Restablezca la configuracion de red de la impresora a los valores predeterminados y, a continuacidn,
vuelva a configurarla.

e Configuracién de la LAN inalambrica (Modo Infraestructura)
£ "Conexion mediante LAN inalambrica (Modo Infraestructura)” en la pagina 11

e Conexion directa sin usar punto de acceso

£ "Conexion mediante LAN inalambrica (Modo AP simple)" en la pagina 35

e Conexion por LAN alambrica
£5"Conexion mediante una LAN alambrica” en la pagina 48

(A Aparece el mensaje "No se pueden ajustar los datos en la impresora. Compruebe los ajustes.”

Compruebe que no haya errores, omisiones u otros problemas con los datos introducidos en la Network
Configuration Tool.
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(A Aparece el mensaje "Si cambia la direccién IP de la impresora o el nombre de la impresora (nombre de
la impresora, nombre Bonjour o nombre de servicio Bonjour), es posible que ya no se pueda establecer

la comunicacion.”

Al hacer clic en el botén Confirmar de la pantalla para aceptar los cambios en la direccién IP o el

nombre de la impresora en la Network Configuration Tool, se desactivara la impresién a menos que se
modifique la configuracion del controlador de la impresora de red.

Si no puede imprimir, realice los siguientes procedimientos en el orden indicado para actualizar la

configuracion del controlador de la impresora de red.

1. Windows 11:

Seleccione Inicio - Configuracion - Bluetooth y dispositivos - Impresoras y escaneres en el orden indicado.

Windows 10:

Seleccione Inicio - Configuracion - Dispositivos - Bluetooth y otros dispositivos - Dispositivos e

impresoras en el orden indicado.

2. Windows 11:

Haga clic en el nombre de la impresora cuya configuracién de red se haya modificado y, a continuacion, en

Propiedades de impresora.

Windows 10:

Haga clic con el botdn derecho del ratén en el icono de la impresora cuya configuracién de red se haya

modificado y, a continuacion, haga clic en Propiedades de impresora.

3. Haga clic en Puertos, seleccione el puerto que esté marcado en Puertos y, a continuacion, haga clicen

Configurar puerto....

= Panduit MP350 Properties X

General SharinsAdvanced Colour Mansgement  Security

= rpanduitMP550

Brint to the fellowing port(s). Documents will print to the first free
checked port.

Port Description Printer

] LPT=: Printer Port
] COMT:  Serial Port
[] COM2:  Serial Port
] COM3:  Serial Port
[] COM4:  Serial Port

lene Fivid 4o Cilm

Add Port... Delete Port Configure Port...

[] Enable bidirectional support

[(]Enable printer peoling

Gancel ooy
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4. Introduzca la nueva direccion IP en la pantalla, marque la casilla "Seguimiento” en Seguimiento por nombre
de impresora y pulse el botén Aceptar.

Panduit MP Printer TCP/IP Port >
Configure port

Printer Information

IP Address
| 192.168.0.11 |

Printer Mame
MP5500043AD |

Tracking by printer name

Track

| Ok I Cancel Apply

Si el problema persiste, vuelva a instalar el controlador de la impresora de
1@ NOTA red utilizando el instalador del controlador de impresora.
£F"Conexién a un ordenador” en la pagina 11

(A Para cambiar la impresora cuya configuracion de red deba comprobarse/modificarse

Pulse el botén Cancelar para salir de la Network Configuration Tool. A continuacion, reinicie la
Network Configuration Tool y seleccione una impresora.

Problemas del Modo Infraestructura

(A ;Esta encendido el dispositivo de red (punto de acceso / enrutador de banda ancha)?

Compruebe que el dispositivo de red esté encendido. Si ya esta encendido, compruebe que no se esté
utilizando la red y, a continuacion, apaguelo y vuelva a encenderlo.

(A ;Estan la impresora y el dispositivo de red (punto de acceso / enrutador de banda ancha) lo
suficientemente cerca como para estar dentro del alcance del otro?
;Hay obstaculos que puedan interferir con las sefiales?

Intente acercar el ordenador y el dispositivo de red, y eliminar cualquier obstaculo que pueda estar
causando interferencias.
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;Estd utilizando cerca de la impresora algin equipo que emita ondas electromagnéticas (como un horno
microondas o un teléfono inalambrico digital) o algtin dispositivo inalambrico?

Si intenta utilizar la impresora cerca de dispositivos que emitan ondas electromagnéticas o dispositivos
inalambricos, las sefiales emitidas por dichos dispositivos pueden interferir en las comunicaciones de la
impresora y causar problemas. Aleje el ordenador y el dispositivo de red (punto de acceso / enrutador de
banda ancha) de cualquier equipo problematico.

Apague la impresora y vuelva a encenderla para reiniciarla.

Es posible que no pueda conectar temporalmente la impresora y el dispositivo de red (punto de acceso /
enrutador de banda ancha) en funcién del orden en que haya encendido los dispositivos.

Después de volver a encender la impresora, espere aproximadamente 1 minuto y compruebe el estado
de la conexion.

;Esta la impresora en Modo Infraestructura?

Compruebe que lalimpara & de la impresora esté encendida. Si estd apagada, pulse el botén =

cambiar la configuracion.

para

;Se ha configurado correctamente el SSID de la impresora?

La impresora no podra conectarse al dispositivo de red (punto de acceso / enrutador de banda ancha) si
el SSID de la impresora es diferente del utilizado para el dispositivo de red. Si se conecta en Modo AP
simple, no podra conectar la impresora a la red si el nombre de la red en modo AP simple y el SSID
configurado para la impresora son diferentes.

Compruebe los SSID del dispositivo de conexién y de la impresora para ver si son iguales o no.

Para obtener instrucciones sobre como comprobar el SSID configurado en la

@ NOTA impresora, consulte la pagina siguiente.
£ "Cédmo comprobar la configuracion” en la pagina 62

Si no puede encontrar el SSID del dispositivo de red que esta utilizando, consulte el manual del
dispositivo de red o pida ayuda a la persona que estableci6 la configuracion de red.

s;Estan utilizando los dispositivos el mismo método de seguridad de red inalambrica que el configurado
para la impresora?

Los dispositivos no podran conectarse si la impresora, el ordenador y el dispositivo de red (punto de
acceso / enrutador de banda ancha) estan configurados con métodos de seguridad de red inalambrica
diferentes.

Vuelva a establecer la configuracion en estos casos para que la impresora, el ordenador y el dispositivo
de red utilicen el mismo método de seguridad de red inaldmbrica. Si no estd seguro de como proceder,
consulte el manual de su dispositivo de red o consulte a la persona que configurd los ajustes de red de
los dispositivos.

85



Deteccidn y resolucion de problemas

d ;Esta activada la funcién de separador de privacidad en el dispositivo de red (punto de acceso /

enrutador de banda ancha)?

La impresora y el ordenador no podran comunicarse entre si si la funcion de separador de privacidad

(una funcién que impide que los dispositivos conectados al mismo punto de acceso se conecten entre si)
esta activada en el dispositivo de red utilizado. Siga las instrucciones del manual de su dispositivo de red
para desactivar la funcion de separador de privacidad.

(A ;Hay varios ordenadores y dispositivos de red conectados a la misma red?

Si hay varios ordenadores y dispositivos de red conectados a una red, es posible que las direcciones IP de
los ordenadores y los dispositivos de red no puedan adquirirse desde el servidor DHCP, lo que provoca
que el o los dispositivos no puedan conectarse a la red.
Apague o desconecte cualquier ordenador o dispositivo de red que no se esté utilizando para aumentar
el nimero de direcciones IP disponibles.

(A ;Se esta utilizando la misma direccién IP para mas de un ordenador u otro dispositivo?

Si se utiliza la misma direccion IP exacta para mas de un dispositivo conectado a una red, como una

impresora o un ordenador, las comunicaciones de red pueden volverse inestables o interrumpirse.
Compruebe la direccidon IP de cada dispositivo y restablezca las direcciones IP de los dispositivos que

utilicen la misma.

/@ NOTA

Vaya a la pagina siguiente si sigue sin poder conectarse después de
comprobar los puntos anteriores.
£77"No se puede establecer ninguna conexién de red" en la pagina 90

Problemas con el Modo AP simple

[ La conexion a Internet desde su ordenador con Windows se hace imposible después de conectar el
ordenador a la impresora en Modo AP simple. El ordenador utiliza un dispositivo moévil USB para

acceder a Internet.

La conexion a la impresora en Modo AP simple puede tener prioridad sobre la conexion a Internet
mediante un dispositivo mévil de baja velocidad. Si este es el caso, cambiar la configuracion de su
ordenador como se describe a continuacion puede resolver el problema.

1. Abra la pantalla Conexiones de red de Windows.

Windows 11:

Seleccione Inicio - Configuracion - Red e Internet - Configuracién de red avanzada - Mas opciones del

adaptador de red en el orden indicado.

Windows 10:

Haga clic en el botén de inicio y seleccione Configuracion - Red e Internet. Haga clic en Wi-Fi en la parte

derecha de la ventana y haga clic en Cambiar opciones del adaptador.
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2. Seleccione Conexion de red inalambrica (DIRECT-XXXXXXXX) y, a continuacién, haga clic con el botén
derecho y seleccione Propiedades en el menu que se muestra.

rE' Metwork Connections — O b4
4+ & <« Network and Internet > Metwork Connections ~ @ | Search Metwork Connections @
Organise » Connect To Disable this network device Diagnose this connection » =c « [ 9

l." Cisco AnyConnect Secure Mobility L"' Wi-Fi
““~  Client Connection --..,Es DIRECT-MP5300043AD
&P Disabled il Intel(R) W & Disable
Connect / Disconnect
Status

Diagnose

G Bridge Connections

Create Shortcut

E;‘ Delete
®) Rename

Jitems  1item selected A==

3. Seleccione Protocolo de Internet version 4 (TCP/IPv4) y haga clic en Propiedades.

U Wi-Fi Properties X
Metwarking  Sharing

Connect using:

? Intel(R) Wi-Fi 6 Ax200 160MHz

’:?Npcap Packet Driver (NPCAR) A
[ A NS Packat Srhadiilar

'R |nternet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) |

L A MICTOZ0TT N2 TWOPK, Ad3pier mUITipie =0r Frotocol

. Microsoft LLDP Protocol Driver

Thiz connection uses the fllawineg items:

[w] . Internet Protocol Version 6 (TCP/IPv6) w7

L4 >
Install.. Uninztall Froperties

Cre soription

Transmission Control Protocol/Internet Protocol. The default
wide area network protocol that provides communication
across diverse interconnected networks.

Ok Cancel
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4. Haga clic en la pestaiha Opciones avanzadas...

Deteccién y resolucién de problemas

General  Alternative Configuration

for the appropriate IP settings.

(®)0btain an IP address automatically:

(") Use the following IP address:

Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) Proparties 4

You can get IP settings assigned automatically if your netwark supports
this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator

(@) Obtain DNS server address automatically
(") Use the following DNS server addresses:

Validate settings upon exit

Cancel

5. Desactive la casilla Métrica automatica e introduzca "100" en el cuadro de configuracion Métrica de la

interfaz.

|:| Automatic me

Interface metric: 100

Advanced TCP/IP Settings X
Ir Settings  pNS WINS
IP addresses
IP address Subnet mask
DHCF Enabled
Add... Edit... Remoye
Default gateways:
Gateway Metric
Add... Edit... Remove

Cancel
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6. Cierre todas las ventanas abiertas.
Si sigue sin poder conectarse a Internet incluso después de completar los pasos anteriores, repita el Paso 3
anterior utilizando el Protocolo de Internet version 6 (TCP/IPv6).

A La conexion Wi-Fi se ha interrumpido repentinamente

Compruebe que ninguno de los puntos siguientes sea cierto.
e ;Estd apagada la impresora?
¢ ;Se ha modificado la clave de seguridad del Modo AP simple?
e ;Se ha modificado la configuracién de red de la impresora?

e Sise ha cambiado la clave de seguridad del Modo AP simple

Borre todos los ajustes de conexidn para el "DIRECT-XXXXXXXX" registrado en el dispositivo
inalambrico.

A continuacidn, vuelva a seleccionar "DIRECT-XXXXXXXX" e introduzca una nueva contrasefa.
Para obtener instrucciones de procedimiento mas detalladas, consulte el manual y demas
documentacion de su dispositivo inalambrico.

(A Si se ha modificado la configuracién de red

Al apagarse la lampara [Z, indica que se ha cambiado el modo de LAN inal4dmbrica de la impresora.
Para cambiar de una conexién con una configuracion de red diferente a una conexiéon en Modo AP
simple, inicialice la configuracion de red de la impresora y, a continuacién, vuelva a configurar la
conexion LAN inalambrica (Modo AP simple) sin configurar primero la configuracion de red de la
impresora.

£ "Inicializacién de la configuracion de red" en la pagina 79

£5"Conexion mediante LAN inaldmbrica (Modo AP simple)"” en la pagina 35

Vaya a la pagina siguiente si sigue sin poder conectarse después de

[@ NOTA comprobar los puntos anteriores.
£77"No se puede establecer ninguna conexién de red" en la pagina 90

Problemas de conexion por LAN alambrica

(A ;Esta encendido el dispositivo de red (enrutador de banda ancha / concentrador)?

Compruebe que el dispositivo de red esté encendido. Si ya estd encendido, compruebe que no se esté
utilizando la red y, a continuacion, apaguelo y vuelva a encenderlo.

A ;Esta el cable LAN firmemente insertado y conectado?

Compruebe que el cable LAN esté conectado de forma firme y segura tanto a la impresora como al
dispositivo de red (enrutador de banda ancha / concentrador).

Compruebe la lampara (lampara de enlace) utilizada para mostrar el estado de la conexion. Si esta
lampara esta apagada, pruebe lo siguiente.
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¢ Intente conectarse a otro puerto
e Prueba a conectarte a otro concentrador

e Pruebe a sustituir el cable LAN por uno nuevo

(A Apague la impresora y vuelva a encenderla para reiniciarla.

Es posible que no pueda conectar temporalmente la impresora y el dispositivo de red (enrutador de
banda ancha / concentrador) en funcion del orden en que haya encendido los dispositivos. Después de
volver a encender la impresora, espere aproximadamente 1 minuto y compruebe el estado de la
conexion.

(A ;Hay varios ordenadores y dispositivos de red conectados a la misma red?

Si hay varios ordenadores y dispositivos de red conectados a una red, es posible que las direcciones IP de
los ordenadores y los dispositivos de red no puedan adquirirse desde el servidor DHCP, lo que provoca
que el o los dispositivos no puedan conectarse a la red.

Apague o desconecte cualquier ordenador o dispositivo de red que no se esté utilizando para aumentar
el ndmero de direcciones IP disponibles.

A ;Se esta utilizando la misma direccion IP para mas de un ordenador u otro dispositivo?

Si se utiliza la misma direccion IP exacta para mas de un dispositivo conectado a una red, como una
impresora o un ordenador, las comunicaciones de red pueden volverse inestables o interrumpirse.
Compruebe la direccion IP de cada dispositivo y restablezca las direcciones IP de los dispositivos que
utilicen la misma.

Vaya a la pagina siguiente si sigue sin poder conectarse después de

1@ NOTA comprobar los puntos anteriores.
£7"No se puede establecer ninguna conexion de red" en la pagina 90

No se puede establecer ninguna conexion de red

(A Pruebe a reconfigurar los ajustes de conexion del ordenador y del dispositivo de red.

Consulte el manual de su dispositivo de red o pongase en contacto directamente con el fabricante para
obtener instrucciones y asistencia sobre cdmo conectar un ordenador y el dispositivo de red.

(A Restablezca la configuracion de red de la impresora a sus valores predeterminados iniciales y, a
continuacion, intente volver a establecer la configuracion de red de la impresora.

Si sigue sin poder conectarse incluso después de comprobar los demas elementos, inicialice la
configuracion de red de la impresora para devolverla a su configuracion inicial predeterminada e
inténtelo de nuevo.

£ "Inicializacion de la configuracion de red" en la pagina 79

Restablezca la configuracion de red de la impresora a los valores predeterminados y, a continuacion,
vuelva a configurarla.
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e Configuracién de la LAN inalambrica (Modo Infraestructura)
£ "Conexion mediante LAN inalambrica (Modo Infraestructura)” en la pagina 11

e Conexion directa sin usar punto de acceso

£ "Conexion mediante LAN inalambrica (Modo AP simple)" en la pagina 35

e Conexion por LAN alambrica
£5"Conexion mediante una LAN alambrica” en la pagina 48

(A Compruebe que el firmware de los dispositivos de red (punto de acceso, enrutador de banda ancha,
tarjeta de interfaz de red del ordenador, etc.) esté actualizado a la dltima version.

Actualizar el firmware (software utilizado para controlar los dispositivos) de los dispositivos de red a la
ultima version puede resolver el problema en algunos casos. Compruebe con el fabricante del
dispositivo de red en cuestion cudl es la tltima version.
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Apéndice

Marcas comerciales

Microsoft® y Windows® son marcas comerciales registradas de Microsoft Corporation.
macOS y Bonjour son marcas comerciales de Apple Inc., registradas en EE. UU. y otros paises.

IOS es una marca comercial o una marca comercial registrada de Cisco en EE. UU. y otros paises, y se usa

bajo licencia.
Android™ es una marca comercial de Google LLC.
Wi-Fi® es una marca comercial registrada de Wi-Fi Alliance®.

Otros nombres de productos utilizados en este documento son marcas comerciales o0 marcas comerciales

registradas de sus respectivas empresas.

Aviso de copyright

Reservados todos los derechos. Ninguna parte de esta publicacién podra reproducirse, guardarse en un
sistema de recuperacion de datos o transmitirse en forma o modo alguno, ya sea electrénico, mecanico,
fotocopiado, grabado o de otra forma, sin el permiso previo y por escrito de Panduit Corp.

El contenido de este manual esta sujeto a cambios sin previo aviso.

Si bien se han tomado todas las precauciones en la preparacion de este manual, Panduit Corp. no asume
ninguna responsabilidad por errores u omisiones.

Tampoco asume responsabilidad alguna que pudiera derivarse del uso de la informacién contenida en el
presente manual.

Ni Panduit Corp. ni sus compaiiias afiliadas seran responsables ante el comprador de este producto o ante
terceros por dafios, pérdidas, costes o gastos incurridos por el comprador o por terceros como resultado de
accidente, uso indebido o abuso de este producto, o de modificaciones, reparaciones o alteraciones no
autorizadas de este producto, o por no cumplir estrictamente las instrucciones de funcionamiento y
mantenimiento de Panduit Corp.

Panduit Corp. no sera responsable de ningtin dafio o problema que surja por el uso de cualquier opcién o
producto de consumo que no esté designado como Producto original de Panduit o Aprobado por Panduit

Corp.

©2025 Panduit Corp. RESERVADOS TODOS LOS DERECHOS.
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