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Antes de realizar a configuracdo

Antes de realizar a configuracao

Sobre este manual

Este manual descreve como ligar a impressora e varios dispositivos a uma rede.
As capturas de ecra utilizadas ao longo deste manual poderio diferir dos ecras reais.

'd Sistema operativo Microsoft® Windows® 11
A Sistema operativo Microsoft® Windows® 10

Os sistemas operativos acima sao designados como Windows 11 e Windows 10, conforme aplicavel, ao longo
deste documento. Adicionalmente, a designagdo Windows ¢é utilizada como o nome genérico de todos os
sistemas operativos mencionados acima.

Simbolos utilizados neste guia

Os simbolos seguintes sdo utilizados neste guia para indicar informag¢des importantes.

Indica informacdes que tem de respeitar quando utilizar o produto. Se as ignorar e

g IMPORTANTE manusear o produto de forma errada, podem ocorrer falhas ou um mau
funcionamento do mesmo.

1@ NOTA Indica explicacdes e informacdes adicionais que deve conhecer.

Yaic Indica uma pdagina de referéncia que contém informacgdes relacionadas.




Antes de realizar a configuracdo

Configuracao de definicoes de rede

Durante a instalacdo do controlador de impressao ou outro software, nao ligue um cabo
n IMPORTANTE de rede, um cabo USB ou qualquer outro cabo de ligagdo a impressora até tal lhe ser
pedido.

Esta impressora é compativel com os tipos de ligagdes de rede indicados abaixo. Escolha o tipo de rede ao qual

pretende estabelecer ligagao.
e LAN sem fios (Modo de Infraestrutura)
e LAN sem fios (Modo AP simples)
e LAN por cabo

Tenha em atenc¢ao que ¢ possivel utilizar ligagdes LAN sem fios, liga¢oes LAN com fios e ligagoes USB ao mesmo

tempo e em qualquer combinagao.

Se existirem varios computadores e impressoras ligados entre si, é dada prioridade
principal ao método de ligacao através do qual os dados de impressdo sdao primeiro
enviados, independentemente do método de ligagao utilizado, incluindo ligagcdes USB.
Tente imprimir novamente se aparecer uma mensagem de erro.

n IMPORTANTE

[@ Este documento lista métodos de ligacao de rede para ligar computadores e impressoras
NOTA em conjunto utilizando o sistema operativo Windows.




Antes de realizar a configuracdo

Ligacao LAN sem fios

Existem dois tipos de ligacoes LAN sem fios disponiveis, sendo que um deles utiliza um ponto de acesso para
estabelecer ligagdo e o outro nao. Selecione o método de ligagdo que melhor se adequa ao seu ambiente de
rede.

Quando utilizar um ponto de acesso (Modo de Infraestrutura)

O Modo de Infraestrutura é um modo de comunicagdo que estabelece liga¢ao através de um ponto de acesso
comercial, um router de banda larga ou uma ferramenta semelhante. Os utilizadores estabelecem ligagao

através de pontos de acesso, o que lhes permite instalar o computador e a impressora separadamente em areas
diferentes.

Existem dois métodos de configuragdo disponiveis, um método de configuragao automatica utilizando
configura¢io protegida de Wi-Fi® (WPS) e um método de configuragdo manual.

£7"Configurar a ligagdo sem fios utilizando o botdo de toque (WPS)" na pagina 13

£ "Contfigurar a ligagdo sem fios manualmente"” na pagina 26

Se ligar a impressora a um smartphone ou um tablet, va para a hiperligacao abaixo.
£ "Ligacao a um dispositivo mdvel” na pagina 57

Quando nao utilizar um ponto de acesso (Modo AP simples)

Neste modo, um computador, um smartphone ou outro dispositivo comunica diretamente com a impressora
através de uma ligagdo sem fios sem utilizar um ponto de acesso.

E necessério respeitar as condi¢des que se seguem para ser possivel utilizar este modo de ligagio.
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e O computador ou o terminal portatil a ligar estd configurado para LAN sem fios e o interruptor da LAN
sem fios esta ligado

¢ O computador ndo esta ligado a uma LAN sem fios

e O computador esta configurado para obter um enderego IP automaticamente
£ "Contfigurar a ligagdo sem fios utilizando o botdo de toque (WPS)" na pagina 36
5 "Configurar a ligagao sem fios manualmente” na pagina 44

Se ligar a impressora a um smartphone ou um tablet, va para a hiperligacao abaixo.
£ "Ligacao a um dispositivo mdvel" na pagina 57

e E possivel ligar até quatro dispositivos simultaneamente com ligacées utilizando o
Modo AP simples. Nao sera possivel ligar um quinto dispositivo ou dispositivos

subsequentes se ja existirem quatro dispositivos ligados.

g IMPORTANTE | ® Nao serd possivel estabelecer ligacdo a quaisquer dispositivos ligados a unidades
gue ndo sejam a impressora ou a Internet enquanto estiver ligado a impressora. A
ligacdo a Internet sera desligada quando executar esta configuracao.

¢ O modo de seguranca encontra-se fixo em WPA2-PSK (AES).

Ligacao LAN com fios

Este método permite aos utilizadores estabelecerem liga¢ao a impressora através de um concentrador, router

ou um dispositivo semelhante utilizando um cabo com fios.

£ "Ligagdo através de LAN com fios" na pagina 49
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Verificar o modo de ligacao sem fios da impressora

Modo de Infraestrutura (ligado utilizando um ponto de acesso)
MP500

1
O indicador luminoso §& permanece aceso enquanto a impressora estiver ligada a uma LAN sem fios no
Modo de Infraestrutura.

Botdo ‘&
\
| \
-
[T oo @
/ N\
SN—
\ |
/

Indicador luminoso §&  Indicador luminoso E’%

MP550

O icone aparece no LCD, conforme mostrado abaixo, enquanto a impressora estiver ligada a LAN sem fios
no Modo de Infraestrutura.

Tape

6.90cm x 24mm 64pt

Properties Select
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Modo AP simples (ligado sem utilizar um ponto de acesso)

MP500

O indicador luminoso [Z permanece aceso enquanto a impressora estiver ligada a uma LAN sem fios no
Modo AP simples.

Botao /’».5
\

TR ]>
LA~ N

Indicador luminoso K= Indicador luminoso E’%‘

MP550

O icone aparece no LCD, conforme mostrado abaixo, enquanto a impressora estiver ligada a LAN sem fios
no Modo AP simples.

Tape
6.90cm x 24mm
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Selecionar um método de ligacao

Selecione o método que melhor se adequa ao seu ambiente de sistema. Se nao souber ao certo que método de

ligacao deve utilizar, utilize o diagrama abaixo para se orientar através das escolhas disponiveis.

O computador pode ser
ligado a Internet?

‘Sim

Existe algum router de banda
larga ou ponto de acesso
disponivel e o computador
tem uma funcdo de LAN sem

fios?
‘Sim

Pode utilizar uma LAN sem
fios (Modo de Infraestrutura).
Quer utilizar uma
configuragdo automatica
para o ponto de acesso?

‘nao

Configure as defini¢des
manualmente.

7 "Configurar a ligagao
sem fios manualmente" na
pagina 26

O computador esta
equipado com uma funcao
de LAN sem fios?

‘Néo

Pode utilizar uma ligagao
USB.

Consulte o manual
fornecido com cada
produto.

Nao

Nao Existe algum cabo de LAN
ligado ao computador?

O ponto de acesso é
compativel com a
configuracdo automatica
utilizando o botao WPS?

‘ Nao

Configure utilizando um

Sim

codigo PIN se o seu ponto de

acesso for compativel com
este método.

£ "Configurar a ligagao
sem fios utilizando um
codigo PIN" na pagina 21

Sim

=)

Sim

Sim

Pode utilizar uma ligacao
LAN sem fios (Modo AP
simples).

£ "Ligacao através de LAN
sem fios (Modo AP
simples)" na pagina 36

Pode utilizar uma ligagao
LAN com fios.

£ "Ligacao através de LAN
com fios" na pagina 49

Configure utilizando o
botéo.

£ "Configurar a ligagao
sem fios utilizando o botao
de toque (WPS)" na pagina
13
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Se pretender ligar um dispositivo que ndo seja um computador a impressora, siga os procedimentos descritos em

"Ligagdo a um dispositivo mdvel" na pagina 57.

g IMPORTANTE

Precisara de uma parte ou da totalidade da informacao listada abaixo se estiver a planear
configurar as defini¢cdes de LAN sem fios manualmente ou se pretender utilizar um
endereco IP fixo para a impressora. Consulte o administrador da rede antecipadamente.
Preparar tudo antecipadamente permitir-lhe-a configurar a rede sem problemas.
¢ Informacdo necessaria para configurar um endereco IP fixo

e Endereco IP definido para a impressora

e Madscara de sub-rede

¢ Gateway predefinido
¢ Informacdo necessaria para configurar uma LAN sem fios manualmente

e SSID definido para o ponto de acesso

e Método de autenticacdo de seguranca para a LAN sem fios definida para o ponto de

acesso

e Método de encriptacdo para a LAN sem fios definida para o ponto de acesso

e Chave pré-partilhada (PSK) definida para o ponto de acesso

e Chave WEP definida para o ponto de acesso

11




Ligacdo a um computador

Ligacao a um computador

Existem trés métodos diferentes disponiveis para estabelecer ligacdo a um computador, listados abaixo. Selecione
o método que melhor se adequa ao seu ambiente de sistema.

Durante a instalacao do controlador de impressao ou outro software, nao ligue um cabo
g IMPORTANTE de rede, um cabo USB ou qualquer outro cabo de ligacao a impressora até tal Ihe ser
pedido.

E possivel verificar e alterar as definicdes de rede posteriormente. Para mais detalhes,

/@ NOTA consulte a pagina indicada abaixo.
£”"Como verificar as defini¢cdes" na pagina 63

Ligacao através de LAN sem fios (Modo de
Infraestrutura)

Nesta sec¢ao ¢ disponibilizada uma descri¢ao do método de configuragdo de uma ligagdo LAN sem fios no Modo
de Infraestrutura. Selecione um dos métodos abaixo para configurar as defini¢oes.

5 "Configurar a ligagao sem fios utilizando o botao de toque (WPS)" na pagina 13
£ "Contfigurar a ligacdo sem fios utilizando um cédigo PIN" na pagina 21

5 "Configurar a ligagao sem fios manualmente” na pagina 26

Para poder configurar as definicdes de LAN sem fios, o computador tem de estar ligado a

g IMPORTANTE um dispositivo de LAN sem fios, como um ponto de acesso ou um router.

12
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Configurar a ligacao sem fios utilizando o botao de toque (WPS)

E possivel selecionar este método de configuragio quando é utilizado um ponto de acesso com WPS e quando
outros dispositivos sem fios (portateis) sao definidos utilizando o botdo WPS. Prima o botao Connect na parte de
tras da impressora e o botdo WPS no ponto de acesso para iniciar a comunicagao entre a impressora e o ponto de
acesso, e para acionar as defini¢des de rede necessdrias para a configuracdo automatica. Também sera necessario
definir outros dispositivos sem fios (portateis) utilizando o botao WPS para ser possivel utilizar este método.

4 N\
WPS
\/
[
— @ — Q
/'\ N
. J ©

@ NOTA

Quando configurar as definicdes de LAN sem fios, coloque o computador, a impressora e
o ponto de acesso num local préximo para facilitar a utilizacdo dos mesmos, uma vez que
ird precisar dos trés para concluir os procedimentos.

1 Abra o programa de instalagcao do controlador de impressao num computador.
Siga as instrucdes apresentadas no ecra para prosseqguir.

2 Verifique o contelido do Contrato de Licenca apresentado e faca clique em
Concordo para indicar que leu e aceita os termos e as condi¢ées do Contrato de
Licenca. Em seguida, siga as instrug¢des apresentadas no ecra para continuar o
processo de instalacao.

13




Ligagdo a um computador I

3 Selecione um modelo (a impressora que pretende utilizar).

= Install printer drivers

This will install printer drivers.

Please select a printer.

*Do not attempt to connect the USB cable until instructed to do so by

the on-screen instructions.

4 Selecione Ligacao LAN sem fios, LAN com fios.

= Install printer drivers

Select the method for connecting the printer and computer
together.

® Wired LAN, wireless LAN connections

(_JUSB connection

PANDUIT oo ]| e

14



Ligagdo a um computador

5 Selecione Configurar definicoes LAN.

& Install printer drivers

LAN settings

®iConfigure LAN settings;

(O Do not configure LAN settings

The LAM settings do not need to be configured as the printer is already
connected.

For wireless LAN connections, the Network Config Tool will need to be used
to configure security and SSID settings.

/@ NOTA

Se as defini¢des de rede ja tiverem sido configuradas na impressora (ao
adicionar um computador para ligar ou algo semelhante), selecione Nao
configurar definicoes LAN.

6 Selecione Obtenha automaticamente o endereco IP.

& Install printer drivers

Set the printer IP address

(®Obtain the IP address automatically

() Set the IP address manually (using a fixed IP address)
*A USB cable is needed for connecting to the printer.

Para saber como definir o endereco IP da impressora manualmente, consulte
a pagina seguinte.
£ "Configurar a ligagao sem fios utilizando um cédigo PIN" na pagina 21.

15




Ligagdo a um computador I

7 Selecione LAN sem fios.

= Install printer drivers

Connect network

Connecting with the printer via the network.

Select the connection method and then establish a connection as
instructed.

() Wired LAM

PANDUIT o [

| | Cancel

16



Ligacdo a um computador

Com o cabo de rede e o cabo USB desligados, ligue a alimentacao da impressora.

MP500

"
0

Prima o botdo repetidamente para percorrer os modos de ligacao da impressora até chegar ao Modo

de Infraestrutura.

)
O indicador luminoso §= acende-se se a impressora estiver definida para o Modo de Infraestrutura.

Botao /’:A\\
\
| \
—
I
7\ M
I
/ = \ =
Indicador luminoso §& Indicador luminoso E,.:

MP550
Toque no ecra LCD e defina o Modo de LAN sem fios para Infraestrutura.

Quando o modo de ligacéo esta definido para Infraestrutura, !”3 é apresentado no LCD.

6.90cm x 24mm b T100x0,

A

Font Properties

O indicador luminoso f%\ acende-se se a impressora estiver definida para o
Modo de Infraestrutura.

1@ NOTA Também pode verificar o modo de ligacdo da impressora imprimindo o estado
da rede a partir da impressora.

£ "Verificar a partir da impressora” na pagina 63

17



Ligacdo a um computador

9 Siga as instrucdes apresentadas no ecra para continuar o procedimento de
configuracao das definicoes.
Quando a instrucao para premir o botao WPS do ponto de acesso aparecer no ecra,
certifique-se de que a alimentacao da impressora esta ligada e prima o botao WPS.
O indicador luminoso §& da impressora comeca a piscar, assinalando o inicio da
configuracao automatica. Apds a configuracao das defini¢des, o indicador luminoso
& acende-se e fica fixo.

s N
WPS

|
!
00 0o /

10 Marque a caixa de verificacao Registar na Firewall do Windows e avance para o
ecra seguinte.

& Install printer drivers *

Firewall warning

In order to enable use of the printer via network connection, an exception
must be added to Windows Firewall for the relevant program.

Check the [Register to Windows Firewall] checkbox to add an exception for
the selected program. Printing from this computer via network connection
will be disabled unless this exception is added.

[“Register to Windows Firewall:

18



Ligacdo a um computador

11 O programa de instalacao faz uma pesquisa na rede e apresenta uma lista de
impressoras que estao ligadas a rede. Selecione a impressora que pretende utilizar.
Se sequir as instrucdes apresentadas no ecra para continuar a configurar as
definicdes, é iniciada a instalacao do controlador de impressao de rede. Assim que a
instalacao do controlador de impressao estiver concluida, a instalacao do Network
Configuration Tool comecgara automaticamente.

& Install printer drivers

PANDUIT

( F'ANDUIT MP550(MP5500043AD) | ,

Select printer

Salart 2 nrintar tn nea

Restart the search using a specified IP.

Cancel Mext =

1@ NOTA

e Aimpressora aparece apés a configuracao das definicoes de rede.

Se a impressora ndo aparecer, tente efetuar os seguintes procedimentos:
e Se o endereco IP tiver sido definido manualmente:
Prima Reinicie a procura utilizando um IP especifico e introduza o
endereco IP especificado no ecra que aparece.
e Se o endereco IP tiver sido obtido automaticamente:
Prima o botao Procurar novamente.
Se a impressora continuar a ndo aparecer mesmo depois de efetuar os
procedimentos acima, isso significa que as definicdes de rede da
impressora ndo foram configuradas na totalidade. Experimente comecar
desde o inicio.

e As pesquisas realizadas utilizando o botao Procurar novamente sao

efetuadas apenas dentro do mesmo segmento de rede. Para estabelecer
ligacdo a uma impressora incluida num segmento de rede que esteja fora
do alcance do router, verifique o endereco IP da impressora a qual
pretende estabelecer ligacao e tente procurar novamente utilizando
Reinicie a procura utilizando um IP especifico.

¢ Imprima uma pagina de teste a partir do controlador de impressao para se

certificar de que a impressora estd a funcionar corretamente.

19



Ligagdo a um computador

12 Selecione a pasta na qual a Network Configuration Tool deve ser instalada. Avance
para o ecra seguinte para iniciar a instalacao da ferramenta.

Panduit PXE Printer Metwork Configuration Tool - InstallShield Wizard

Choose Destination Location
Select folder where setup will install files.

Setup will install Panduit PXE Printer Metwork Configuration Tool in the following folder.

To install to this folder, dick Mext. To install to a different folder, dick Browse and select
another folder.

Destination Folder
C:¥Program Files (x88)¥Panduit

Installshield

< Back [ Mext = i | Cancel |

13 A instalacao esta terminada quando aparecer o ecra de conclusao.

Panduit PXE Printer Metwork Configuration Tool - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

The InstallShield Wizard has successfully installed Panduit PXE
Printer Network Configuration Tool. Click Finish to exit the
wizard.

20



Ligacdo a um computador

Configurar a ligacao sem fios utilizando um cédigo PIN

E possivel selecionar este método de configuragio se o ponto de acesso utilizado for compativel com um

método de introdugao de codigo PIN de WPS. Esta descrigdo indica os procedimentos necessarios quando
pretender obter automaticamente o enderego IP da impressora. Apds a configuragao das definigoes de rede
para a impressora e para o ponto de acesso, instale o controlador de impressdo e outro software necessario.

o Ndo é possivel registar nem definir para uma impressora um cédigo PIN emitido por
um ponto de acesso.

e Para mais detalhes sobre o registo de um cédigo PIN para um ponto de acesso,
consulte o manual do ponto de acesso.

e Quando configurar as definicées de LAN sem fios, coloque o computador, aimpressora

/@ NOTA e o ponto de acesso num local préximo para facilitar a utilizacao dos mesmos, uma vez
que ird precisar dos trés para concluir os procedimentos.

o Para definir o endereco IP na impressora manualmente, consulte "Configurar a ligacdo
sem fios manualmente" na pagina 26 para configurar as definicdes de rede na
impressora e, em seguida, efetue os procedimentos abaixo, comegando pelo Passo 1
para definir o endereco IP.

Se pretender configurar as definicdes automaticamente utilizando um cédigo PIN, utilize

n IMPORTANTE o cartucho de fita fornecido para imprimir o cédigo PIN a partir da impressora.

1 Introduza um cartucho de fita na impressora e ligue a alimentacao.

2 Mantenha premido o botao Connect localizado na parte lateral da impressora
durante pelo menos 3 segundos. O indicador luminoso §& comeca a piscar e um
codigo PIN é impresso pela impressora.

Ei‘?ﬁ Connect i

21



Ligacdo a um computador

Nao é possivel imprimir o cédigo PIN em qualquer outro modo que nao seja

o0 Modo de Infraestrutura.

¢ Para utilizadores da MP500
Se ndo conseguir imprimir o cédigo PIN, prima o botao
repetidamente para percorrer os modos de ligacdo da impressora até
chegar ao Modo de Infraestrutura. Pode confirmar se a impressora esta
definida para o Modo de Infraestrutura verificando se o indicador
luminoso !”3 estd a piscar. Também pode fazer essa confirmacao
imprimindo o estado da rede. Para mais informacgdes sobre como imprimir
o estado da rede, consulte a pagina seguinte.
£ "Verificar a partir da impressora" na pagina 63

e Para utilizadores da MP550
Se o cédigo PIN nado puder ser impresso, selecione o icone (Wi-Fi
desligado) ou (AP simples) no LCD e defina a impressora para o Modo
de Infraestrutura.
Para mais informacdes sobre como imprimir o estado da rede, consulte a
pagina seguinte.
£ "Verificar a partir da impressora" na pagina 63

=3
o

g IMPORTANTE

Registe o cddigo PIN no ponto de acesso enquanto o indicador luminoso & estiver
a piscar. O indicador luminoso ¢ acende-se e fica fixo imediatamente apds a
conclusdo da configuracao das ligagoes e definicdes do ponto de acesso.

Se estiver a utilizar a MP550, registe o cédigo PIN enquanto o ecra "Defini¢des..." é
apresentado.

Se o indicador luminoso 5/’3 estiver apagado, as defini¢des de rede nao
g IMPORTANTE foram configuradas corretamente. Volte ao Passo 2 para tentar configurar as
definicoes de rede.

Abra o programa de instalagcao do controlador de impressao num computador.
Siga as instru¢des apresentadas no ecra para prosseguir.

Verifique o conteudo do Contrato de Licenca apresentado e faga clique em
Concordo para indicar que leu e aceita os termos e as condi¢cdes do Contrato de
Licenca. Em seguida, siga as instru¢des apresentadas no ecra para continuar o
processo de instalagao.

22




Ligagdo a um computador I

Selecione um modelo (a impressora que pretende utilizar).

= Install printer drivers x

This will install printer drivers.

Please select a printer.

*Do not attempt to connect the USB cable until instructed to do so by
the an-screen instructions.

Selecione Ligacao LAN sem fios, LAN com fios.

= Install printer drivers x

Select the method for connecting the printer and computer
together.

® Wired LAN, wireless LAN connections

() USB connection

PRNDUIT e L] o
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Ligagdo a um computador

8 Selecione Nao configurar definicoes LAN.

& Install printer drivers

9 Marque a caixa de verificacao Registar na Firewall do Windows e avance para o

ecra seguinte.

LAN settings

(O Configure LAN settings

® Do not canfigure LAN settingsi

The LAN settings do not need to be configured as the printer is already
connected.

For wireless LAN connections, the Metwork Config Tool will need to be used
to configure security and SSID settings.

| = Back || Mext = | | Cancel

& Install printer drivers

Firewall warning

In order to enable use of the printer via network connection, an exception
must be added to Windows Firewall for the relevant program.

Check the [Register to Windows Firewall] checkbox to add an exception for
the selected program. Printing from this computer via network connection
will be disabled unless this exception is added.

[“Register to Windows Firewall:

= Back || Mext = | | Cancel
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10 A impressora configurada com o cédigo PIN aparece no ecra. Selecione essa

impressora para avancar.

Se sequir as instrugdes apresentadas no ecra para continuar a configurar as

definicdes, é iniciada a instalacao do controlador de impressao de rede. Assim que a

instalacao do controlador de impressao estiver concluida, a instalacao do Network

Configuration Tool comecara automaticamente.

& |Install printer drivers

Select printer

Selart a2 nrintar tn nea

[PANMDUIT MP550(MP5500043AD) |

Restart the search using a specified IP.

Cancel Mext =

1@ NOTA

e Aimpressora aparece apés a configuracao das definicdes de rede.

Se a impressora nao aparecer, prima o botao Procurar novamente para
tentar novamente.

Se a impressora continuar a nao aparecer mesmo depois de efetuar os
procedimentos acima, isso significa que as definicdes de rede da
impressora nao foram configuradas na totalidade.

Experimente comecar desde o inicio.

As pesquisas realizadas utilizando o botao Procurar novamente sao
efetuadas apenas dentro do mesmo segmento de rede. Para estabelecer
ligagdo a uma impressora incluida num segmento de rede que esteja fora
do alcance do router, verifique o endereco IP da impressora a qual
pretende estabelecer ligacao e tente procurar novamente utilizando
Reinicie a procura utilizando um IP especifico.

Imprima uma pdgina de teste a partir do controlador de impressao para se
certificar de que a impressora estd a funcionar corretamente.
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Este ¢ um método de configuracdo em que todas as informagdes necessarias para configurar uma ligacao

Ligacdo a um computador

Configurar a ligacao sem fios manualmente

LAN sem fios sao introduzidas manualmente.

g IMPORTANTE

Serd necessaria uma parte ou a totalidade das informacgdes abaixo para configurar as
definicées de LAN sem fios manualmente. Consulte o administrador da rede
antecipadamente.
¢ Informacdo necessaria para configurar um endereco IP fixo

e Endereco IP definido para a impressora

e Mascara de sub-rede

o Gateway predefinido
¢ Informacdo necessdria para configurar uma LAN sem fios manualmente

e SSID definido para o ponto de acesso

o Método de autenticacdo de seguranca para a LAN sem fios definida para o ponto de

acesso
o Método de encriptacao para a LAN sem fios definida para o ponto de acesso
o Chave pré-partilhada (PSK) definida para o ponto de acesso

o Chave WEP definida para o ponto de acesso

1 Abra o programa de instalagcao do controlador de impressao num computador.
Siga as instrucdes apresentadas no ecra para prosseguir.

2 Verifique o conteudo do Contrato de Licenca apresentado e faca clique em

Concordo para indicar que leu e aceita os termos e as condi¢ées do Contrato de

Licenca. Em seguida, siga as instrugcdes apresentadas no ecra para continuar o

processo de instalacao.
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3 Selecione um modelo (a impressora que pretende utilizar).

Se ja tiver instalado um controlador USB da impressora, prima o botdao Cancelar e

avance para o Passo 8.

4 Selecione USB.

& Install printer drivers *
This will install printer drivers.
Please select a printer.
- P L
*Do not attempt to connect the USB cable until instructed to do so by
the on-screen instructions.
& Install printer drivers *

Select the method for connecting the printer and computer
together.

() Wired LAN, wireless LAM connections

| = Back || Mext = | | Cancel |

E necessario instalar o controlador de impressao USB para poder utilizar a
Network Configuration Tool. Selecione USB e instale o controlador de
impressao USB.
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5 Siga as instru¢des apresentadas no ecra para instalar o controlador de impressao

USB.

& Install printer drivers

Follow these instructions to connect the printer with your computer.
Connect the printer and the wall outlet with

n the AC adaptor.
'¥ * The position of the plug on the printer varies
by the printer type.

* Shape ofthe AC adaptor varies by the printer

type.
onnect the pnnter and the computer witl
2 N he pri d th p ith
%\ an USB cable.

* The position of the USB connector on the

printer varies by printer type.
* --“II:-“I:-| Turn power on using the power button.
"
"' Please wait until the New Hardware dialog
appears.

@ NOTA

e Siga as instrucdes apresentadas no ecra para ligar o computador a
impressora utilizando um cabo USB.

e Assim que a instalacdo do controlador de impressao estiver concluida, a
instalacdo do Network Configuration Tool comecara automaticamente.

6 Selecione a pasta na qual a Network Configuration Tool deve ser instalada. Avance
para o ecra seguinte para iniciar a instalacao da ferramenta.

Panduit PXE Printer Metwork Configuration Tool - InstallShield Wizard

Choose Destination Location
Select folder where setup will install files.

®

=
[
u
77
m

Setup will install Panduit PXE Printer Metwork Configuration Tool in the following folder.

To install to this folder, dick Mext. To install to a different folder, dick Browse and select
another folder,

Destination Folder

C:¥Program Files (x88)¥Panduit Browse...
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7 A instalacao esta terminada quando aparecer o ecra de conclusao.

8

Panduit PXE Printer Network Configuration Tool - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

wizard.

PANDUIT

The Installshield Wizard has successfully installed Panduit PXE
Printer Network Configuration Tool. Click Finish to exit the

< Back

Cancel

Inicie a Network Configuration Tool.

Faca clique em Iniciar - Todas as aplicacoes - PANDUIT - PXE Printer Network

Configuration Tool, pela ordem indicada.

Confirme que a impressora e o computador estao ligados com um cabo USB. Depois,

selecione a impressora e prima o botao Confirmar.

3 PXE Printer Metwork Configuration Tool

Metwork Configuration Tool

Please select a printer.

—enN] e Panduit MPS50

| Confirm | Cancel
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Se aimpressora ndo aparecer, é possivel que o controlador de impressao USB
1@ nao tenha sido instalado corretamente.

NOTA Tente instalar novamente o controlador de impressao USB comecando pelo
inicio dos procedimentos de instalacao.

10 Aparece o menu da ferramenta de configuracao.

] PXE Printer Network Configuration Tool >
Printer: Panduit MP550
----N_elwork Printer Mame
MP5500043AD
Wireless
- Basic Bonjour
- Infrastructure )
) Bonjour Name MPS500043AD ‘ local
- 3imple AP
i Wired
e Bonjour Senvice Name | PANDUIT HP550 |
----- Basic
. Printer
- Basic
.. Password
Help Update to the latest information Send Cancel

Para mais detalhes sobre a utilizagdo da Network Configuration Tool,

1@ NOTA consulte a pagina seguinte.
£F”"Como verificar as defini¢cdes" na pagina 63
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11 Selecione Rede - Sem Fios - Basico no menu de arvore do lado esquerdo e, em
seguida, selecione Infraestrutura em Modo de Comunicacao que aparece do lado
direito.

Nao prima o botao Enviar nesta altura. As defini¢des ainda nao estdao concluidas. Va
para o passo seguinte.

] PXE Printer Metwork Configuration Tool -
Printer: Panduit MP550
-~ Network Wireless Information
i--Shared
P Communication Mode:
MAC Address: FC1263ACIE4G
() Simple AP
MAC Address: FE1263AC1E46
Printer (O Disable Wi-Fi
- Basic
... Password
Help Update to the latest information Send Cancel

Nao prima o botao Enviar até tal Ihe ser explicitamente pedido nos
procedimentos descritos neste manual.

Aguarde até todas as definicdes estarem configuradas e prima depois o
botao Enviar para enviar os detalhes das definicdes para a impressora.

g IMPORTANTE
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12 Introduza a informacao das definicbes de rede que preparou antecipadamente.

Prima o botao Seleccionar um SSID e selecione o SSID de destino. Depois introduza
uma chave pré-partilhada no campo PSK (Chave Pré-partilhada).

3 PXE Printer Network Configuration Tool

Printer: Panduit MP550
N:elwork Wireless Connection Status
|- Shared Wireless Connection Stat Unconfirmed
P - ireless Connection Status: nconfirme
Basic Confirm Connection
Wireless Wireless Mode:
Basic
g.frasltru':::lure IP Address Settings
imple /
| Wired (®) Auto (C) Manual
.. Basic IP Address: ‘ 0 0 0 0 ‘
. Printer
. = 0 0 0 0
|- Basic Subnet Mask | |
- Passwaord Default Gateway: ‘ 0 0 0 0 ‘
Security Settings
Authentication Method: WPAZ-PSK v
Encryption Method: AES ~
SSID: | ABCDEFGHIJ | Selectan SSID
PSK (Pre-Shared Key): | 12345678 |
WEP Key1:
Help Update to the latest information Cancel

/@ NOTA

o Certifique-se de que todas as defini¢ées necessarias foram introduzidas

corretamente.

¢ Prima o botado Seleccionar um SSID para obter o SSID da LAN sem fios
detetada pela impressora. Pode depois selecionar o SSID pretendido, se
estiver incluido na lista.

Select an 5510 h4

Please select a network (SSID).
| Network(SSID) Security Signal Condition ~
| ABCDEFGHI Yes 1]

Yes =

Yes u

Yes u

Yes u

Yes u

Yes u

I’es = 9

Cancel
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Ligacdo a um computador

13 Depois de introduzir e verificar a informacao para se certificar de que esta correta,

prima o botao Enviar.

Quando aparecer uma mensagem de confirmacao, faca clique em OK.

n IMPORTANTE

Verifique os detalhes abaixo se aparecer qualquer mensagem de erro depois
de premir o botdo Enviar.
e Se aparecer um erro de comunicagao:
Verifique a alimentacao da impressora e o estado da ligacao do cabo USB
para se certificar de que a alimentacdo esta ligada e que o cabo também
estd ligado, e tente premir novamente o botao Enviar.
e Se aparecer um erro de definicoes:
Alguns dos valores introduzidos para as definicbes podem nao ser validos
ou podem nao estar corretos. Verifique novamente as informacoes
introduzidas e corrija quaisquer problemas existentes.
Se tiver sido definida uma palavra-passe do administrador utilizando a
Network Configuration Tool, aparece um ecrd a solicitar a palavra-passe
quando o botao Enviar é premido. Nao sera possivel configurar as definicoes
de rede sem introduzir a palavra-passe correta.
£7"Para alterar a palavra-passe utilizada para alterar as definicbes" na
pagina 79

14 Prima o botao Cancelar para sair da Network Configuration Tool.
Desligue o cabo USB da impressora e do computador.

15 Abra novamente o programa de instalacao do controlador de impressao.
No ecra mostrado abaixo, selecione Modificar. Depois, selecione a impressora de
destino no ecra seguinte.

[=! Install printer drivers

Please select one of the following options.

Modify
Change which program features
are installed.

Remove

—
m Remaove the drivers

from your computer.
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16 Siga as instru¢des apresentadas no ecra para continuar até aparecer o ecra seguinte.
Quando aparecer o ecra, selecione Ligacao LAN sem fios, LAN com fios.

& Install printer drivers ¥

Select the method for connecting the printer and computer
together.

® Wired LAN, wireless LAN connections

() USB connection

PANDUIT e [ ]| oms

17 Selecione Nao configurar defini¢oes LAN.

& Install printer drivers ¥

LAN settings

(O Configure LAN settings

® Do not canfigure LAN settingsi

The LAN settings do not need to be configured as the printer is already
connected.

For wireless LAN connections, the Network Config Tool will need to be used
to configure security and SSID settings.

PANDUIT = [ ] o
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18 Selecione a impressora que pretende utilizar.

& Install printer drivers ¥

Select printer

Selart a arintar tn nea

[PANDUIT MP550(MP55000432AD) |

Restart the search using a specified IP.

Se seguir as instrugdes apresentadas no ecra para continuar a configurar as defini¢des, ¢ iniciada a instala¢ao

do controlador de impressao de rede. O processo de configuracao das definigdes termina quando a instalagdo

estiver concluida.

Imprima uma pagina de teste a partir do controlador de impressdo para se certificar de que a impressora esta

a funcionar corretamente.

/@ NOTA

o Aimpressora aparece apos a configuracao das definicoes de rede.

Se o endereco IP da impressora for obtido automaticamente:

Se a impressora nao aparecer, prima o botdo Procurar novamente para tentar
novamente.

Se o endereco IP da impressora for fixo:

Prima Reinicie a procura utilizando um IP especifico e introduza o endereco IP
especificado.

Se a impressora continuar a ndo aparecer mesmo depois de efetuar os procedimentos
acima, isso significa que as definicbes de rede da impressora ndo foram configuradas
corretamente. Experimente comecar desde o Passo 8.

As pesquisas realizadas utilizando o botao Procurar novamente sao efetuadas apenas
dentro do mesmo segmento de rede. Para estabelecer ligacdo a uma impressora
incluida num segmento de rede que esteja fora do alcance do router, verifique o
endereco IP da impressora a qual pretende estabelecer ligacao e tente procurar
novamente utilizando Reinicie a procura utilizando um IP especifico.
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Ligacao através de LAN sem fios (Modo AP simples)

Nesta sec¢ao ¢ disponibilizada uma descri¢ao do método de configuragdo de uma ligagdo LAN sem fios no Modo
AP simples.
E necessario respeitar as condi¢cdes que se seguem para ser possivel utilizar este modo de ligagao.

e O computador ou o telefone a ligar esta configurado para LAN sem fios e o interruptor da LAN sem fios

esta ligado
e O computador nao esta ligado a uma rede através de uma LAN sem fios.

e O computador ou o telefone esta configurado para obter um enderego IP automaticamente

Existem dois métodos disponiveis para configurar definices de uma LAN sem fios em Modo AP simples,
conforme descrito abaixo. Em primeiro lugar, tente configurar as defini¢des utilizando o botio de toque. Se nao
conseguir fazer a ligacdo da impressora dessa forma, tente configurar as definigdes manualmente.

£ "Contfigurar a ligacdo sem fios utilizando o botao de toque (WPS)" na pagina 36

£ "Contfigurar a ligacdo sem fios manualmente” na pagina 44

e E possivel ligar até quatro dispositivos simultaneamente com ligacées utilizando o
Modo AP simples. Nao é possivel ligar um quinto dispositivo ou um dispositivo
subsequente.

o Nao é possivel ligar dispositivos que ndo sejam uma impressora ou estabelecer ligacao
a Internet. A ligacao a Internet serd desligada quando executar esta configuracdo.

¢ O modo de seguranga encontra-se fixo em WPA2-PSK (AES).

g IMPORTANTE

Configurar a ligacao sem fios utilizando o botao de toque (WPS)

1 Abra o programa de instalacao do controlador de impressao num computador.

2 Verifique o conteudo do Contrato de Licenca apresentado e faga clique em
Concordo para indicar que leu e aceita os termos e as condi¢des do Contrato de
Licenca. Em seguida, siga as instrugcdes apresentadas no ecra para continuar o
processo de instalagao.
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3 Selecione um modelo (a impressora que pretende utilizar).

= Install printer drivers x

This will install printer drivers.

Please select a printer.

*Do not attempt to connect the USB cable until instructed to do so by
the an-screen instructions.

4 Selecione Ligacao LAN sem fios, LAN com fios.

= Install printer drivers x

Select the method for connecting the printer and computer
together.

® Wired LAN, wireless LAN connections

() USB connection

PANDUIT oo ]| e
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5 Selecione Configurar definicoes LAN.

& Install printer drivers ¥

LAN settings

®:Configure LAN settings:

() Do not configure LAN settings

The LAN settings do not need to be configured as the printer is already
connected.

For wireless LAN connections, the Metwork Config Tool will need to be used
to configure security and SSID settings.

PANDUIT e [ ][ o

6 Selecione Obtenha automaticamente o endereco IP.

& Install printer drivers ¥

Set the printer IP address

@ Obtain the IP address automatically

() Set the IP address manually (using a fixed IP address)
*A USB cable is needed for connecting to the printer.

PANDUIT oo [ ] | oo
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7 Selecione LAN sem fios.

& Install printer drivers

Connect network

Connecting with the printer via the network.

Select the connection method and then establish a connection as
instructed.

()Wired LAN

PANDUIT e L] [om ]

8 Quando aparecer o ecra seguinte, deixe o cabo de rede e o cabo USB desligados, e

ligue a alimentacao da impressora. Defina o modo de ligagao da impressora para o
Modo AP simples.

& Install printer drivers

Wireless LAN connection

Check the printer connection mode.

Use the [Toggle Wi-Fi modes] button on the printer to select between

Infrastructure mode (connection via an access point) or Simple AP mode
(direct connection to the printer).

| 1
PANDUIT e ][ o
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MP500

Prima o botao
AP simples.

P~
>

Ligacdo a um computador

O indicador luminoso E’?—?\ acende-se se a impressora estiver definida para o Modo AP simples.

Botdo

\'

\

[

/;\HH

Indicador Iumlnoso h’\ Indlcador luminoso Eﬂ

MP550

Toque no ecra LCD e defina o Modo de LAN sem fios para AP simples.

Quando o modo de ligacdo esta definido para AP simples, E’Q\ é apresentado no LCD.

6.90cm x 24mm c h T100x0...

A

Font Properties Select

repetidamente para percorrer os modos de ligacao da impressora até chegar ao Modo

/@ NOTA

Modo AP simples.

Também pode verificar o modo de ligacdo da impressora imprimindo o
estado da rede a partir da impressora.

£ "Verificar a partir da impressora" na pagina 63

O indicador luminoso E’cs acende-se se a impressora estiver definida para o
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9 Siga as instrucdes apresentadas no ecra para continuar o procedimento de
configuracao das definicoes.
Quando a instrucao para premir o botao Connect da impressora aparecer no ecra,
certifique-se de que a alimentacao da impressora esta ligada e prima o botao
Connect.
O indicador luminoso [& da impressora comeca a piscar, assinalando o inicio da
configuragcdo automatica.

E?E Connect i

10 Faca clique noicone de ligacdo de rede na barra de tarefas do computador e selecione
a ligacao com um SSID igual ao das informagdes de estado da rede. A impressora e o
computador irdo comunicar entre si para configurar as definicoes. Apds a
configuracdo das definicoes, o indicador luminoso [Z da impressora acende-se.

ECT-MP5500043AD

D Cennect automatically

)]
Mobile
Flight mode hotspot
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11 Marque a caixa de verificacao Registar na Firewall do Windows e avance para o

ecra seguinte.

& Install printer drivers

Firewall warning

In order to enable use of the printer via network connection, an exception
must be added to Windows Firewall for the relevant program.

Check the [Register to Windows Firewall] checkbox to add an exception for
the selected program. Printing from this computer via network connection
will be disabled unless this exception is added.

[ Register to Windows Firewalk

< Back || Mext = || Cancel
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12 Selecione uma impressora.
Se sequir as instrugdes apresentadas no ecra para continuar a configurar as
definicdes, é iniciada a instalacao do controlador de impressao de rede. Assim que a
instalacao do controlador de impressao estiver concluida, a instalacao do Network
Configuration Tool comecara automaticamente.

& Install printer drivers ¥

Select printer

Selart a arintar tn nea

[PANDUIT MP550(MP55000432AD) |

Restart the search using a specified IP.

e Aimpressora aparece se estiver definida para o Modo AP simples.
Se a impressora nao aparecer, prima o botao Procurar novamente para
tentar novamente.
Se a impressora continuar a ndo aparecer, verifique se a impressora esta
definida para o modo de LAN sem fios correto e tente realizar novamente
[@ a pesquisa.

NOTA Se o procedimento anterior ndo funcionar, consulte a pagina indicada
abaixo para configurar manualmente as defini¢des de rede no Modo AP
simples.
£ "Configurar a ligacdo sem fios manualmente" na pagina 44

¢ Imprima uma pagina de teste a partir do controlador de impressao para se
certificar de que a impressora estd a funcionar corretamente.
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Configurar a ligacao sem fios manualmente

Se nao conseguir configurar as definigdes de uma LAN sem fios no Modo AP simples utilizando a

configuragdo automatica através do botao de toque (pag.36), tente efetuar os procedimentos descritos aqui
para configurar as definigdes.

Depois de mudar a impressora para o Modo AP simples, altere as defini¢oes de LAN sem fios no computador
manualmente.

1 Como cabo de rede e o cabo USB desligados, ligue a alimentacao da impressora.
MP500

. ~ N
Prima o botdo =

AP simples.

repetidamente para percorrer os modos de ligacao da impressora até chegar ao Modo

O indicador luminoso E’3 acende-se se a impressora estiver definida para o Modo AP simples.

Botdo &
\
| \
]
[T oo @
/. N\
XU
\ )
/ = \ =
Indicador luminoso K= Indicador luminoso E’f}‘

MP550
Toque no ecra LCD e defina o Modo de LAN sem fios para AP simples.

Quando o modo de ligagédo esta definido para AP simples, E’S é apresentado no LCD.

Tape
6.90cm x 24mm

Properties Select
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MP500

. . ~ —N
Prima continuamente o botdao =

Ligacdo a um computador

Imprima a folha de informacdes de estado da rede.

durante mais de 3 segundos para imprimir uma folha do estado da rede.

Consulte a seccdo "Verificar a partir da impressora" na pagina 63.

MP550

Toque no icone Wi-Fi no LCD para abrir o ecra Definicoes de rede. Selecione Imprimir informacées da
ligacao e imprima a folha do estado da rede. Consulte a seccao "Verificar a partir da impressora” na pagina

63.

o e w—
FEEEEERRE T

e s e e o
oo ]
=

T

=

e Z

L
¥

3 Verifique as informacoes de estado da rede que foram impressas. Configure as
definicdes de rede utilizando o SSID e a Password indicados na caixa <WLAN

Simple AP>.
<General> <WLAN Simple AP>
Software X XXX SSID DIRECT-MP550XXXXXXXX
Printer MP550XXXXXX Password  XXXXXXXX
Bonjour Panduit MP550
WLAN Mode Infrastructure
<LAN>
P Auto(192.168.0.1/255.255.255.0)
MAC XXXXXXXXXXXX
<WLAN Infrastructure>
P Auto(0.0.0.0/255.255.255.0)
MAC XXXXXXXXXXXX
SSID SSIDXXXXXXXX
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Faca clique no icone de ligacdo de rede na barra de tarefas do computador e
selecione a ligagcao com um SSID igual ao das informagodes de estado da rede.

ECT-MP5500043AD

D Cennect automatically

i U
Mobile
Flight mode hotspot

Quando aparecer o ecra a solicitar a introducao da chave de seguranca, introduza os
detalhes que se encontram por baixo de "Palavra-passe" nas informacdes de estado
da rede.

Abra o programa de instalacao do controlador de impressao num computador.

Verifique o conteudo do Contrato de Licenca apresentado e faca clique em
Concordo para indicar que leu e aceita os termos e as condi¢des do Contrato de
Licenca. Em seguida, siga as instrucdes apresentadas no ecra para continuar o
processo de instalagao.
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Selecione um modelo (a impressora que pretende utilizar).

= Install printer drivers x

This will install printer drivers.

Please select a printer.

*Do not attempt to connect the USB cable until instructed to do so by
the an-screen instructions.

Selecione Liga¢ao LAN sem fios, LAN com fios.

= Install printer drivers X

Select the method for connecting the printer and computer
together.

(® Wired LAN, wireless LAM connections

(_JUSB connection

PANDUIT oo ]| e
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9 Selecione Nao configurar definicoes LAN.

& Install printer drivers

LAN settings

(O Configure LAN settings

® Do not canfigure LAN settingsi

The LAN settings do not need to be configured as the printer is already
connected.

For wireless LAN connections, the Metwork Config Tool will need to be used
to configure security and SSID settings.

= Back Mext = Cancel

10 Selecione uma impressora.

Se sequir as instrugcdes apresentadas no ecra para continuar a configurar as
definicdes, é iniciada a instalacao do controlador de impressao de rede. Assim que a
instalacao do controlador de impressao estiver concluida, a instalacao do Network
Configuration Tool comecara automaticamente.

& |Install printer drivers

Select printer

Selart a2 nrintar tn nea

Restart the search using a specified IP.

Cancel Mext =

/@ NOTA

e Se aimpressora ndo aparecer, prima o botdo Procurar novamente para

tentar novamente. Se a impressora continuar a nao aparecer, verifique se a
impressora esta definida para o modo de LAN sem fios correto e tente
realizar novamente a pesquisa ou comecar desde o inicio.

e Imprima uma pagina de teste a partir do controlador de impressao para se

certificar de que a impressora estd a funcionar corretamente.

48



Ligacdo a um computador

Terminar a ligagcao no modo AP simples

E possivel ligar até quatro dispositivos sem fios a uma impressora no Modo AP simples.

Se ja tiver ligado quatro dispositivos sem fios, e quiser ligar um novo dispositivo sem fios, tem primeiro de
desligar um dos quatro dispositivos ligados. Certifique-se de que o dispositivo que vai desligar nao esta a
utilizar a impressora e desative a definicao do dispositivo sem fios ou ligue-o a outra rede.

Se nado conseguir especificar um dispositivo individual ligado a impressora, altere a Chave

Pré-partilhada (PSK) do Modo AP simples na impressora para possibilitar a ligacao

simultanea de até quatro dispositivos sem fios. Certifique-se de que avanca com cuidado
ao tentar alterar a Chave Pré-partilhada (PSK) do Modo AP simples, uma vez que todas as

1@ NOTA ligagdes Wi-Fi dos dispositivos que se encontram ligados serao desligadas se a Chave Pré-

partilhada (PSK) do Modo AP simples for alterada.

Para mais informacdes sobre como alterar a chave de seguranca, consulte a pagina

seguinte.

£”"Como verificar as definicdes" na pagina 63

Ligacao através de LAN com fios

Ligue o computador e a impressora a um router de banda larga comercial ou a um concentrador através de um
cabo LAN.

O computador tem de estar ligado a um dispositivo de rede (por exemplo, um router) e a
rede tem de estar ativada para poder continuar.

n IMPORTANTE

Abra o programa de instalagcao do controlador de impressao num computador.

2 Verifique o conteudo do Contrato de Licenca apresentado e faca clique em
Concordo para indicar que leu e aceita os termos e as condi¢ées do Contrato de

Licenca. Em seguida, siga as instru¢des apresentadas no ecra para continuar o
processo de instalagao.
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3 Selecione um modelo (a impressora que pretende utilizar).

= Install printer drivers x

This will install printer drivers.

Please select a printer.

*Do not attempt to connect the USB cable until instructed to do so by
the an-screen instructions.

4 Selecione Ligacao LAN sem fios, LAN com fios.

= Install printer drivers X

Select the method for connecting the printer and computer
together.

(® Wired LAN, wireless LAM connections

(_JUSB connection

PANDUIT oo ]| e
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5 Selecione Configurar definicoes LAN.

& Install printer drivers

x
LAN settings
®:Configure LAN settings:
() Do not configure LAN settings
The LAN settings do not need to be configured as the printer is already
connected.
" . T For wireless LAN connections, the Metwork Config Tool will need to be used
to configure security and SSID settings.
PANDuIT C e ==
6 Selecione Obtenha automaticamente o endereco IP.
& Install printer drivers ¥

Set the printer IP address

@ Obtain the IP address automatically

() Set the IP address manually (using a fixed IP address)
*A USB cable is needed for connecting to the printer.

| = Back || Mext = | | Cancel |

Para saber como definir o endereco IP da impressora manualmente, consulte
a pagina seguinte.
£ "Definir o endereco IP manualmente" na pagina 54
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7 Selecione LAN com fios.

= Install printer drivers

Connect network

Connecting with the printer via the network.

Select the connection method and then establish a connection as
instructed.

() Wireless LAN

PANDUIT = o) o]

8 Siga as instrucdes apresentadas no ecra e ligue a impressora ao concentrador ou
router de banda larga utilizando um cabo de rede.

& Install printer drivers

Wired LAN connection

Check to make sure that the printer power is turned on and then connect
the printer to the hub or broadband router using an LAN cable.

Once the connection has been completed, press the [Next] button to
proceed.

PANDUIT _we [ ]| oms
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9 Marquea caixa de verificacao Registar na Firewall do Windows e avance para o
ecra seguinte.

& Install printer drivers ¥

Firewall warning

In order to enable use of the printer via network connection, an exception
must be added to Windows Firewall for the relevant program.

Check the [Register to Windows Firewall] checkbox to add an exception for
the selected program. Printing from this computer via network connection
will be disabled unless this exception is added.

P

[ Register to Windows Firewalk

10 O programa de instalagao faz uma pesquisa na rede e apresenta uma lista de

impressoras que estao ligadas a rede. Selecione a impressora que pretende utilizar.
Se sequir as instrucdes apresentadas no ecra para continuar a configurar as
definicdes, é iniciada a instalacao do controlador de impressao de rede. Assim que a
instalacao do controlador de impressao estiver concluida, a instalacao do Network
Configuration Tool comecara automaticamente.

& Install printer drivers ¥

Select printer

Selart a arintar tn nea

-t
.

Restart the search using a specified IP.
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1@ NOTA

e Aimpressora aparece apés a configuracao das definicdes de rede.

Se a impressora ndo aparecer, tente efetuar os seguintes procedimentos:
Se o endereco IP tiver sido definido manualmente:

Prima Reinicie a procura utilizando um IP especifico e introduza o
endereco IP especificado no ecra que aparece.

Se o endereco IP tiver sido obtido automaticamente:

Prima o botdo Procurar novamente.

Se a impressora continuar a nao aparecer mesmo depois de efetuar os
procedimentos acima, isso significa que as definicdes de rede da
impressora ndo foram configuradas na totalidade.

Experimente comecar desde o inicio.

e As pesquisas realizadas utilizando o botao Procurar novamente sao
efetuadas apenas dentro do mesmo segmento de rede. Para estabelecer
ligacdo a uma impressora incluida num segmento de rede que esteja fora
do alcance do router, verifique o endereco IP da impressora a qual
pretende estabelecer ligacao e tente procurar novamente utilizando
Reinicie a procura utilizando um IP especifico.

¢ Imprima uma pagina de teste a partir do controlador de impressao para se
certificar de que a impressora estd a funcionar corretamente.

Definir o endereco IP manualmente

Efetue os procedimentos abaixo para configurar manualmente as definicdes necessarias para utilizar um

endereco IP fixo para a impressora quando aparecer o ecrd abaixo durante a configuragao das defini¢oes de

rede.

@ NOTA

A informacdo necessdria para definir um endereco IP manualmente encontra-se listada
abaixo. Consulte o administrador da rede previamente para preparar toda a informacéao
necessdria e facilitar o processo.

e Endereco IP definido para a impressora

e Mascara de sub-rede

o Gateway predefinido
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1 Quando aparecer o ecra abaixo durante a configuragao das definicdes de rede,
selecione Definir o endereco IP manualmente (utilizando um endereco IP fixo).

& Install printer drivers

Set the printer IP address

(O Obtain the IP address automatically.

(@ESet the IP address manually (using a fixed IP address}; )
*A USB cable is needed for connecting to the printer.

= Back Mext = Cancel

2 Instale o controlador de impressao USB para definir o endereco IP da impressora.
Siga as instrucdes apresentadas no ecra para instalar o controlador de impressao.

g IMPORTANTE

Siga as instrugdes apresentadas no ecra para ligar a impressora ao
computador utilizando um cabo USB. Certifique-se de que deixa o cabo USB
ligado apés a instalacao do controlador de impressao USB, uma vez que o
cabo serd necessario para definir o endereco IP.

3 Selecione LAN com fios.

& Install printer drivers

Connect network

Connecting with the printer via the network.
Select the connection method and then establish a connection as
instructed.

()Wireless LAM

= Back Cancel

Mext =
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Ligagdo a um computador

Introduza o Endereco IP, a Mascara de Sub-rede e o Gateway Predefinido da

impressora.

& |Install printer drivers

Set the printer IP address

IP Address
‘ 192 . 163 . 192 . 168 |

Subnet Mask

_— ‘ 255 . 255 . 25§ .

0|
Default Gateway

‘ 192 . 168 . 192 .

'

*Press the [Mext] button to proceed to the printer settings.

PANDUIT |

< Back || Next=

| | Cancel

5 Quando aparecer o ecra seguinte, desligue o cabo USB da impressora.

Em sequida, selecione o método de ligagcao de rede que pretende utilizar e continue

a configurar as definigoes.

& Install printer drivers

Connect network

Connecting with the printer via the network.

Select the connection method and then establish a connection as
instructed.

() Wired LAM

< Back || Mext = || Cancel
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Ligacao a um dispositivo movel

Sera disponibilizada uma descri¢ao de métodos utilizados para ligar um terminal portatil (por exemplo, um

smartphone ou um tablet) a uma impressora cujas defini¢des de rede tenham sido configuradas.

n IMPORTANTE

Dependendo do método de ligacao, podera ser necessario configurar previamente as
definicbes de rede na impressora.

o Aimpressora sera definida para Modo AP simples em situagdes que envolvam uma
impressora e um terminal portatil.
£ "Ligacdo através de LAN sem fios (Modo AP simples)" na pagina 36

e Sealigacdo daimpressora for feita através de uma rede, ligue a impressora utilizando o
método descrito abaixo.
£ "Ligacdo através de LAN sem fios (Modo de Infraestrutura)" na pagina 12

Aplicacao Panduit para dispositivos moveis

Para poder imprimir etiquetas na impressora a partir do seu smartphone ou tablet, é necessario instalar software

que seja compativel com o seu smartphone ou tablet especifico.

/@ NOTA

e Consulte o sitio Web da Panduit Corporation para obter as informagdes mais recentes
sobre sistemas operativos compativeis.
www.panduit.com

e Para mais detalhes sobre a instalacao de aplicacdes individuais e das respetivas
funcdes e funcionalidades associadas, consulte as paginas disponibilizadas
diretamente pelos distribuidores do software.

e O smartphone ou o tablet para o qual pretende descarregar a aplicacdo tem de ter a
funcdo de LAN sem fios ativada e estar num ambiente em que consiga estabelecer
ligacdo a uma rede para poder descarregar a aplicacdo. Consulte o manual do terminal
portatil para obter instrucdes relativas a configuracao de definicdes de rede para o seu
smartphone ou tablet.

Procedimento de ligacao

1 Inicie a aplicacao, toque no icone da impressora (Definicbes da impressora) na barra
de ferramentas e aceda a lista de impressoras aplicaveis que podem ser utilizadas no
menu de definicdes da impressora.

Aparece uma lista com as impressoras aplicaveis que podem ser utilizadas.

p) Selecione na lista a impressora que esta a utilizar para comecar a imprimir.
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Ligacdo a um dispositivo moével

/@ NOTA

Se a impressora ndo aparecer, verifique os seguintes pontos:
e Afuncao de LAN sem fios esta ativada no seu smartphone ou tablet?
o As definicdes de rede foram configuradas corretamente na impressora?
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Ligacao a partir de outro computador ou dispositivo

Encontra-se abaixo uma descri¢do dos procedimentos necessarios para possibilitar a utilizagao da impressora

num computador diferente (num segundo computador ou num computador subsequente) ou num terminal

portatil que nao o computador utilizado para configurar as defini¢oes de rede da impressora através de uma rede.

Ligacao a partir de outro computador

1 Abra o programa de instalagcao do controlador de impressao num computador.

2 Verifique o conteudo do Contrato de Licenca apresentado e faga clique em
Concordo para indicar que leu e aceita os termos e as condi¢cdes do Contrato de

Licenca. Em seguida, siga as instru¢des apresentadas no ecra para continuar o
processo de instalacao.

3 Selecione um modelo (a impressora que pretende utilizar).

& Install printer drivers *

This will install printer drivers.

Please select a printer.

*Do not attempt to connect the USB cable until instructed to do so by
the an-screen instructions.
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Ligacao a partir de outro computador ou dispositivo I

4 Selecione Ligacao LAN sem fios, LAN com fios.

= Install printer drivers x

Select the method for connecting the printer and computer
together.

® Wired LAN, wireless LAN connections

() USB connection

PANDUIT e L] o

5 Selecione Nao configurar defini¢oes LAN.

= Install printer drivers X

LAN settings

() Configure LAN settings

®Do not configure LAN settings:

The LAM settings do not need to be configured as the printer is already
connected.

For wireless LAN connections, the Metwork Config Tool will need to be used
to configure security and SSID settings.

Panouit B ] | (oo
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Ligacdo a partir de outro computador ou dispositivo

6 Selecione uma impressora.

Se sequir as instrugdes apresentadas no ecra para continuar a configurar as

definicdes, é iniciada a instalacao do controlador de impressao de rede. Assim que a

instalacao do controlador de impressao estiver concluida, a instalacao do Network

Configuration Tool comecara automaticamente.

& Install printer drivers

This will install printer drivers.

Please select a printer.

*Do not attempt to connect the USB cable until instructed to do so by
the on-screen instructions.

= Back Jext = Cancel

/@ NOTA

e Aimpressora aparece apos a configuracao das defini¢cdes de rede.

Se a impressora ndo aparecer, tente efetuar os seguintes procedimentos:
Se o endereco IP tiver sido definido manualmente:

Prima Reinicie a procura utilizando um IP especifico e introduza o
endereco IP especificado no ecra que aparece.

Se o endereco IP tiver sido obtido automaticamente:

Prima o botdo Procurar novamente.

Se a impressora continuar a ndo aparecer mesmo depois de efetuar os
procedimentos acima, isso significa que as definicbes de rede da
impressora nao foram configuradas na totalidade.

Experimente comecar desde o inicio.

o As pesquisas realizadas utilizando o botao Procurar novamente sao

efetuadas apenas dentro do mesmo segmento de rede. Para estabelecer
ligagdo a uma impressora incluida num segmento de rede que esteja fora
do alcance do router, verifique o endereco IP da impressora a qual
pretende estabelecer ligacao e tente procurar novamente utilizando
Reinicie a procura utilizando um IP especifico.

Imprima uma pdagina de teste a partir do controlador de impressao para se
certificar de que a impressora estd a funcionar corretamente.
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Ligacao a partir de outro dispositivo mével

Inicie a aplica¢ao, toque no icone da impressora (Defini¢des da impressora) na barra de ferramentas e aceda a
lista de impressoras aplicaveis que podem ser utilizadas no menu de defini¢goes da impressora.
Aparece uma lista com as impressoras aplicaveis que podem ser utilizadas.

Selecione na lista a impressora que esta a utilizar para comegar a imprimir.
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Como verificar as defini¢coes

Existem dois métodos disponiveis para verificar as defini¢oes de rede da impressora: um consiste em imprimir o
estado da rede a partir da impressora e o outro consiste em utilizar a Network Configuration Tool. Pode utilizar a
Network Configuration Tool para alterar as defini¢des de rede da impressora.

Verificar a partir da impressora

Pode verificar as defini¢des de rede imprimindo o estado da rede a partir da impressora.

Para imprimir as definicdes de rede a partir da impressora, introduza uma fita com o
1@ NOTA maximo de largura possivel. Tenha em atencao que nao é possivel utilizar etiquetas
cortadas para imprimir definicdes de rede.

1 Imprimaa folha de informacgdes de estado da rede.

MP500

>

Prima continuamente o botao durante mais de 3 segundos para imprimir uma folha do estado da rede.

MP550

Toque no icone Wi-Fi no LCD para abrir o ecra Definicoes de rede. Selecione Imprimir informacées da
ligagdo e imprima a folha do estado da rede.

2 Os detalhes das defini¢des de rede sao impressos.

o
o - -
SEEsSs=s==
o | | o o =
| | R s— =2

<General> <WLAN Infrastructure>

Software X XXX IP Auto(0.0.0.0/255.255.255.0)
Printer MP500XXXXXX MAC XXXXXXXXXXXX

Bonjour Panduit MP500 SSID SSIDXXXXXXXX

WLAN Mode Infrastructure <WLAN Simple AP>

<LAN> SSID DIRECT-MP500XXXXXXXX

P Auto(192.168.0.1/255.255.255.0) Password  XXXXXXXX

MAC XXXXXXXXXXXX

63



Como verificar as defini¢oes

3 Os tipos de detalhes impressos na fita sdo os que se encontram listados abaixo.

Exemplos de

Item . x Descricao
impressao

<General> - Imprime detalhes de definicdes gerais.

Software 2.222 Imprime a versao de firmware da impressora.

Printer MP500XXXXXX Imprime o nome da impressora.

Bonjour Panduit MP500 Imprime o Nome do Servico Bonjour.

WLAN Mode Infrastructure Imprime o nome de um dos modos de LAN sem fios
da impressora indicados abaixo.
Infraestrutura/AP simples/Desactivar Wi-Fi

<LAN> --- Imprime as definicdes da LAN com fios.

IP Auto (192.168.0.1/ Imprime o endereco IP especificado e a mascara de

255.255.255.0) sub-rede. Indica a obtengao automatica do endereco

IP quando Auto é impresso.

MAC XXXXXXXXXXXX Imprime o endereco MAC da LAN com fios.

<WLAN Infrastructure> - Imprime as definicdes do Modo de Infraestrutura da
LAN sem fios.

IP Auto (0.0.0.0/ Imprime o endereco IP especificado e a mascara de

255.255.255.0) sub-rede. Indica a obtencao automatica do endereco

IP quando Auto é impresso.

MAC XXXXXXXXXXXX Imprime o endereco MAC da LAN sem fios.

SSID SSIDXXXXXXXX Imprime o SSID da rede participante.

<WLAN Simple AP>

Imprime as definicdes do Modo AP simples.

SSID DIRECT- Imprime o SSID utilizado no Modo AP simples.
MP500XXXXXXXX
Password XXXXXXXX Imprime a palavra-passe utilizada no Modo AP

simples.

1@ NOTA

Para obter a palavra-passe do administrador e a palavra-passe do Modo AP
simples iniciais, consulte a pagina seguinte.

£ "Palavra-passe do administrador predefinida para as definicbes/Palavra-
passe predefinida para o Modo AP simples" na pagina 80
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Verificar a partir do computador

Para verificar as defini¢oes de rede a partir de um computador, utilize a Network Configuration Tool, que é
instalada juntamente com o controlador de impressao.

o Se a Network Configuration Tool néo tiver sido instalada, instale a ferramenta a partir
do programa de instalacao do controlador de impressao.

o Néo é possivel verificar as definicdes de rede da impressora a partir de um computador
gue ndo tenha instalado o controlador de impressao USB adequado.

o Para verificar as definicdes de rede a partir de um computador, a impressora tem de
estar ligada ao computador com um cabo USB.

g IMPORTANTE

1 [Iniciea Network Configuration Tool.

Faca clique em Iniciar - Todas as aplicacoes - PANDUIT - PXE Printer Network
Configuration Tool, pela ordem indicada.

2 Selecione uma impressora.

] PXE Printer Metwork Configuration Tool >

Metwork Configuration Tool

Please select a printer.

" Panduit MP550 ~

Se aimpressora nao aparecer, é possivel que o controlador de impressao USB
[@ nao tenha sido instalado corretamente.

NOTA Tente instalar novamente o controlador de impressao USB comecando pelo
inicio dos procedimentos de instalagao.

65




Como verificar as defini¢oes

3 Aparece o menu da ferramenta de configuracao.

] PXE Printer Metwork Configuration Tool X
Printer: Panduit MP550
----Nietwork Printer Name
. Shared
Woacic MP5500043AD
Wireless
Basic Bonjour
nfrastructure .
) Bonjour Mame MP5500043AD ‘ local
Simple AP
L wired
et Bonjour Service Name | PANDUIT MP550 |
----- Basic
- Printer
.. Basic
‘.. Password
Help Update to the latest information Send Cancel

4 Selecione o item que pretende verificar no menu de arvore do lado esquerdo e, em

seguida, verifique as definicdes de rede correspondentes a esse item.

g IMPORTANTE

e Quando alterar as defini¢des de rede, certifique-se de que o nome da
impressora para a qual pretende alterar as definicdes aparece no canto
superior esquerdo do ecra.

o Se estiver definida uma palavra-passe para a impressora na Network
Configuration Tool, ndo serd possivel alterar as defini¢ées de rede sem
primeiro introduzir a palavra-passe correta.
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Detalhes das definicoes de rede que é possivel verificar/alterar

Selecione os detalhes que pretende verificar/definir de entre a lista de itens abaixo. Pode encontrar as
descrigoes dos itens nas paginas de referéncia indicadas.

Confi- | Paginade

Definicao a verificar/alterar Item de definigao guravel | referéncia

Defini¢des gerais

Para verificar/alterar o nome da impressora utilizada na rede | Nome da Impressora Sim pag.70
Nome Bonjour Sim
Nome do Servico Bonjour Sim

Definicoes de LAN sem fios

Para verificar/alterar o modo de LAN sem fios Modo de LAN sem fios Sim pag.71

Endereco MAC de LAN sem Nao

fios
Para verificar/alterar as Estado da ligagcdo de LAN Estado da ligacao Nao pag.72
definicdes do Modo de sem fios . N
Normas de utilizacdo de LAN | Nao
Infraestrutura )
sem fios
Definicdes de endereco IP Como obter o endereco IP Sim
Endereco IP Sim
Mascara de Sub-rede Sim
Gateway Predefinido Sim
Defini¢des de seguranca Método de Autenticacao Sim
Método de Encriptacédo Sim
SSID Sim
Chave de seguranca (Frase de | Sim
acesso)
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Definicéo a verificar/alterar Item de definicdo Confi- | Paginade
guravel | referéncia
Para verificar/alterar as Estado da ligacdo de LAN Normas de utilizacdo de LAN | Nao pag.74
definicbes do Modo AP sem fios sem fios
simples . ; =
Defini¢des de endereco IP Estado do servidor DHCP Nao

Endereco IP de Inicio de Nao

Publicacao

Endereco IP especificado Nao

Mascara de Sub-rede Nao

Defini¢des de seguranca Método de Autenticacao Nao

Método de Encriptacédo Sim

SSID Sim

Chave de seguranca (Frase de | Sim

acesso)
Defini¢des de LAN com fios
Para verificar/confirmar o estado da ligacdo de LAN com fios | Estado da ligacdo Nao pag.76

Endereco MAC de LAN com Nao

fios
Para verificar/alterar as definicdes de endereco IP Como obter o endereco IP Sim

Endereco IP Sim

Mascara de Sub-rede Sim

Gateway Predefinido Sim
Defini¢des da impressora
Para verificar as informagdes do software Versao de firmware Nao pag.78
Para verificar as definicdes de tempo limite da impressora Tempo Limite de Impressao Sim
Para alterar a palavra-passe utilizada para alterar as Password Sim pag.79
definicbes
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u IMPORTANTE

o Para alterar as definicdes de rede da impressora, prima o botdo Enviar na parte inferior
do ecra para enviar todos os valores das definicdes que podem ser configuradas
utilizando a Network Configuration Tool (incluindo itens ndo apresentados no ecra)
para a impressora, que ird refletir as alteracoes.

Para alterar as definicdes de rede, confirme primeiro que todas as defini¢cdes foram
configuradas conforme pretendido e, em seguida, prima o botao Enviar.

o Antes de tentar alterar as definicbes de rede, prima o botdo Actualizar para as
informacg6es mais recentes, verifique os valores definidos na impressora e, em
seguida, efetue as alteragdes pretendidas.

¢ Prima o botdo Cancelar para rejeitar as alteracdes efetuadas nas definicdes de rede e
fechar a Network Configuration Tool.
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Para verificar/alterar o nome da impressora utilizada na rede

Ecra que aparece quando seleciona Rede - Partilhado - Basico no menu de arvore do lado esquerdo.

Os detalhes dos itens que é possivel verificar/alterar estao listados abaixo.

] PXE Printer Network Configuration Tool *
Printer: Panduit MP550
.. Netwark . 1
: Frinter Name
- Shared /
DL [ MP5500043AD /|
‘."_.fireless
... Basic Bonjour 2
;- Infrastrucure e MP5500043AD /—‘ local
. Simple AP 3
Wired ~
ee Bonjour Service Name | PANDUIT PS50 7]
----- Basic
F'_rimer
.. Basic
... Password
Help Update to the latest information Send Cancel

N.o Item Configuravel Detalhes de definicao

1 Nome da Impressora Sim Nome da impressora utilizada na rede. A
impressora é apresentada com este nome
quando a verificacao é feita a partir de um
computador baseado em Windows.

2 Nome Bonjour Sim Nome Bonjour da impressora utilizada na
rede. A impressora é apresentada com este
nome quando a verificacdo é feita a partir de
um computador baseado em Mac OS.

3 Nome do Servigo Bonjour Sim A impressora é apresentada com este nome
quando a verificacao é feita a partir de uma
aplicacao num terminal portatil baseado em
iOS ou Android™ OS.
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Para verificar/alterar o modo de LAN sem fios

Ecra que aparece quando seleciona Rede - Sem Fios - Basico no menu de arvore do lado esquerdo.

Os detalhes dos itens que é possivel verificar/alterar estao listados abaixo.

a impressora.

] PXE Printer Network Configuration Tool *
Printer: Panduit MP550
Nietwork Wireless Information / 1
Communication Mode:
MAC Address: FC1263ACOE46
() Simple AP
MAC Address: FE1263AC1E46
() Disable Wi-Fi
Help Update to the latest infermation Send Cancel
N.o Item Configuravel Detalhes de definicao
1 Modo de Comunicacao Sim Indica o modo de comunicacao definido para

Pode selecionar e alternar entre os trés modos

disponiveis: Infraestrutura, AP simples e
Desactivar Wi-Fi.

Apresenta informacao relativa ao endereco
MAC utilizado no Modo de Infraestrutura e n
Modo AP simples.

o
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Para verificar/alterar as definicoes do Modo de Infraestrutura

Ecra que aparece quando seleciona Rede - Sem Fios - Infraestrutura no menu de arvore do lado esquerdo.

Os detalhes dos itens que é possivel verificar/alterar estao listados abaixo.

3 PXE Printer Network Configuration Tool

Printer: Panduit MP550 1
-~ Metwork Wireless Connection Status /
Wireless Connection Status: Unconfirmed o
Wireless Mode:
. 2
IP Address Settings /
(®) Auto C) Manual
IP Address: o .0 o .0 3
Subnet Mask: o . 0 o .0 4
.. Passward Default Gateway: ‘ 0 0 0 0 : 5
Security Settings
Authentication Method: WPA2-PSK 6
Encryption Method: AES 7
SSID: ‘ ABCDEFGHLJ || selectanssiD
PSK (Pre-Shared Key): ‘ 12345678 § 8
]
WEP Key1: \ — 9
10
Help Update to the latest information Cancel
Select an 5510 *
Please select a network (S310).
Network(SSID) Security Signal Condition G
ABCDEFGHLW Yes e
Yes n
Yes n
- Yes n
Yes n
Yes m
Yes m
Yes
= W
A
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Item

Configuravel

Detalhes de definicao

Estado da Ligagao sem Fios

Nao

presenta o estado da LAN sem fios como
Online ou Offline.

Prima o botdo Confirmar Ligacao para fazer a
atualizacdo para o estado de ligacdo mais
recente. Apresenta também as normas
aplicaveis a LAN sem fios a que esta ligado.

Auto/Manual

Sim

Pode selecionar Auto e Manual como o
método que pretende utilizar para obter o
endereco IP. Se selecionar Auto, o Endereco IP,
a Mascara de Sub-rede e o Gateway
Predefinido sdo configurados
automaticamente.

Endereco IP

Sim*

Endereco IP definido para a impressora.

Mascara de Sub-rede

Sim*

Mascara de sub-rede da rede a qual a
impressora esta ligada.

Gateway Predefinido

Sim*

Gateway predefinido da rede a qual a
impressora esta ligada.

Método de Autenticacao

Sim

Método de autenticacao de seguranca da LAN
sem fios definida para a impressora.

Pode selecionar um dos quatro tipos
seguintes: Abrir/Partilhado/WPA-PSK/WPA2-
PSK

Método de Encriptacdo

Sim

Método de encriptacdo da LAN sem fios
definida para a impressora.

Pode selecionar um dos quatro tipos
seguintes: Nenhum/WEP/TKIP/AES

SSID

Sim

Apresenta o SSID da rede a qual a impressora
estd ligada. Prima o botdo Seleccionar um
SSID para fazer aparecer uma lista de SSID
detetados pela impressora e selecione a rede
a que estd ligado.

PSK (Chave Pré-partilhada)

Sim

Apresenta a frase de acesso utilizada em
comunicagoes encriptadas quando é utilizado
0 Método de Encriptacao TKIP ou AES.

10

Chave WEP

Sim

Apresenta a chave WEP utilizada em
comunicagoes encriptadas quando é utilizado
o Método de Encriptacao WEP.

*Pode definir esta opcéo se selecionar Manual como método de obtengdo do endereco IP.
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Para verificar/alterar as definicoes do Modo AP simples

Ecra que aparece quando seleciona Rede - Sem Fios - AP simples no menu de arvore do lado esquerdo.

Os detalhes dos itens que é possivel verificar/alterar estao listados abaixo.

] PXE Printer Network Configuration Tool >
Printer: Panduit MP550 1
- Metwork Wireless Mode /
S:hared Wireless Mode: Auto
2
DHCP Settings /
Infrastructure
o DHCP server: Enable
Nired Publication Start IP Address: ‘ 192 . 1688 . 199 . 200 ‘
----- Basic
F:rinter_ IP Address Settings
..Basic — |
_____ Pacsword IP Address: ‘ 162 . 168 . 199 . 199 3
Subnet Mask | 255 255 255 . 0 4
Security Settings

Authentication Method: NPAZ-PSK 5
Encryption Method: AES 6

ssiD: DIRECT- | MP5500043AD \ ‘

PSK (Pre-Shared Key): ‘ 12345678 N \\ ‘
\ 7
8

Help IUpdate to the latest information Send Cancel

N.o Item Configuravel Detalhes de definicao

1 Modo sem Fios Nao Apresenta as normas aplicaveis a LAN sem fios
a que esta ligado.

2 Definicdes DHCP Néao Apresenta o estado do servidor DHCP e o
endereco IP de inicio de publicacao da
impressora.

3 Endereco IP Nao Endereco IP definido para a impressora
utilizada no Modo AP simples.

4 Mascara de Sub-rede Nao Mascara de sub-rede utilizada no Modo AP
simples.

5 Método de Autenticacao Nao Método de autenticacao de seguranca da LAN
sem fios definida para a impressora.

A opcao WPA2-PSK é selecionada
automaticamente.
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N.o Item

Configuravel

Detalhes de definicao

6 Método de Encriptacao

Sim

Método de encriptacao da LAN sem fios
definida para a impressora.
A opcao AES é selecionada automaticamente.

7 SSID

Sim

Apresenta o SSID utilizado pela impressora no
Modo AP simples.

O prefixo "DIRECT-" serd sempre acrescentado
na parte inicial do SSID.

8 PSK (Chave Pré-partilhada)

Sim

Apresenta a PSK (Chave Pré-partilhada)
utilizada pela impressora no Modo AP simples.

Se alterar os itens Método de Encriptacao, SSID ou PSK (Chave Pré-partilhada), os
g dispositivos sem fios ligados no Modo AP simples serdo desligados e terdo de ser

IMPORTANTE configurados novamente. Certifique-se de que avanca com cuidado quando tentar
alterar os itens SSID e PSK (Chave Pré-partilhada) para dispositivos ligados.
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Para verificar/confirmar o estado da ligacao de LAN com fios

Ecra que aparece quando seleciona Rede - Com Fios - Basico no menu de arvore do lado esquerdo.

Os detalhes dos itens que é possivel verificar/alterar estao listados abaixo.

] PXE Printer Metwork Configuration Tool x
Printer: Panduit MP550 1
~Network Wired Connection Status /
. 3hared
'..Basic Wired Connection Status: Unconfirmed Confirm Connection
- Wireless
. L.Basic Wired Information / 2
Infrastruct
: n. rastruciure Wired MAC Address: 50579C0043AD
w.3imple AP
Nired
...Basic IP Address Settings 3
..Basic
..... Passward IP Address: 0 0 0 4
Subnet Mask: 0 0 0 5
Default Gateway: 0 0 0 6
Help Update to the latest information Send Cancel
N.o Item Configuravel Detalhes de definicao
1 Estado da Ligacao com Fios Nao Apresenta o estado da ligagao da LAN com
fios. Prima o botdo Confirmar Ligacao para
fazer a atualizacdo para a informacéo de
ligacdo mais recente.
2 Endereco MAC com Fios Nao Apresenta o endereco MAC da impressora
utilizada com ligacdo a uma LAN com fios.
3 Auto/Manual Sim Pode selecionar Auto e Manual como o
método que pretende utilizar para obter o
endereco IP. Se selecionar Auto, o Endereco IP,
a Mascara de Sub-rede e o Gateway
Predefinido sdo configurados
automaticamente.
4 Endereco IP Sim* Endereco IP definido para a impressora.
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N.o Item Configuravel Detalhes de definicao

5 Mascara de Sub-rede Sim* Mascara de sub-rede da rede a qual a
impressora esta ligada.

6 Gateway Predefinido Sim* Gateway predefinido da rede a qual a
impressora esta ligada.

*Pode definir esta op¢do se selecionar Manual como método de obtengio do enderego IP.
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Para verificar as informacgoes do software/Para verificar as definicoes de tempo limite
da impressora

Ecra que aparece quando seleciona Impressora - Basico no menu de arvore do lado esquerdo.
Os detalhes dos itens que ¢ possivel verificar/alterar estdo listados abaixo.

] PXE Printer Network Configuration Tool >
Printer: Panduit MP550
----Pﬂetwork Software Information 1
- 3hared /
Basic Firmware: 0.200 )
Wireless  ,
Basic Print Timeout
Infrastructure
200 second(s)
- Printer
...Password
Help Update to the latest information Cancel
N.o Item Configuravel Detalhes de definicao
1 Firmware Nao Apresenta a versao de firmware da
impressora.
2 Tempo Limite de Impressao Sim Indica se a impressora esta definida para

aguardar a rececao de dados de impressao
apo6s um determinado numero de segundos
quando a impressao é efetuada através de
uma rede.

78



Como verificar as defini¢oes

Para alterar a palavra-passe utilizada para alterar as defini¢oes

Ecra que aparece quando seleciona Impressora - Palavra-passe no menu de arvore do lado esquerdo.

Os detalhes dos itens que é possivel verificar/alterar estao listados abaixo.

] PXE Printer Network Configuration Tool

Printer: Panduit MP550

1
-~ Metwork . /
[-liChange the administrato%

Administrator Password

Administrador

Nireless
Basic MNew Password: ‘ ‘
; Infrastructure
: ... Simple AP Reenter Mew Passwaord: ‘ ‘
w..\Wired
| Basic Warning:
X The administrator password will not be set if settings are sent with this box left
- Printer blank
- Basic
Help Update to the latest information Cancel
N.o Item Configuravel Detalhes de definicao
1 Altere a palavra-passe do Sim Selecione esta caixa de verificacdo quando
administrador pretender alterar a palavra-passe do administrador.
2 Palavra-passe do Sim Item utilizado para introduzir a nova palavra-passe

que pretende definir. E necessario introduzir a nova
palavra-passe duas vezes para confirmar as
alteragoes.

Se for definida uma palavra-passe para a impressora
durante este passo, sera necessario autenticar a
palavra-passe se tentar alterar as definicdes de rede.

u IMPORTANTE

Tenha em atencdo que se deixar a linha de palavra-passe em branco quando efetuar
alteracdes, a palavra-passe permanecera em branco.
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Para obter a palavra-passe do administrador e a palavra-passe do Modo AP simples
1@ iniciais, consulte a pagina seguinte.

NOTA £ "Palavra-passe do administrador predefinida para as definicdes/Palavra-passe
predefinida para o Modo AP simples" na pagina 80

Enviar as definicoes de rede para a impressora

Depois de alterar as definicdes de rede, prima o botdo Enviar na parte inferior do ecra para enviar os detalhes das
defini¢des editadas para a impressora e concluir os procedimentos de configuragao.

Se estiver definida uma palavra-passe para efetuar alteracdes, o ecra de introducédo de
palavra-passe aparece quando premir o botdo Enviar. Introduza a palavra-passe definida.
Para repor a palavra-passe, serd necessario inicializar a impressora para repor as
predefinicdes. Apos a inicializacdo da impressora, configure novamente todas as
defini¢des, incluindo as definicdes de rede.

£ "Inicializar as definicoes de rede" na pagina 81

n IMPORTANTE

Palavra-passe do administrador predefinida para as defini¢oes/Palavra-passe predefinida para o Modo AP simples

Os valores predefinidos para a palavra-passe do administrador e a palavra-passe do Modo AP simples estao
impressos no respetivo rétulo afixado no produto.

O rétulo das palavras-passe esta afixado onde se mostra abaixo.

@ PASSWORD
XXXXXXXX S48
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Inicializar as definicoes de rede

Efetue os procedimentos abaixo para inicializar as defini¢des de rede da impressora.

Quando o processo de inicializacdo é executado para as definicdes de rede, todas as
definicdes relacionadas com LAN sem fios (Modo de Infraestrutura/Modo AP simples) e
LAN com fios sdo inicializadas e as predefinicdes sao repostas. A palavra-passe utilizada
para alterar as definicdes de rede também é reposta.

1 Certifique-se de que a alimentacao da impressora esta desligada.

n IMPORTANTE

Mantenha premido o botao Connect na parte de trds da impressora e o botao = na
2
parte da frente da impressora enquanto liga a alimentagao da impressora.

E?ﬁ Conne(t‘
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Inicializar as defini¢des de rede

3 O indicador luminoso ! , & e o indicador luminoso [ acendem-se e comeca a

inicializacao das definicdes de rede.

Indicador luminoso !

I
i

k il
/ N _

Indicador luminoso = Indicador luminoso E’%‘

4 Quando a inicializacdao das definicdes de rede estiver concluida os trés indicadores

luminosos apagam-se.

1@ Se inicializar as definicbes de rede, certifique-se de que configura
NOTA novamente as definicdes apds a conclusdo do processo de inicializacao.

Certifique-se de que a alimentacao da impressora esta desligada.

simultaneamente.

Primaobotéao | & | ,atecla & eatecla

Quando é apresentada uma mensagem de confirmacao, toque em Sim. A
impressora é iniciada.

Pode também iniciar a impressora com o procedimento seguinte.

1 Prima o botao .
@ NOTA 2 Toque em Definicdes - Repor predefini¢des - Apagar todos os dados e
definicbes por essa ordem.
Quando é apresentada uma mensagem de confirmacao, toque em Sim.
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Resolucao de Problemas

Esta sec¢do apresenta procedimentos de resolu¢do de problemas relacionados com as definigoes de rede da

impressora.

£ "Problemas relacionados com o programa de instalagdo do controlador de impressao” na pagina 83
£ "Problemas relacionados com a Network Configuration Tool" na pagina 84

£5”"Problemas relacionados com o modo Infraestrutura” na pagina 86

£5”"Problemas relacionados com o modo AP simples" na pagina 88

£5”"Problemas relacionados com ligagdes LAN com fios" na pagina 91

£3°"Nao é possivel estabelecer ligagoes de rede” na pagina 92

Problemas relacionados com o programa de instalacao
do controlador de impressao

(A Aparece a mensagem "Nao foi possivel comunicar com a impressora. Ligue o cabo USB a impressora e
coloque a impressora em funcionamento."

Para instalar o controlador de impressao USB, mesmo utilizando a impressora através de uma rede, é
necessario ligar a impressora a um computador utilizando um cabo USB. Verifique o estado da ligacao
USB da impressora e do computador.

A Aparece a mensagem "Nao é possivel localizar a impressora. Verifique a ligagdo a impressora.”
Certifique-se de que a impressora nao apresenta nenhum dos estados indicados abaixo.

e A mensagem aparece quando prime o botdo Procurar novamente no ecra Seleccionar impressora.
Se as defini¢des de rede da impressora tiverem sido configuradas de modo a colocar a impressora e
o computador utilizado para instalar o software em segmentos de rede diferentes (ou seja, se a
impressora estiver ligada a uma rede fora do alcance do router do ponto de vista do computador), a
impressora nao sera localizada durante pesquisas com o botdo Procurar novamente.
Em situagdes desse tipo, utilize o botdo Reinicie a procura utilizando um IP especifico para
procurar novamente utilizando um endereco IP especifico.

e As defini¢des de rede da impressora podem néo estar configuradas corretamente.
Peca ao administrador da rede para verificar as informagdes necessarias para configurar as
defini¢des de rede e tente configurar s definicdes novamente.
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Problemas relacionados com a Network Configuration
Tool

[ Aparece a mensagem "A troca de dados para obten¢ao das informagdes da impressora nao foi concluida.
Verifique a liga¢ao a impressora.”

Certifique-se de que a impressora nao apresenta nenhum dos estados indicados abaixo.

e A impressora estd a imprimir?
Se a impressora estiver a imprimir, aguarde até a impressao terminar e tente novamente.
e A alimentagdo da impressora esta desligada?

Verifique se a alimenta¢ao da impressora esta ligada e ligue-a se nao estiver, e tente novamente.

e Verifique o estado da rede. Certifique-se de que a impressora estd a comunicar através da rede. Se
ndo conseguir verificar o estado da rede, contacte o administrador da rede para obter assisténcia.
A Aparece a mensagem "Nao foi possivel concluir as definigdes porque a palavra-passe era invalida.".

Se definir uma palavra-passe para a impressora durante a configuragao, tera de introduzir essa palavra-
passe novamente quando tentar alterar as defini¢cdes de rede. Certifique-se de que introduz a palavra-
passe correta definida para a impressora. Se nao se lembrar da palavra-passe ou se ndo souber qual é,
contacte o administrador da rede para obter assisténcia.

Se for necessario, reponha as predefini¢oes iniciais das definigdes de rede.

£ "Inicializar as defini¢des de rede” na pagina 81

Reponha as predefini¢des das defini¢des de rede da impressora e configure novamente as definigdes.

e Defini¢oes de LAN sem fios (Modo de Infraestrutura)
£ "Ligagdo através de LAN sem fios (Modo de Infraestrutura)” na pagina 12

e Ligacgdo direta sem utilizar um ponto de acesso
£ "Ligac¢ao através de LAN sem fios (Modo AP simples)” na pagina 36

e Ligacdo LAN com fios
£ "Ligacao através de LAN com fios" na pagina 49
A Aparece a mensagem "Nao foi possivel definir os dados na impressora. Verifique as defini¢oes.".

Verifique se existem erros, omissdes ou outros problemas relacionados com a introdugdo de dados na
Network Configuration Tool.
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(A Aparece a mensagem "Se o endereco IP ou o nome da impressora (nome da impressora, nome Bonjour
ou nome do servico Bonjour) for alterado, a comunicagao pode deixar de ser possivel."

Fazer clique no botao Confirmar no ecra para aceitar alteragoes relativas ao endereco IP ou ao nome da
impressora na Network Configuration Tool fara com que a impressdo seja desativada, a nao ser que as
defini¢des do controlador de impressao de rede sejam alteradas.

Se ndo conseguir imprimir, efetue os procedimentos abaixo pela ordem indicada para atualizar as
defini¢des no controlador de impressao de rede.

1. Windows 11:
Selecione Iniciar - Defini¢oes - Bluetooth e dispositivos - Impressoras e scanners por esta ordem.
Windows 10:
Selecione Iniciar - Definicoes - Dispositivos - Bluetooth e outros dispositivos - Dispositivos e Impressoras
por esta ordem.

2. Windows 11:
Faca clique no nome da impressora cujas definicdes de rede foram alteradas e, em segquida, faca clique em
Propriedades da impressora.
Windows 10:
Faca clique com o botao direito do rato no icone da impressora cujas definicbes de rede foram alteradas e, em
seguida, faca clique em Propriedades da impressora.

3. Faca clique em Portas, selecione a porta que estd assinalada em Portas e, em seguida, faca clique Configurar
porta....

= Panduit MP530 Properties d

General Sharingﬁ\d\mnced Colour Management  Security

= panduitMPSSO

Print to the following port(s), Docurnents will print to the first free
checked port.

Port Description Printer

O LPT: Printer Port
[] COM1:  Serial Port
] COM2:  Serial Port
[] COM3:  Serial Port
] COM4:  Serial Port

[ = Ml 4m Cilm

Add Port... Delete Port Configure Port...

[/] Enable bidirectional support

[[]Enable printer pooling

Gancel Apely
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4. Introduza o endereco IP recém-definido no ecré apresentado, marque a caixa de verificacdo correspondente a
“Controlar” em Controlar por nome de impressora e, em seguida, prima o botdao OK.

Panduit MP Printer TCP/IP Port >
Configure port

Printer Information

IP Address
| 192.168.0.11 |

Printer Mame
MP5500043AD |

Tracking by printer name

Track

| Ok I Cancel Apply

Se o problema persistir, volte a instalar o controlador de impressao de rede
1@ NOTA utilizando o respetivo programa de instalagao.
£ "Ligagdao a um computador” na pagina 12

(A Para mudar a impressora cujas definicoes de rede pretende verificar/alterar

Prima o botdo Cancelar para sair da Network Configuration Tool. Em seguida, reinicie a Network
Configuration Tool e selecione uma impressora.

Problemas relacionados com o modo Infraestrutura

A A alimentagdo do dispositivo de rede (ponto de acesso/router de banda larga) esta ligada?

Certifique-se de que a alimentagao do dispositivo de rede estd ligada. Se a alimentagao ja estiver ligada,
certifique-se de que a rede ndo estd a ser utilizada e, em seguida, desligue e volte a ligar a alimentagao.

(A A impressora e o dispositivo de rede (ponto de acesso/router de banda larga) estdo suficientemente
proximos para estarem ao alcance um do outro?
Existem obstaculos que possam estar a interferir com os sinais?

Experimente aproximar o computador do dispositivo de rede e remova quaisquer obstaculos que
possam estar a causar interferéncias.
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Esta a utilizar equipamento que emita ondas eletromagnéticas (por exemplo, um micro-ondas ou um
telefone digital sem fios) ou um dispositivo sem fios perto da impressora?

Se tentar utilizar a impressora perto de dispositivos que emitam ondas eletromagnéticas ou dispositivos
sem fios, os sinais emitidos por esses dispositivos podem interferir com as comunicagdes da impressora,
originando problemas. Afaste o computador e o dispositivo de rede (ponto de acesso/router de banda
larga) desse tipo de equipamentos.

Desligue a alimenta¢ao da impressora e volte a liga-la para reiniciar.

Pode nao conseguir estabelecer ligacdo entre a impressora e o dispositivo de rede (ponto de acesso/
router de banda larga) temporariamente, dependendo da ordem pela qual ligou a alimentagao dos
dispositivos.

Depois de voltar a ligar a alimentagdo da impressora, aguarde cerca de 1 minuto e verifique o estado da
ligacao.

A impressora esta definida para o Modo de Infraestrutura?

)
Verifique o indicador luminoso ¥ da impressora para se certificar de que estd aceso. Se estiver
. 5 .~
apagado, prima o botdo “F para mudar as definigdes.

Foi definido o SSID correto para a impressora?

A impressora nao podera estabelecer ligacao ao dispositivo de rede (ponto de acesso/router de banda
larga) se o SSID da impressora for diferente do que é utilizado para o dispositivo de rede. Se estabelecer
a ligagao em Modo AP simples, nao serd possivel ligar a impressora a rede se o nome da rede no Modo
AP simples e o SSID definido para a impressora forem diferentes.

Verifique os SSID do dispositivo de ligagdo e da impressora para ver se sao iguais ou nao.

Para obter instrugées sobre como verificar o SSID configurado na impressora,

1@ NOTA consulte a pagina seguinte.
£ "Como verificar as definicdes" na pagina 63

Se nao conseguir localizar o SSID do dispositivo de rede utilizado, consulte o manual do dispositivo de
rede ou pega ajuda a pessoa que configurou as defini¢des de rede.

Os dispositivos estdo a utilizar o método de segurancga de rede sem fios que foi definido para a
impressora?

Os dispositivos nao conseguem estabelecer ligacao se a impressora, o computador e o dispositivo de
rede (ponto de acesso/router de banda larga) forem configurados com métodos de seguranca de rede
sem fios diferentes.

Configure novamente as defini¢des nesses casos para que a impressora, o computador e o dispositivo de
rede utilizem o mesmo método de seguranca de rede sem fios. Se ndo souber como prosseguir, consulte
o manual do dispositivo de rede ou contacte a pessoa que configurou as defini¢oes de rede dos
dispositivos.

A fungao de separador de privacidade esta ativada no dispositivo de rede (ponto de acesso/router de
banda larga)?
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A impressora e o computador ndo poderao comunicar entre si se a fun¢ao de separador de privacidade
(uma fun¢ao que impede dispositivos ligados a0 mesmo ponto de acesso estabelecerem ligagao entre si)
estiver ativada no dispositivo de rede utilizado. Siga as instrugdes incluidas no manual do dispositivo de
rede para desativar a fun¢io de separador de privacidade.

[d  Existem varios computadores e dispositivos de rede diferentes ligados @ mesma rede?

Quando existem varios computadores e dispositivos de rede ligados a uma rede, pode nao ser possivel
obter os enderecos IP dos computadores e dispositivos de rede a partir do servidor DHCP, o que
significa que os dispositivos ndo conseguem estabelecer ligagdo a rede.

Desligue a alimentacgdo ou a ligagdo de um computador ou dispositivo de rede que nao esteja a ser
utilizado para aumentar o numero de enderegos IP disponiveis.

‘A Estd a ser utilizado o mesmo endere¢o IP para mais de um computador ou outro dispositivo?

Se o mesmo endereco IP for utilizado para mais de um dispositivo ligado a uma rede (por exemplo, uma
impressora ou um computador), as comunicagoes através da rede podem ficar instaveis ou falhar.
Verifique o endereco IP de cada dispositivo e reponha os enderecos IP dos dispositivos que utilizem um
endereco igual.

Avance para a pagina indicada abaixo se nao conseguir estabelecer ligacao
1@ NOTA mesmo depois de verificar os itens acima.
£7°"Nao é possivel estabelecer ligagdes de rede" na pagina 92

Problemas relacionados com o modo AP simples

(A Aligagdo a Internet a partir do computador baseado em Windows deixa de ser possivel depois de ligar o
computador a impressora no Modo AP simples. O computador esta a utilizar um dispositivo mével
USB para o acesso a Internet.

A ligagdo a impressora no Modo AP simples pode ter prioridade sobre a liga¢ao a Internet quando
utiliza um dispositivo movel de baixa velocidade. Se for esse o caso, a alteragao da defini¢do do
computador, como descrito abaixo, pode resolver o problema.

1. Aceda ao ecra Ligagoes de Rede do Windows.
Windows 11:
Selecione Iniciar - Defini¢oes - Rede e Internet - Definicoes avancadas de rede - Mais opgoes do
adaptador de rede por esta ordem.
Windows 10:
Faca clique no botdo de iniciar e selecione Defini¢oes - Rede e Internet. Faca clique em Wi-Fi no lado direito
da janela e faca clique em Alterar op¢oes do adaptador.
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2. Selecione Ligacao de rede sem fios (DIRECT-XXXXXXXX) e, em seguida, faca clique com o botao direito do

rato e selecione Propriedades no menu apresentado.

rE' Metwork Connections

l." Cisco AnyConnect Secure Mobility L"' Wi-Fi
““~  Client Connection --..,Es DIRECT-MP5300043AD
&P Disabled il Intel(R) W & Disable
Connect / Disconnect
Status

Diagnose

G Bridge Connections

Create Shortcut

E;‘ Delete
®) Rename

Jitems  1item selected

- O
T L:' « MNetwork and Internet » MNetwork Connections v O Search Network Connections
Organise » Connect To Disable this network device Diagnose this connection » = |

*

p
@

3. Selecione Protocolo IP Versao 4 (TCP/IPv4) e faca clique em Propriedades.

U Wi-Fi Properties X
Metwarking  Sharing

Connect using:

? Intel(R) Wi-Fi 6 Ax200 160MHz

’:?Npcap Packet Driver (NPCAR) A
[ A NS Packat Srhadiilar

'R |nternet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) |

L A MICTOZ0TT N2 TWOPK, Ad3pier mUITipie =0r Frotocol

. Microsoft LLDP Protocol Driver

Thiz connection uses the fllawineg items:

[w] . Internet Protocol Version 6 (TCP/IPv6) w7

L4 >
Install.. Uninztall Froperties

Cre soription

Transmission Control Protocol/Internet Protocol. The default
wide area network protocol that provides communication
across diverse interconnected networks.

Ok Cancel
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5.

Faca clique no separador Avancadas....

Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) Proparties 4

General  Alternative Configuration

You can get IP settings assigned automatically if your netwark supports
this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settings.

(®)0btain an IP address automatically:
(") Use the following IP address:

IF address: | . . . |

Subnet mask: | . . . |

Default gakeway: | . . . |

(@) Obtain DNS server address automatically
(") Use the following DNS server addresses:

Preferred DMNS server: | . . . |

Alkernative DNS server: | - - - |

Validate settings upon exit

Cancel

Resolugdo de Problemas

Desmarque a caixa de verificacdo Métrica automatica e introduza "100" na caixa de definicdo Métrica de

interface.

Advanced TCP/IP Settings X

IP Settings  DNS WINS

IP addresses

IP address Subnet mask
DHCF Enabled

Add... Edit... Remoye
Default gateways:
Gateway Metric
Add... Edit... Remove

|:| Automatic me

Interface metric: 100

Cancel
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6. Feche todas as janelas abertas.
Se ndo conseguir estabelecer ligacao a Internet mesmo depois de concluir os passos acima, repita o Passo 3
utilizando o Protocolo IP Versao 6 (TCP/IPv6).

4 Aligagdo Wi-Fi falhou de repente

Certifique-se de que nenhum dos itens abaixo é verdadeiro.
e A alimentagio da impressora esta desligada?

e A chave de seguranca do Modo AP simples foi alterada?
e As defini¢des de rede da impressora foram alteradas?

e Seachave de seguran¢a do Modo AP simples tiver sido alterada

Elimine todas as defini¢des de ligagdo correspondentes a chave "DIRECT-XXXXXXXX" registada no
dispositivo sem fios.

Em seguida, retroceda e selecione novamente "DIRECT-XXXXXXXX" e introduza uma nova palavra-
passe para a chave.

Para obter instru¢des mais detalhadas, consulte o manual e outra documenta¢ao do dispositivo sem fios.

(A Se as defini¢oes de rede tiverem sido alteradas

O indicador luminoso [Z apagado significa que o modo de LAN sem fios da impressora foi alterado.
Para mudar de uma ligacdo com defini¢oes de rede diferentes para uma ligacao de Modo AP simples,
inicialize as defini¢des de rede da impressora e configure novamente a liga¢ao LAN sem fios (Modo AP
simples) sem configurar primeiro as defini¢des de rede da impressora.

£ "Inicializar as defini¢oes de rede” na pagina 81

£ "Ligagao através de LAN sem fios (Modo AP simples)" na pagina 36

Avance para a pagina indicada abaixo se nao conseguir estabelecer ligacao
1@ NOTA mesmo depois de verificar os itens acima.
£7°"Nao é possivel estabelecer ligagdes de rede" na pagina 92

Problemas relacionados com ligacoes LAN com fios

d A alimentagdo do dispositivo de rede (router de banda larga/concentrador) esta ligada?

Certifique-se de que a alimenta¢ao do dispositivo de rede esta ligada. Se a alimentacao ja estiver ligada,
certifique-se de que a rede nao esta a ser utilizada e, em seguida, desligue e volte a ligar a alimentagéo.

A O cabo LAN esta bem introduzido e ligado?

Certifique-se de que o cabo LAN estd bem ligado a impressora e ao dispositivo de rede (router de banda
larga/concentrador).

Veritique o indicador luminoso (indicador luminoso de ligagdo) utilizado para visualizar o estado da
ligacdo. Se este indicador luminoso estiver apagado, experimente os itens abaixo.

e Tente ligar a uma porta diferente
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o Tente ligar a um concentrador diferente

e Tente substituir o cabo LAN por um novo
(A Desligue a alimentagdo da impressora e volte a liga-la para reiniciar.

Pode nao conseguir estabelecer ligacdo entre a impressora e o dispositivo de rede (router de banda
larga/concentrador) temporariamente, dependendo da ordem pela qual ligou a alimentagdo dos
dispositivos. Depois de voltar a ligar a alimentagido da impressora, aguarde cerca de 1 minuto e verifique
o estado da ligagao.

(1 Existem vérios computadores e dispositivos de rede diferentes ligados a mesma rede?

Quando existem varios computadores e dispositivos de rede ligados a uma rede, pode nao ser possivel
obter os enderecos IP dos computadores e dispositivos de rede a partir do servidor DHCP, o que
significa que os dispositivos ndo conseguem estabelecer ligacao a rede.

Desligue a alimenta¢ao ou a ligagdo de um computador ou dispositivo de rede que néo esteja a ser
utilizado para aumentar o nimero de enderecos IP disponiveis.

(d Esta a ser utilizado o mesmo enderego IP para mais de um computador ou outro dispositivo?

Se o mesmo enderego IP for utilizado para mais de um dispositivo ligado a uma rede (por exemplo, uma
impressora ou um computador), as comunicagdes através da rede podem ficar instaveis ou falhar.
Verifique o endereco IP de cada dispositivo e reponha os enderecos IP dos dispositivos que utilizem um
endereco igual.

Avance para a pagina indicada abaixo se ndao conseguir estabelecer ligagcdo
[@ NOTA mesmo depois de verificar os itens acima.
£ "Nao é possivel estabelecer ligacdes de rede" na pagina 92

Nao é possivel estabelecer ligacoes de rede

(A Tente configurar novamente as defini¢coes de ligagdo do computador e do dispositivo de rede.

Consulte o manual do dispositivo de rede ou contacte diretamente o fabricante para obter instrugoes e
assisténcia relativas a ligagdo de um computador e do dispositivo de rede.

(A Reponha as predefini¢des iniciais das defini¢des de rede da impressora e tente configurar novamente as
defini¢oes de rede.

Se ndo conseguir estabelecer ligacao mesmo depois de verificar os outros itens, inicialize as defini¢des de
rede da impressora para repor as predefini¢des iniciais e tente novamente.

£ "Inicializar as defini¢des de rede" na pagina 81

Reponha as predefini¢des das defini¢oes de rede da impressora e configure novamente as definigdes.

e Defini¢oes de LAN sem fios (Modo de Infraestrutura)
£ "Ligacao através de LAN sem fios (Modo de Infraestrutura)” na pagina 12
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e Ligacdo direta sem utilizar um ponto de acesso

£ "Ligagdo através de LAN sem fios (Modo AP simples)" na pagina 36
e Ligacao LAN com fios

£ "Ligagdo através de LAN com fios" na pagina 49

(A Verifique se o firmware dos dispositivos de rede (ponto de acesso, router de banda larga, placa de
interface de rede do computador, etc.) estd atualizado para a versdo mais recente.

A atualizagdo do firmware (software utilizado para controlar os dispositivos) dos dispositivos de rede
para a versao mais recente pode resolver o problema em algumas situagdes. Consulte o fabricante do
dispositivo de rede utilizado para saber qual é a versdo mais recente.
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Anexo

Marcas comerciais

Microsoft® e Windows® sdo marcas comerciais registadas da Microsoft Corporation.
macOS e Bonjour sdo marcas comerciais da Apple Inc., registadas nos Estados Unidos e noutros paises.

IOS é uma marca comercial ou uma marca comercial registada da Cisco nos Estados Unidos e noutros paises
e é utilizada sob licenca.

Android™ é uma marca comercial da Google LLC.
Wi-Fi® é uma marca comercial registada da Wi-Fi Alliance®.

Todos os outros nomes de produtos referidos neste documento sdo marcas comerciais ou marcas comerciais
registadas das respetivas empresas.

Aviso de direitos de autor

Todos os direitos reservados. Esta publicagao nao pode ser integral ou parcialmente reproduzida, arquivada
nem transmitida por meio de fotocopias, gravagao ou qualquer outro sistema mecénico ou eletrénico, sem a
prévia autorizagao por escrito da Panduit Corp.

O conteudo deste manual esta sujeito a alteracdes sem aviso prévio.

Apesar de terem sido tomadas todas as precaugdes na preparagao deste manual, a Panduit Corp. ndo assume
qualquer responsabilidade por erros ou omissdes.

Nem ¢ assumida também qualquer responsabilidade de danos resultantes da utilizagdo das informacoes
contidas neste manual.

Em nenhuma circunstincia a Panduit Corp. ou as suas filiais serdo responsaveis perante o comprador ou
terceiros por quaisquer danos, perdas, custos ou despesas suportados pelo comprador ou terceiros,
decorrentes de: acidente, utilizagdo indevida, uso abusivo deste produto, modificagdes ndo autorizadas,
reparagdes ou alteragdes ao produto, ou incumprimento rigoroso das instrugdes de operagdo e manutengao
fornecidas pela Panduit Corp.

A Panduit Corp. nao se responsabiliza por quaisquer danos ou problemas decorrentes da utilizagao de opgoes
ou produtos consumiveis que nao sejam aqueles designados como produtos originais Panduit ou produtos
aprovados Panduit pela Panduit Corp.

©2025 Panduit Corp. TODOS OS DIREITOS RESERVADOS.
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